Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladsefjgis Gyermekjoléti Szolgalat
Tertleti Irodaja
4242 Hajduhadhaz, Béke. u. 54/b.Tel/fax.: 52/583-12
E-mail: csaladsegito@hajduhadhaz.hu

BESZAMOLO

a Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladségis Gyermekjoléti Szolgalat Csaladsédhzolgalatanak
2013. évi nikddésébl, feladatainak ellatasarol

A HajduhadhazMikrotérségi Csaladsegditts Gyermekjoléti Szolgalat Terlleti Irodaja kégzacidlis és
gyermekjoléti alapellatasok keretébe tartozo fdladat el, ez a beszamoldCsaladsegit Szolgala2012.
oktéber 01. és 2013. szeptemberRixotti éves munkajatutatja be.

A Csaladsegt Szolgalat nikodését a szocialis igazgatasrol és a szociasastbkrél szolé 1993. évi lll.
térvény (tovabbiakban Szocialis térvény), az 1/2000) és 9/2000. (VIIl. 4.) SzCsM rendelete, vaiat
avalamint a telepilési 6nkormanyzat helyi rendelaeszemélyes gondoskodast nyu;jté szocidlis eb&tas
helyi szabalyairdl sz6l6 rendelete - szabalyozzak.

Szakmai feltételek, niikddési engedély

A mukddést engedélyéziltal kibocsatott modositottitkddési engedély hatérozatlan i@@013. jalius 24.
napjatol.

2012. november 1®Gt az intézmény Uj székhelyen kapott elhelyezéstigetLu. 1 szadm alatt [év
onkormanyzati ingatlanban, ezzel megoldva az alatsitesitést.

Az (0j Szakmai Program és Szervezeti dkdtlési Szabalyzat elfogadasra var.

Szakmai ellerérzések az intézményben

A beszamoléasi iészakban ellefrzések a Terlleti Iroda vonatkozasaban nem zdjlataCsaladsedit
Szolgalatnal.

A Csaladsegibé Szolgalat személyi feltételei

A csaladsegit szolgélat feladatait 2013. 01. 11-ig 4 Yezet csaladgondozé és 3 fcsaladgondozéd
végezte. 2013. 01. 18#1 csaladgondozo6 a csaladségirolgalat szervezeti egységéh gyermekjoléti
szolgélat szervezeti egységébe lett athelyezve.athelyezést a gyermekjoléti csoport létszamhianya
indokolta. A vezet csaladgondoz®013. 05. 31-én elment az intézményititkbgy jelenleg 3 &
csaladgondozd latja el a csaladgondozéi feladatokaed csaladgondozo nincs a csoport élére kinevezve.
A csaladgondozdok munkajadéllasu jogasz és szolgaltatasi sadés keretében pszicholdégus segiti. A
csaladgondozok iskolai végzettsége a jogszabalgléamaknak megfelelnek, szakiranyu egyetemi, illetve
foiskolai végzettséggel rendelkeznek.

A Csalddsegit Szolgalat munkatarsai rendszeresen részt veszag&knai tovabbképzéseken. Az dgazatot
irdnyitd minisztérium a szemeélyes gondoskodast&égemélyek szamara tovabbképzeési kotelezettséget ir
el6 a szakmai fefldés és felkésziltség biztositdsa érdekében. A bieplési kotelezettségének
folyamatosan eleget tesznek a munkatarsak.

A csaladgondozok az alabbi tovabbképzéseken vedtak:



*  DMJV Reménysugar Otthona: Kiégéest mégélés stressz kezelési tréning gyermekotthonokban és

lak&sotthonokban dolgozé szakemberek szamara-sgisauikejleszi foglalkozas

- Bibliai Ismeretterjes#t Tarsulat Egyesiilet TAMOP-5.4.6A-12/2-2012-0028 y&j5 esélyi
hozzaférés lélektani 6sszedéVvképzési program- 2. modul ,Kommunikaciés hidégitp és
fogyatékos személyek kdzott”

« Artemisszié Alapitvany: Kommunikécidos és konflikkezelési készségfejle$zttréning
interkulturdlis kérnyezetben dolgozé szocidlis srakerek (36 oras akkreditalt képzeés)

A Csaladsegibé Szolgalat targyi feltételei

A Terlleti iroda minden szakmai kovetelménynek mailisan megfelel. Biztosithaté a kliensek szamara a
seqgib beszélgetésekhez szilkséges intim kdrnyezet, koz#s A Terlleti Irodaban elkilonil egymastol a

két szakmai egység.

Az Uj épllet tomegkozlekedéssel és egyénileg isn@kozelithet, bar eléggé kiesik a varoskozponttol.

Akadalymentesitése a torvényi feltételeknek megfele

A csaladsegft munkatarsai 6sszesen 2 irodat hasznélnak és 2athitegép all a rendelkezésikre. Az
intézmény egyéb infrastruktarajat (telefon, faxpyimasolo, kerékpar, stb.) a gyermekjoléti szolgalat

kozbsen hasznaljak.

Az intézmény targyi feltételei jelenleg megfelelreejogszabalyi és szakmai normaknak.

Sorszam Helyiség, felszerelés Kizarélagos Nem kizarélagos
hasznalattal (db) hasznélattal (db)
1. Interju szoba - 1
2. Kdz0sségi helyiség - 1
3. Varéhelység - 1
4, Dolgoz6i szobak 2 -
5. Raktéar - 1
6. Irattar 1 -
7. Telefon 2 1
8. Fax - 1
9. Szamitégép 3 -
10. Internet 3 -
11. Szolgalati jarni (kerékpar) - 2
12. Fénymasol6 - 1




A Szolgalat nikodésének szakmai feltételei

A Csaladsegft Szolgalat csaladgondozoi altal vezetett dokumentdegfelel az 1/2000. SzCSM.
rendelet 7. szamu mellékletében felsoroltaknak:

« Forgalmi napl6, mely a napi ugyfélforgalom dokumentalasara szolgaknnek alapjan
készllnek egyes statisztikai kimutatasok.

« Az Esetnaplomely a kliensekkel folytatott szakmai esetkezébémajat, a probléma tipusat
€s a cselekveési tervet is magaban foglalja.

- Egyuttmikddési megallapodasa csaladsegités a személyes gondoskodasts végza
szolgéltatast igénybe véwszemély egyittes munkafolyamata, melynek tartadésanenete
irasbeli egyuttrikodési megallapodasban kertl régzitésre.

« Adatvédelmi nyilatkozatamelyet ,A személyes adatok védeltiéés kozérdek adatok
nyilvanossagaroél szélé 1992. év LIlll. Torvény” éA szocialis igazgatasrél és szocialis
ellatasokrdl szolo 1993. évi lll. tv.” rendelkeziésikgyelembe véve a Szolgalat a kliens
alairdsaval ellatott adatvedelmi nyilatkozatot véiitartasi rendszerében kezeli.

Ezen felil az aktiv koru rendszeres szocidlis segéttekkel valdé egydttikédés kapcsan
szikségessé valt tovabbi dokumentumok vezetése:

- Elsg interju: a kliens szocialis anamnézise,

- Beilleszkedést sediprogram a segélyben részeéiszemély szocialis helyzetéhez és mentalis
allapotahoz igazodva tartalmazza az elésecelokat és megvaldsitani kivant tevékenységeket és
szolgéltatasokat,

- [rasos értékelés készitése évente, a beillesgketiéegit program végrehajtasarol.

Az intézmény céljanak tekinti a csaladi problémdamklex modon valé kezelését, mely magaba
foglalja a megéizést, a probléma feltarast, a problémas csalddokay@séat. A csaladgondozéas a
szolgéltatast igénybe vévszemély otthonaban, csaladi korben tett latoghtasalamint a
Csaladseght Szolgalatnal folytatott seditbeszélgetés és szocialis esetmunka soran valdsyl M
csaladgondozas folyaman a csaladgondozo folyammatiiggelemmel kiséri, hogy a szolgaltatast
igénybe ved személy problémaja kezeléséhez igénybe vetteedéazet szolgaltatasokat, valamint
egyuttmikodik-e a szocialis és egyéb szolgaltatast nyzodgaltatokkal, intézményekkel.

A hatékonysagerdekében a Szolgalat figyelemmel kiséri a lakossamgialis és mentalhigiénés
helyzetét, feltarja az egyén és a csalad életélddor@uld problémakat, azok okait és jelzi azokat az
illetékes hatdsag vagy szolgaltatast nyajtd szelé. f

A hatékony segitségnyujtas érdekében a Szolgakgiittegikodik az ellatési tertletén {thodd
szocialis, gyermekjoéléti — gyermekvédelmi, egésidggy oktatasi és munkalgyi szolgaltatokkal



Szamszaf adatok a CsaladsegditSzolgalat szolgaltatasait igénybe vkwdl

2012. oktdber 01. - 2013. szeptember 30.

Ugyfélszam: 23785f

Ugyfélforgalom az Ugyfélforgalmi naplé alapjan: 4dlkalom
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A szolgéltatast igénybe vev 6k megoszlasa
gazdasagi aktivitds szerint az dsszes igénybe vev
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Aszolgéltatast igénybe vev 6k megoszlasa a hozott problémai szerint (f  6)

A szolgéltatast igénybe vev 6k megoszlasa egyéb szolgaltatd
tevékenység szerint az 6sszes igénybe vev 6 aranyaban

@ Szolgaltatdsok kozwetitése

m Dologi javak kozwetitése

O Aktiv korGiak rendszeres
szocialis segélyezettek
Beilleszkedési programja

A Csaladsegié Szolgélat feladatai

1. A rendszeres szocialis segélyben részédikotelezé egyuttmiikddése:



A Szocidlis torvény 2010. évi mobdositasaval valtbza rendszeres szocidlis segélyezéssel
kapcsolatos szabalyozas.

Rendszeres szocialis segélyre jogosultak:

« egészségkarosodott személyek,

« azon szeméely, aki a ra iranyado nyugdijkorhatééven belll betdlti,

« aki 14 éven aluli kiskoru gyermeket nevel — feltéh®gy a csalddban &lgyermekek
valamelyikére tekintettel mas személy nem részesllcsaladjogi torvény szerinti
gyermekgondozasi tdmogatasban, gyermekgondozadiandij terhességi gyermekagyi
segélyben - és a gyermek ellatasat napkdzbenastl@iztosito intézményben nem tudjak
biztositani.

Az egyittniikodés komplexen valésul meg mind az tigyfél, min@akormanyzat és a Csaladségit
Szolgalat kozott.

A térvényi valtozas hatasara a rendszeres szoai@fjélyben részesild szama jelerisen csokkent
telepllésinkdn. Ennek oka, hogyugdijkorhatar elérésedid 6t évvelaktiv kordakfoglalkoztatast
helyettesif tamogatasrdettek jogosultak.

A Csaladsegit Szolgalat és a rendszeres szocialis segélyberesidsiz kozotti egyuttikodés
sajatossagai:

« A Kkliens a rendszeres szocialis segélyt megallaptarozat jogére emelkedését kovetls
napon belll megjelenik a Csaladséddzolgalatnal, mint egyuttilkodésre kijeldlt szervnél,
ahol nyilvantartasba veteti magat. Esetnaplo, delinterju felvételére, valamint az
egyuttnikodési megallapodas megkotésére keril sor. A kiiereszi a jelentkezésigigontok
rogzitésére szolgald ,Rendszeres Szocidlis SegéRRBszestk Kiskonyve”’-t.

« A nyilvantartasba vétel utan a kliens egyeéni élgttetéhez igazodva, személyre szabottan
keril kidolgozasra a beilleszkedési program, amkliydsban megallapodas torténik, neve:
Beilleszkedést SegétProgram.

« Az egyuttniikddés tovabbi szakaszaiban a kliens éreeinegadott idpontokban megjelenik
a Szolgalatnal. Szukség szerint |élséget biztositunk a progranbldzbeni modositasara is.

- Evente kerill sor a Beilleszkedést sg@gitogram értékelésére.

A Beilleszkedési program éidleges célja a rendszeres szocidlis segélyben réséesiemély
altalanos és egyéni segitése a munka vilagabaisapajutas erdekeben.

Masodlagos cél: a munkdepiacon hatranyos helyZitk pszichés tAmogatasa, az izolacio oldasa, az
életmirbség romlasanak megakadalyozasa, a hatranyos HEllyzetodé nehézségek lekizdeése,
enyhitése.

A programban személyre szabottan kerlilnek meglEtara az egylttikddés elemei, a nydjtandé
szolgéltatasok és a munkavallalassal kapcsolatiedez@ttségek. Ezek kidolgozasat minden esetben
egy feltaro interju élzi meg, amelyben tisztazzuk az Ugyfél jelenlegiybetét, j6wbeli céljait,
vagyait, valamint azokat az eszkdzoket, amelye&keket a célokat elérheti.

Ezekhez igazodva torténik a megfélekolgaltatas kivalasztasa:



- Egyéni tanacsadas: életmddot formald, életvitgjttédéanacsadas, képességfejlesztés
+ Informacionyujtas a szocialis ellatérendsékrr
csaladtamogatasi-, nyugdijazasi-, rehabilitaciggekigen, Ugyintézés segitése

« Egyiuttmikddes a Hatésagi Irodaval
« Egyuttmikodeés, kapcsolattartas

A Beilleszkedést seditprogramban egyértelien megjeldljik a kliens és a csaladgondozo szerepét
és feladatait is a meghatarozott célok eléréséitatott munkaban.

A rendszeres szocidlis segélyben részesigmély az egyltitkodési kdtelezettségét megszegi, ha:

« a rendszeres szocidlis segélyt megallapitdé hathjogaibre emelkedését kdvietl5 napon
belll nem jelentkezik, €s nem veteti nyilvantartéstagat szolgalatunknal,

+ abeilleszkedést, sediprogramot nem irja ala,

« nem teljesiti a beilleszkedést ségitogramban foglaltakat,

« szolgalatunknal az &irt idépontra szolé megjelenési kotelezettsegenek onhipdladsleg
az ujbdli felszolitds kézhezvétalbszamitott 3 napon belll sem tesz eleget.

A Csaladsegit Szolgalat — irasban — jelzi a jedgyek, ha rendszeres szocialis segélyben régrzesil
szemely egyuttitkodési kotelezettségének nem tesz eleget

Csaladsegités, csaladgondozas

A csaladsegité&eretében kell segitséget nyujtani a szocialis Iprobk miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetben l&v személyeknek, csaladoknak. Feladatunk, hogy alksen & szocialis és
mentélhigiénés problémak miatt krizishelyzetbe kesdiemélyek, csaladok életvezetési képességét
medirizzik, az ilyen élethelyzetekhez vexzeikokat feltarjuk, megékzik, valamint a krizishelyzet
megszintetésétddegitsiik. A szolgaltatasok igénybe vétele dnkékgdéritésmentes.

Az életvezetési képességek regse, valamint az egyén és a csalad életébertijemrproblémak
megszintetése érdekében tajékoztatast nyldjtunicaatiz, csaladtamogatasi és tarsadalombiztositasi
ellatasok formdairdl, a hozzajutds maodjarél. Szigidds életvezetési tanacsadast biztositunk;
segitséget nyuljtunk az egyéneknek a szocialis,nggigoléti, gyermekvédelmi tgyek vitelében;
meghallgatjuk az egyén panaszat, és te#gf szerint intézkedlink annak megoldasa érdekében;
csaladgondozassaléskgitjik a csaladban jelentkekrizis, mikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasat.

A problémék tipusai megoszlanak, de a legjelidmbzk az Ugyintézéshez segitségkérés, a csaladi
konfliktus, alkoholizmus, lakhatassal dsszeftiggoblémak, illetve anyagi gondok.

3. Pszicholdgiai tanacsadas

Az elmult 1 év folyaman 656fvett részt esetkezelésben. Részikre 169 esetbéostalasra, 25
esetben pedig konzultaciora kerdlt sor.



4. Jogi tandcsadas

Az elmult 1 év folyaman 4816f vett részt esetkezelésben. Részikre 294 esethé&dnttod
iratszerkesztés és 187 esetben tanacsadas.

Jogi tanacsadas médja
a.) A tanacsadas az esetek 38#farmacionyujtasbdl all

+ melyik az illetékes és hataskorrel rendetkejard szerv az adott tigyben,
« milyen jogi lépés milyen kdvetkezménnyel jar az fiégdygletében,
« adott eljaras meginditasahoz milyen dokumentumskdrzésére van szikség.

b) A tanacsadasok legnagyobb részében az informAgidson tal sor keriiratszerkesztése. A
tanacsadas folyamatos és egy-egy eljarasban t@uvdey elkészitésére kertl sor.

Az ugyek nagy részében egy - egy lezart eljaragetkésd eljaras kovet (legtipikusabb a hadzassag
felbontdsat gyermektartasdij végrehajtdsa kovedigyva gyermektartasdij megallapitdsa utan
végrehajtasi eljaras keédik).

A jogi tanacsadas targya
a.) A jogi tanacsadas 95 %esaladjogi targyues peres eljaras meginditasaval kel
Legtipikusabb eljarasok:

« Hazassag felbontasa k6zos megegyezéssel,

« Tartasdij megallapitasa (felemelése, mérséklésedg@ehajtasa,
« Gyermekelhelyezés és kapcsolattartds megallapitabaztatasa,
« Csaladjogi jogallas rendezése.

b.) Az esetek tbbbi részében kilondsen az alabiakérintettek:

« Személyi allapot rendezése (gondnoksag ala helyezés

« Fizetési meghagyas inditasa,

« Végrehajtasi eljaras inditdsa munkavallalé bénéagyonara,
+ Szerddések.

5. Szabadidis programok szervezése

Nyari Jatszohaz

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladségies Gyermekjoléti Szolgalat Terlleti Iroddjanak
munkatarsai 2013. julius 1. —julius 12. kozottdartas és gyermekkdzpontd programot valdsitottak
meg a telepllésen, a programban 45 gyermek vett.rds Nyari Jatszohaz helyszinét a
Hajduhadhazi Reforméatus Ovoda és Altalanos Iskaisskith Uti intézményegysége biztositotta.

A szolgalat munkatarsai kiemelt feladatuknak tekiatHajduhadhazon @ldolgoz6 szitlk gyermekei
szamara a tanitasidd kivili minéségi gyermek felligyelet biztositasat, a szaliadabsznos eltdltését
szolgéalo innovativ modszerek-, alternativak megrsebését.
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A résztvew 6-12 éves gyerekek a program idejében nem csekdngalternativakat kapnak a
szabadid eltoltésére, amelyet optimalis esetben, aél@n fel is hasznalnak. A kreativitasuk
novekszik, és olyan csoport kohézid torténhet, gneftos baratsag forrasa lehet. A részékea
program keretén belill, faitt feligyelettel, 6nallésaguk mégése mellett aktiv kdzraikddéstikkel,
egészségesen tolthetik el szabadidejuket. A kéala&tminden nap kézimes foglakozasokkal, k6zos
jatékokkal, udvari jatékokkal vartuk a résztéeyyermekeket. A foglalkozdsok mellett tarsasjatékka
rajzolassal, szinezéssel, ping-pongozassal, csagsdlz az udvaron focival, udvari jatékokkal
tolthették az idt.

A 12 év feletti gyermekek jatékmesterként vehetésdzt a napkdziben, leléstget kaptak arra, hogy
kibontakoztassak képességeiket, ismereteket szdtekh jatékokat, hasznos gyakorlatokat
sajatithattak el a résztuevfelnttek segitségével a személyiségikre szabott résaiek
vallalasaval. A program megvalositasat mégen a Jatékmesterek, oOnkéntesek, részére
k6zOsségépit programot terveztink, amelynek (ismerkedés, kgatik, motivacio dfsitése stb.)
célja, a kdzossegepités, mdgdtés, motivalas, szabalyok tisztazasa, hogy hat@totudjunk
egyuttmikoddni. A foglalkozason jatékmesterek és ércsoportvezéik vettek részt, itt kerdlt sor a
program részletes felosztasara. A csaladgondoaokkajat a korabbi résztvélk kozul kikertb
jatékmesterek, 6nkéntesek, és az intézménybenzibtij@kmunkasok segitettek.

A Nyari Jatszohaz kozosség-, és értéktebemtnypdtld szolgaltatas, melyet a szolgalat mtéarsai
a j6wben is meg kivannak valositani.

6. K6zOsségi szociélis munka

Vaélts Savot! Segitség Allaskerégnek a Valtoztatasért! Tematikus csoportfoglalkozasaktiv kordak
ellatasaban részesigk részére

Megebsits, Onismeretet ésitd, ismereteket kdzvetitcsoportfoglalkozas

A program célcsoportjaazok az Aktiv kortak elldtdsara jogosultak alkotgkik 14 éven aluli gyermeket nevelnek
€s a napkdzbeni elldths nem biztositott; akik airéyadd nyugdijkorhatart 6t éven belll betdltikkika
egészségkarosodottak rendszeres szocidlis segély@dresiinek — és egydttkidésre kotelezettek a Szolgalattal

A célcsoport jellemzése:

Tobb generaciés munkanélkiliség, szegényseg, nalggcsaluliskolazottsag, asszertivitds alacsony
szintje, informécio hidnyos allapot, dnbizalom afawy szintje, nem redlis elvarasok, céltalanség|ezges
hatranyos megkulonbdztetés, funkcionalis analfabmeis, alacsony szinkommunikacids képesség

Hosszu tavua cél:

- Tovéabbi foglalkozasok, klubok szervezése a csopgldafkozas részt vettek igényei szerint
- Erdéforrasok feltarasa, motivalas

A csoportfoglalkozasok 2012. 11. 14. - 2013. 22a kodzott zajlottak, a megvalésitasaban a csadgfissoport
minden tagja részt vett. Az élsoportfoglalkozas tapasztalatai - amely haromosayolt — alapjan a tobbi
foglalkozast 4 naposra terveztik.
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1. csoportfoglalkozas | 2. csoportfoglalkozas | 3. csoportfoglalkozas
2012.11.14-16. 2013.01.28-31. 2013.02.25-28.
Célcsoport 116 Aktiv kordiak| 10 f6
ellatasaban részesgi|
nyugdij ebtt 5 évvel-
RSZS -14 6
Atlagéletkor 37 év 59 év 50, 5 év
Osszetétel 116 RSZS 57-ik évet 4 £ pszichiatriai beteg
egészségkarosodottak betdltéttek 1 f6 EKRSZS
rendszeres szocidlis 5 f6 57 éven feluli
segélyében részesul
3 f6 pszichiatriai beteg
2 f6 nyugdijhoz kozeli
5 f6 14-éven aluli
gyermeket nevel
Iskolai 1 6 szakkozépiskola | 4 f6 szakmunkaskeépz | 1 f6 erettséqi,
végzettség 1 f6 irastudatlan 6 f6 8 &ltalanos szakkdzépiskola
116 7. Altalanos 1 f6 gimnazium 4 6 szakmunkaské gz
8 f6 8. Altalanos 2 16 szakkdzépiskola | 4 f6 8. Altalanos
végzettseg végzettseg 1 5 6. Altalanos
végzettség

Kozremiikddoé szakemberek:

A csaladsegit csoport csaladgondozoi, a Szolgélat jogasz murdatéés a gyakorlaton résztéev

egyetemi hallgato.

A Csaladsegit Szolgalatunknél a beszadmol&szakaban gyakorlaton 8 Yett részt:

- a Debreceni Egyetem Szociol6gia és Szociélpalifilanszéke 2. évfolyamos, nappali tagozatos

szocialis munka szakos hallgatoja, 39 6ra — szeai@inkacsoportokkal — SAV

- Debreceni Egyetem Egészségugyi Kar Szocialis &satalomtudomanyi Intézet 3. évfolyamos

szocialis munka szakos levetelzallgatoja, 80 ora

- Debreceni Egyetem Szociolégia és Szocialpolitikenseéke 2. évfolyamos nappali tagozatos

szociolégia szakos hallgatdja, 30 6ra

A foglalkozasokat kbvéen marciusban létrejotteakarékosok Klubja és aKézmiivesek Klubja.



A Kézmivesek Klubja 2013. marcius ota aktivantkodik, minden honapban egyszer talalkoznak. A
klubfoglalkozast egy csaladgondoz6 moderalja. elalBzolgalat kozosségi terme. Atlagos létszan®.10 f

Csoportos Allaskeresési Tanacsadas

Munkanélkiiliek részére 5 napos csoportos AllasksieBanacsadast szerveztink 2013. 04. 15-19 kozott,
melyen altalaban 1®fvett részt.

Elkovetkezends idészak célkitizései:

« A feladatokhoz igazodo targyi és személyi feltdtdtssabbi javitasa

« Az aktiv kort nem foglalkoztatottakkal valo egyuikidés szélesitése, csoportfoglalkozasok
inditasa.

« A szolgaltatast igénybe vévkliensek sziikségleteihez igazodva, projektek kidpésa,
palyazati lehdiségek felkutatasa.

Hajduhadhaz, 2013. december 10.

Gerencseérné Fazekas Marta gné&Balogh Katalin

Intézményvezét Teruleti irodavezét
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