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Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcio

|. Bevezetés

Osszhangban a szocidlis igazgatasrol és szoclt#tasokrol szol6 1993. évi lll. torveényben foglalt
rendelkezésekkel, Hajduhadhaz Varos Onkormanyzattelepllésen @8l szocialisan raszorult
személyek részére biztositandd szolgaltatasi fedkdaSzocidlis Szolgaltatastervezési Koncepcidban
régziti.

Hajduhadhaz Varos Onkormanyzata jelenleg egy 200ben elkészitett Szocialis
Szolgaltatastervezési Koncepciéval rendelkezik, ymal 2004. évben elkészitett szocialpolitikai
alapdokumentum felulvizsgalatat, aktualizalasé&zél

Jelen 2016-2018. évekreszOlé Szolgaltatastervezési Koncepcid elkészigdséeélja, hogy a
kulonbd® szolgaltatasok fejlesztése a szikséges targymédlye feltételek biztositdsa, a szakmai
feladatok ellatdsa és teljesitése egy atgondotiatapozott, aktualizalt koncepciora épiljon.

Ez a felllvizsgalt dokumentum az alapkoncepciévgyig értelmezhét hasznalhatd, de az
eltéréseknél jelen koncepcié a mérvado.

Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata vallalja, hogy dkéseiilt és elfogadott Szocidlis
Szolgaltatastervezési Koncepciéval 6sszehangoljdliiHadhaz Varos mas dokumentumait, valamint
az onkorméanyzat fenntartadsdbandléntézmeények rikodtetését. Vallalja tovabbéa, hogy a Szocialis
Szolgaltatastervezési Koncepcio elkészitése saaonia partneri kapcsolatrendszerét.

Jelen helyzetelemzés a Szocialis Szolgaltatas@&svEnncepcié megalapozasat szolgélja.

Il. A szolgaltatastervezési koncepcié célja és feladata

A koncepci6 célja:

* meghatarozni a szocidlis szolgaltatasok fejlesatsalapelveit, iranyait, céljait, amelyeket a
teleplilés a szocidlis szolgéltatasok biztositasflesiztése sordn kovet, illetve amelyekkel
orientalni kivanja a szocialis szolgéltatasok tgtésének tovabbi szerép]

» részletezni azokat a konkrét céliiéseket, amelyeket a szocialis szolgéaltatasok $itasa soran
az onkormanyzat érvényesiteni kivan;

» elésegiteni a szocidlis, illetve a gyermekvédelmi édnw altal szabalyozott kulénb&zipusu
intézmények magasabb sfinszikségletekhez igazodo feladatainak ellatasat.

A koncepci6 feladata:

» elésegiteni egy egységes szocialis szolgaltatd palkililakitasat a telepilésen;

» inform4cidkat biztositani egyéb fejlesztési kondékc tervek kidolgozdsahoz és
megvalésitasahoz;

» informéaciét adni a kulonb&z szolgaltatast igén§k részére, illetve a szolgaltatdst biztositd
intézmények, szervezetek szamara.



lll. Hajduhadhaz bemutatasa

3.1. Hajduhadhaz helyzetét bemutatdltalanos adatok

rrrrr

Hajduhadhdz Hajdu-Bihar megye északijribb texturaju, dinamikusabb, fejlettebb részén
helyezkedik el. Olyan terlleten fekszik, ahol aatag torténelmi mult kdvetkeztében a varosok szinte
0sszefiigg, folyamatos urbanizacios dvezetet képeznek. Hajdid&z VVaros kdzigazgatasi teriletének
nagysaga 8882 ha, lakdnépessége 1285 felepilés Debrecafitészak-keletre 18 km tavolsagra
helyezkedik el, a 4-es szamtkbzlekedési Ut és a Budapest-Zahony vasutvonalénehtajdu-Bihar

és Szabolcs-Szatmar-Bereg megye hataran. A vaketegnyugati iranyd orszagos és nemzetkozi
térszerkezeti vonal, és az ennek forgalmét atéetets but, valamint az erre csatlakoz6 regiondlis
térszerkezeti vonalak (47-es, 471-es, 35-0s utakitém fekszik.

A véarost Téglas, Bokony, Hajdusamson, Bocskaik&g€brecen, Hajdubdszérmény, valamint
Hajdavid telepllések hataroljak.

A kiltertletet 8ként erdk boritjak: akac, tblgy, nyar, fiatal és kozépkd@Emeény és lagylombos
fenyderds. A kornyék erdi kivald kirdndulohelyil szolgalnak. Hajduhadha®2ta természetvédelmi
terulettel rendelkezik.

A varos neve a legrégibb okméanyokbaét smiég a mult szazad jegykdnyveiben is a kovetkéz
véaltozatos alakokban fordult éel Hothhaz, Hotthaz, Hothas, Hothaz, Hatthaz, Hathés Hathaz,
csupan egy-két oklevétizte meg Hadhaz alakban.

A kozséget a Guth-Kelend, a Do6zsa csalad, Zsigmardy, majd 1477-ben Szilagyi Erzsébet
birtokolta. A varosnak 1572-ben kb. 500-600 lakesih

A XVI. szdzad végére Hadhaz nagy része elpusztult.

Bocskai Istvan 1605. december 12-én Korponan ketlében letelepitette a hajdukat Hadhazra és
varosi rangot adomanyozott a telepulésnek. Bodsdgdili kdzil kb. ezren telepedtek meg a varosban.
Hajduhadhaz 1872-ig volt szabad hajduvéaros. 18T6Haduhadhéaz - mint rendezett tanacsu varos -
Hajdu varmegyébe kapott besorolast.

1891-61 nagykdzség, 1924-ben visszanyerte varosi randfite az idszakra esik a varos
fejlédésének leglatvanyosabbéstaka: kiéplul az elektromos halézat, mély artézakat furnak,
tanyai iskolat és futat épitenek. Ekkoriban ds kisiparos €s polgari réteg szeaik Ujra, amely a
tovabbi fejbdésben is meghatéarozo szerepet vallal. 1924-192@tkdjra rendezett tandcsu varos volt
kozigazgatasilag, majd 1935-ig varos.

A teleplilés a kdzterhek megnovekedésével feladmydaerilt varosi rangjat, 1936-t6l 1984-ig ismét
nagykdzség volt. Ekkor - mivel mar korabban észad kezdett éviiini, beépllni - egyesitették éld

3 kilométerre feké Téglassal. Az egyesitett telepllés lakossaga akBderttel egyltt csaknem
elérte a 20 ezret, s 1989-ben varosi rangot kag®89. marcius 16t Hajduhadhaz és Téglas
kozségek egyesitésével Hadhaztéglas néven Ujraséanyilvanitottdk, majd 1991. majus 1. napjan az
egyesitést megszintették — a lakossag akaratangielaigéen megtortént a kulénvalas - és a két
telepulés kulon-kilon varosi cimet kapott. 19936bkr 15-i hataridvel Bocskaikert is kiszakadt a
telepulésBl, de Hajduhadhaz tovabbra is miegte varosi rangjét.

A varos 20044l tagja a hajdahadhézi mikrotérségnek.



Hajduhadhazon jeleéd a munkanélkiliség, ezért a foglalkoztatottsag 6edgi javitasa €s a
hajduhadhazi gyerekek jé}¢nek minél sokréibb biztositdsa érdekében az dnkormanyzat komoly
gondot fordit az oktatasra. A varosban egy laesharom 6nkormanyzati fenntartasu és egy egyhazi
fenntartdsu Ovoda tkodik, s az onnan kikeréil gyerekek tehetséguknek és érddkiisiknek
megfeleben kezdhetik meg tanulmanyaikat Roldi Janos Két Tanitasi Nyeli Altalanos és
Alapfoku M ivészeti Iskolaban(ahol mivészeti oktatas és két tanitasi nylebktatas folyik) vagy a
reformatus egyhaz fenntartasabariikiidd Rézsai Tivadar Reformatus Altalanos Iskola és
Ovodaban. A Berettyoujfalui Szakképzési CentruBrilagyi Daniel Gimnaziuma és Szakképéiz
Iskolajaba (4242 Hajduhadhaz, Bocskai tér 6. szam) a hajd@mdiyerekek mellett a kornyéz
telepuléseldl is jarnak be tanuldk.

A kedvezményezett telepulések besorolasarél éssardiés feltételrendszetdrszolé 105/2015.
(IV.23.) Korm. rendelet 2. szamu melléklete alapjflajduhadhdz a tarsadalmi- gazdaséagi és
infrastrukturalis szempontbdl kedvezményezett kEmjgs munkanélkiliséggel sujtott telepilés, igy a
kedvezményezett teleplilések kdzé tartozik.

A varos terlllete a mégazdasagi termelés és az ehhez kapcsolodo életipazezaméara megfetel
adottsagokkal rendelkezik, mind éghajlati és taapnyait, mind az itt él lakossag szakértelmét
tekintve.

Az éghajlat elésorban a $6- és gylimolcsds telepitésnek kedvez. A helyi ledgsnedgazdasagi
haszonndvények termesztésével, valamint zoldség- gg§&molcstermesztéssel foglalkozik.
Gyumolcstermesztés szempontjdbdl meghatdroz6 az, aheggy és cseresznyetermesztés, piacképes
Uj fajtakkal. Az allattenyésztési agazatban szameaika é€s juhtartds a meghatarozo.

Hajduhadh&z gazdasagi életében meghatarozé szgétgek a megyeszékhely, Debrecen varos
kozelsége: a telepulés un. bolygévarosirrlyagglomeraciohoz tartozik, a megyének azon részén
helyezkedik el, melyben a m#gazdasagi termelés, feldolgozds és kereskedeletamiveh az
innovativ fejlesztés lehéégei egyarant adottak.

A telepllés teriletén intézményfenntarto tarsutdshéjaban valosul meg a szocidlis étkeztetés, ia haz
segitségnyujtas, a jélendszeres hazi segitségnyljtds, adsed nappali ellatasa, a tamogatd
szolgaltatas, és a botrdei feladatellatas (gyermekek napkozbeni ellatasa).

2013. januar 01. napjan jott létre a Hajduhadh&mias] melynek székhelye Hajduhadhaz. A
Hajduhadhéazi Jaras illetékességi terllete Hajdldmdheglas és Bocskaikert tertletére terjed ki.

Tarsadalom

Hajduhadhaz tarsadalmi fejlettsége és a népessémmiegépessége a tarsadalmi mutatok kozil a
népességszam alakulasa, a népesség korosszetétghettségi viszonyai, illetve foglalkoztatasi
jellemzsi alapjan kozelithétmeg legjobban.



3.2. Demografiai adatok

Hajduhadhadzon a népesség cstkkenése volt megfigyeth hetvenes-nyolcvanas évek sordn a
természetes szaporodas ellenére, a nagyaranyul (k6%&-os) elvandorlasnak kdszonbext. A
kilencvenes években az elvandorlas hirtelen viss ek (1%) kovetkezményeként a lakdnépesség
gyors névekedése figyellietneg.
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Az allando és lakonépesség alakuldsa Hajduhadhdz@@870-2001. kdzott
Alland6 népesség Lakénépesség
1970 1980 1990 2001 1970 1980 1990 2001
13.244| 13.144] 12.228 12.747| 12.592] 12.489] 11.948 12.709
Forras: VATI-TEIR adatbazis, Népszamlalasi adatok

Lakdénépesség szama az év végén

lakbdnépesség
2007 (B) 127356
2008 () 12650 &
Lakonépesség szamanak valtozasa (%) 99,83 %
2009 (B) 12506 6
Lakonépesség szaméanak valtozasa (%) 98,86 %
2010 (B) 12409 6
Lakonépesség szamanak valtozasa (%) 99,22 %
2011 (B) 12458 &
Lakonépesség szamanak valtozasa (%) 100,89 %
2012 (B) 12867 6
Lakonépesség szaméanak valtozasa (%) 103,28 %
2013 (B) 12903 6
Lakonépesség szamanak valtozasa (%) 100,27%
2014 (B) 12857 &
Lakonépesség szamanak valtozasa (%) 99,64 %
2015 (B) 12889 6
Lakonépesség szaméanak valtozasa (%) 100,24 %

Forrds:TelR KSH-TSTAR, Helyi adattijyés



Hajduhadhaz lakonépessége 20d112013-ig emelkedett. A legnagyobb méfiékmelkedés a 2012.
évben volt tapasztalhatd, hiszen a lakdnépess@dh 2vi létszamhoz képest 4@¥él, azaz 2,89 %-

kal novekedett. 2014-ben a lakonépesség szamalsmzaesés volt tapasztalhatd. 2015-ben a
lakbdnépesség szama emelkedett és megkozelitedtE3a&vi lakonépesség szamot.

Az allando6 népesség alakulasa Hajduhadhazon 1997420 k6zott
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Forras: VATI-TEIR adatbazis, KSH adatok 2000-20b2kormanyzati adatok

Hajduhadhaz alland6 lakossaganak szama 2004-igrf@tosan emelkedett, 2005-2010-ig cstkkent,
2011-6l 2013-ig emelkedik. 2014-ben visszaesés, mig 2&Ebismét emelkedés volt tapasztalhato.

Alland6 népesség 2012-2015. évben

. . , , 2012. évben 2013. évben 2014. évber 2015. évben

allando népesség szam 13258 133816 13367 6 134226
] 6726 B 6789 B 6754 B 6767 B

o 50,73 % 50,73 % 50,52% 50,41 %4

. 6532 B 6592 B 6613 & 66556

ferf 49269 49,26 % 49,47 49,58 4

. 573 % 598 % 601 625 6

0-2 évesek 432 % 4.46 % 4,49 % 4,65 %

. 1445 % 1458 1443 6 1431 6

0-14 ves 6k 10,9 % 10,89 %4 10,79% 10,66 %
e 1535 1538 6 1522 6 1508 &

0-14 eves ferfiak 11,57 % 11,49 % 11,38% 11,23 9%

. 322 % 323 % 313 B 300 6

15-17 eves 6k 2,42 % 2,41 % 2,34 % 2,23 %
. 332 % 315 % 308 6 353 6

15-17 éves férfiak 25 % 235 04 530% 563 %

. 3709 3748 3713 B 3711 B
18-59 eves 6k 27.9% 28 % 27.77% 27.64 %
18-59 éves férfiak 39041 3957 B 3958 B 3949 B




29,44 % 29.57 % 29,61% 29,42 %

] 326 % 332 % 3416 359 B

60-64 eves 6k 2,45 % 2,48 % 2,55% 2,67 %

, o 281 6 290 6 326 B 343 B

60-64 éves ferfiak 211 % 216 % > 43% 255 %
65 v feleti ik 924 % 928 6 944 % 966 B
evfeletti & 6.96 % 6.93% 7,06% 7.19%

] o 480 % 492 % 499 B 502 B

65 év feletti férfiak 3.62 % 3.67 % 3.73% 3,74 9%

Forras: Helyi adatdjjtés

Hajduhadh&az &llandé népességének szama 2013-banf6¥eB emelkedett, 2014-ben 14vel
csokkent, 2015-ben 55vel emelkedett.

Oregedési index

65 év feletti allando lakosok szama 0-14 éves kort allandd lakosok| Oregedési
(f6) szama (6) index (%)
2008 1437 3137 45,80
2009 1436 3076 46,68
2010 1436 3018 47,58
2011 1426 2986 47,75
2012 1404 2980 47,11
2013 1420 2996 47,39
2014 1443 2965 48,66
2015 1468 2939 49,94

Forras: TelR, KSH-TSTAR, Helyi adatijyes

Az oOregedési index azt jelzi, hogy 100 4 év alattira mennyi 65 éven fellli jut. Hajduhad
Oregedési indexe 2013-t6l emelketendenciat mutat, 2014-ben 49,94 %-0s, mely azagms
adatokhoz viszonyitva igy is ked¥erszagos tendencia, hogy a lakossag altalanasged, tehat
100 fiatal lakosra tébb mint 1004sebb jut. Hajduhadhézon a fiatalabb korosztalyljoveghaladja a
legidésebb korcsoportba tartozok szamat.
A fiatalos népességszerkezéttadoédoan, Hajduhadhazon a fiatalokra és a gyersnekaladokra

irdnyuld szolgaltatasok fejlesztése éskadtetése az egyik legjelésebb feladat.

Belf6ldi vandorlasok

allandoé jelleg odavandorlas elvandorlas egyenleg

2008 196 317 -121
2009 182 288 -106
2010 187 247 -60
2011 200 251 -51
2012 196 239 -43

2013 223 201 22

2014 204 298 -94

Forras: TelR, KSH-TSTAR



Az elmult évek vandorlasi egyenlegét vizsgalvadéaihhogy a telepulédrvalo elvandorlas 2013-ig
csokkerd tendenciat mutatott. A legtdbben 2014-ben vandakadl. A tablazat adataibol lathatd, hogy
2013-ban a telepilésre vandorlok szama magasalbbmiolt az elvandorlok szama, igy a belfoldi
vandorlasok egyenlege 2013-ban pozitiv egyenlegetatwit. 2014-ben a telepllékrvald
elvandorlasok szama magasabb volt, mint az idev@idszama, igy a vandorlasi egyenleg ismét
negativva valt.

Az élve sziiletések és haldlozasok szamanak alak@ldtajduhadhazon 1970-2011. ko6zott
(népszamlélasi adatok alapjan)

Evek 1970-1980 kozot] 1980-1990 1990-2001. kodzott | 2001-2011.
kozott kozott
Elve szilletések szamd 2743 2140 2556 2157
Halalozasok szama 1381 1588 1631 1515
Egyenleg 1362 552 925 642

Forras: VATI-TEIR adatbazis, Népszamlalasi adatok

A telepuilés lakossadgéanak fiataloddsa hosszu évekz@fid folyamat. A természetes szaporodas
mutatdja 2000-ben mutatja a legmagasabb érték&grekl8 tHvel nétt a lakossagszam az élve
szlletések és halalozasok pozitiv killénbdzeteként.

Természetes szaporodas

2004 235 121 114
2005 209 158 51
2006 192 151 41
2007 214 136 78
2008 195 130 65
2009 183 144 39
2010 177 144 33
2011 196 130 66
2012 200 135 65
2013 211 121 90
2014 209 130 79

Forras: TEIR, KSH-TSTAR

A tablazat adatai kedvéek, hiszen a természetes szaporodas mutatéjavpériéket mutat, az élve
szlletések szdma magasabb a haladlozdsok szam@d@bén volt a legmagasabb az élve sziiletések
szdma 255d, a legalacsonyabb a 2010-es évben 1&7Af halalozasok szdma 2003-ban volt a
legmagasabb 16@.fa legalacsonyabb 2004-ben és 2013-ban 1216121 f



3.3. Hajduhadhaz munkaef-piaci helyzete

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hajduhadhazrék Hivatala Foglalkoztatdsi Osztalya éltal
készitett tdjékoztatdé alapjdn az aldbbiakban Hadhz munkaérpiaci helyzetét kivanjuk
bemutatni.

3.3.1 Nyilvantartott allaskeresik szaméanak és dsszetételének alakuldsa

Amint az a lenti abran megfigyelléetr 2012. december 20-i allapot alapjan 2325 d@jduhadhéazi
allaskereét tartottak nyilvan A 2003-as adatokhoz képest ez 36 %-0s novekeelést.j Folyamatos
novekedés jellentz az évek soran, kiugré ndvekedés tortént az altéske szaméban a 2007-es
évben, ezt kovéen 2 évig kis mértékben csokkent a nyilvantartosizkma, majd a 2010-es és 2011-
es adatok Ujra emelkedést mutatnak. A 2013. deadmberegisztralt 14076f az elmdlt évek
legalacsonyabb értéke.

Nyilvantartott allaskeres 6k szama (f 6)
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2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Regisztralt allaskeresék szama, évenként december 20-i allapot alapjan

Forras: TEIR, Nemzeti Munkatgyi Hivatal

A Hajdu-Bihar Megyei Korméanyhivatal Hajduhadhazid Hivatal Jarasi Munkaugyi Kirendeltsége
Hajduhadhaz munka&piaci helyzetét bemutatd tdjékoztatdja alapjanddlapdhéaz varosdban 2013.
évben atlagosan 2043 fegisztralt allaskerésszerepelt a nyilvantartdsban, mig 2014. évben 1&80
A Hajduhadhazi jarasban 2014. évben atlagosan 2#48egisztralt allaskerés szerepelt a
nyilvantartasban, mig 2015-ben 236% A hajduhadhazi allaskerdds 2014. évben a jarasi szinten
nyilvantartottak mintegy 68,6 %-at tették ki, 20&sben pedig 68,8 %-at.

Hajduhadh&azon a 2013. évben 938hét tartottak nyilvan allaskeréként, 2014. évben mar csak 777
fot.

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hajduhadhaziras Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya

Hajduhadhaz vonatkozasaban 2014. évben 425 févnél fiatalabb allaskekgdartott nyilvan, mely
létszam a hajduhadhazi allaskéitam belll 25,4 %-0s aranyt képviselt. Ezzel szeni@tb. évben
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mar csak 3454 25 évnél fiatalabb allaskekeszerepelt a nyilvantartdsukban, mely a hajdahadhaz
regisztraltakhoz viszonyitva 22,9 %-0s aranyt jedtin

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hajduhadhaziras Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya
Hajduhadhaz vonatkozasaban 2015. évben havi atlagbd B szakképzetlen allaskeristartott
nyilvan, mely létszdm a hajdihadhézi allaskékér bellli 53,3 %-0s aranyt képviselt.

Hajduhadhaz vonatkozasaban 2013-ban havi atlagbaé t tartdés allaskerés tartottak nyilvan,
mely létszdm a hajduhadhazi allaskékém beliili 53,2 %-0s aranyt képviselt. Ezzel szemb@l4-
ben 510 & tart6és allaskerés szerepelt a nyilvantartdsban, mely a hajduhadhegisztraltakhoz
viszonyitva 30,3 %-0s aranyt jelentett.

2015. évben a Hajduhadhazi Jaras tertletén ®8alf a tartésan allaskerdsszama.

Hajduhadh&zon 2013-ban 6@, 2014-ben 54 & részesilt jaradék tipusu ellatasban. Segély tipusu
ellatasban 2013-ban 16,2014-ben 164 részesiilt.

2013-ban havi atlagban 86@ fészesilt foglalkoztatast helyettéstamogatasban, mely létszam a
hajduhadhazi allasker@en bellli 42,4 %-o0s aranyt képviselt. Ezzel szemi2014-ben 709 6f
részesilt foglalkoztatast helyettésitmogatasban, mely a hajduhadhazi regisztraltaktsaonyitva
42,2 %-0s aranyt jelentett.

Hajduhadhazi regisztralt allaskeresdk ellatas szerinti megoszlasa
2015.12.20. allapot szerint

| @ Allaskeresési jaradék

Ji Foglalkoztatast helyettesits
‘ tamogatas
O Ellatas nélkdli

I
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3.3.2. A foglalkoztatd képesség valtozasai

Hajduhadhaz vonatkozasaban 2013. évben 1286 dilaghélyet jelentettek be a foglalkoztatok,
melybsl 1220 db volt a tamogatott és 66 db allashely m t@mogatott. Hajduhadhaz tekintetében
2014. évben 1881 db (j allashelyet jelentetteknirdybsl 1843 db volt a tamogatassal egybekotott es
38 db a tamogatas nélkili allashely. (Hajduhadhlarms tekintetében 2014. évben 2544 (j allashely,
melybsl 2479 tAmogatott és 65 nem tamogatott allashely).

A Hajduhadhézi Jaréas tekintetében 2015. évben Ap4alfasbejelentés érkezett, medyli915 db volt
a tAmogatott és 102 db a nem tamogatott allashelglmalt egy évben jelesen ndvekedett a nem
tamogatassal érintett allashelyek szama.

3.3.3. Foglalkoztataspolitikai eszkdzok és munkaépiaci programok
Képzések absegitése

A Hajdu-Bihar Megyei Korméanyhivatal Hajduhadhéazirék Hivatala Foglalkoztatasi Osztalyanak a
2015. évben

- a TAMOP 1.1.2-11/1-2012-0001. ,A hatranyos hetiie& foglalkoztathatosaganak javitasa
(Decentralizalt programok a konvergencia régiokhan)

-a TAMOP 2.1.6-12/1-2012-0001-12/1-2012-0001 ,Uaaulok”,

- az Ifjusdgi Garancia Rendszer keretében megvédldsazdasagfejlesztési Is Innovacidés Operativ
Program 5.2.1-14, valamint

- az ,Ut a munkaéipiacra” (GINOP-5.1.1-15) kiemelt projekt

munkaeépiaci forrasaibdl volt lehésége az allaskerés képzesét thmogatni.

Képzési tamogatasként adhatd (kivéve TAMOP 2.1/6-2212-0001-12/1-2012-0001 ,Ujra
tanulok”):

- képzési (oktatasi) koltség 100%-ban toétémogatasa

- keresetpotlo juttatds (annak, aki &llaskereséadgdban nem részesil),

- utazasi kedvezmény (bérlet) kiadasa a képzés aleggdakdhely és a képzés helye kdzott.

Az ugyfelek a térségben jellethAoglalkoztatasi agakban valo elhelyezkedési l&déget nyujto
szakképzéseket keresik @&srban. A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hajddhazi Jéaréasi
Hivatala Foglalkoztatasi Osztalya szerint ezen d¢ifen az idegen nyelvi képzések irdnt is vannak
érdekbdoék és sokan keresik a ,,C” ,D” ,C+E” kategoérias géapidivezeti keépzéseket.

Foglalkoztatas kbvitését szolgald bértamogatas

A foglalkoztatas Bvitését szolgald bértamogatds célja, hogisegitse azon hatranyos helyrzet

személyek foglalkoztatdsat, akik életkoruk, kémzaggtik, a megfelél munkatapasztalat hianya,

megvaltozott munkaképességik és mas tartdés hatBrgtiodoan ezen tamogatas nélkil a
munkaeépiacon nem, vagy csak a tébbi munkavallaléhoz képeflsezebben talalnanak munkat.

Onfoglalkoztatas tamogatasa
Amennyiben az allasker&sek vallalkozasi szandéka van, mert 6nmaga fogtaditasat igy kivanja
megoldani és rendelkezik a vallalkozas beinditas@hioeruhazas bruttd koltségének legalabb 20 %-at

elés sajat forrassal, tovdbba anyagi biztositékkalpaldz dnfoglalkoztatas tAmogatasa a segitségére
lehet.
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Véllalkozéva vélas tamogatasa

Ez a tamogatési forma azoknak az allaskdmesk javasolt, akiknek vallalkozasi szadndéka vaartm
onmaguk foglalkoztatasat igy szeretnék megoldanké&elmiket megfeléken kidolgozott Uzleti
tervvel tamasztjak ala.

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hajduhadhaziak Hivatala Foglalkoztatasi Osztélya 2015.
évben 11§ vallalkoz6 valaséat tAmogatta.

Munkahelymegérzé tamogatas

Munkahelyme@rz6 tamogatas nyujthatd a megééwmunkahelyek megtartdsdhoz, a foglalkoztatasi
szerkezetatalakitas dskegitéséhez, valamint a munkaeszakmastruktardjanak korstisitéséhez
fiz6dé foglalkoztataspolitikai célok elérése érdekébemnkhhelymedrzé tAmogatds annak az Mt.
33. 8-4ban meghatérozott munkaadonak nyudjthatimakbdesével dsszefugakbdl a munkavallald
munkaviszonyét felmondassal kivanja megszuntetni.

A munkahelymegrz6 tamogatas eljarasban érintettek (a fent meghattirominkaaddkon taimeéen)
azok a munkavallalok, akiknek a munkaado a munkawmgat a mkodésével dsszefu§gokbol e
tamogatas nélkil felmondéssal megsziintetné.

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hajduhadhaziakk Hivatala Foglalkoztatasi Osztalya 2015.
évben 354 munkahelyének megtartdsahoz nyujtott munkahelgnmzédédmogatast.

LA nyari didkmunka el segitése” elnevezéianunkaerépiaci program

Elsé alkalommal 2013-ban kerilt bevezetésre ez a pnognaelynek célja, hogy az inaktiv fiatalok
szama ne novekedjen tovabb. A program ennek méggale- prevencios jelleggel — mar didkkorban
el6 kivanja segiteni a fiatalok munkahoz jutasat ézelea korai munkatapasztalat mellett a
jovedelemszerzés lelésBgét. A munka révén szerzett korai sikerélméngsebiti — kilondsen a
halmozottan hatranyos csaladbatkétorében — a kébbi munkaszocializacids folyamatot is.

A program ezen felll biztositani kivanja az onkomgmatokndl és a 100%-ban 6nkormanyzati
fenntartdsu intézményekben a nyari szabadsagotifsizakban jelentkéz kisegit munkaeé
igényének kielégitését is.

A program célcsoportjdba azok a fiatalok tartoz radkik:

- nappali tagozaton tanul6 diakok,

- a program keztlidépontjaban idsebbek 16 évnél, de a program befejezésekor sdiknrtidg be a
25. életéviiket,

- kdzvetitést kdiként kérték nyilvantartasba vételiiket,

- foglalkoztatasra iranyulo, vagy vallalkozasi japonnyal nem rendelkeznek.

A program keretében 2015. évben 97 hajduhadhdzikeidilt bevonasra.

Lakhatasi tAmogatas

A lakhatasi tAmogatas bevezetésének célja annakdmegitése, hogy az allaskesksmunkaed-
piaci helyzetik javitdsa érdekében olyan munkaléséget is elfogadjanak, amely esetében a
munkavégzés helye az allandé lakohelglitdvol van.

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hajduhadhaziak Hivatala Foglalkoztatasi Osztalya 2015.
évben 4 hajduhadhazi lakos részére allapitott midupkasi tamogatast.
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A Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya a 20Mbeé a TAMOP 1.1.2-11/1-2012-0001 projekt
keretében 116fképzését és 8% foglalkoztatdsat tamogatta. A program 2015. okt@de lezarult.

3.3.4. Kozfoglalkoztatas

A kozfoglalkoztatas kordbbi rendszerét 2011. éWtkezdidéen a Nemzeti Kozfoglalkoztatas
Programja valtotta fel, amelynek légb célja, hogy minél tobb munkara képes és késx &kiru
szocialisan radszorulé ember szdmara biztositsorkateimetséget.

Hosszabbid étartamu kozfoglalkoztatas
A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hajduhadhaziak Hivatala Foglalkoztatasi Osztalya 2015.
évben jarasi szinten atlaghan 8 o6ras foglalkozta@mnogatott. 2015. december 31. napjaig 42

kérelemre allapitottak meg tamogatast, igy a hgtésZerddésben meghatarozott 127@ jutott
munkaleheiséghez. A 2015. évben 917 hajduhadhazi lakos é&tt a kbzfoglalkoztatasban.

Kistérségi Startmunka mintaprojektek

Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata 2015. évben 2nStaka projektet inditott 18 frészvételével,
a tamogatas mértéke 100 %-o0s.

Orszagos kozfoglalkoztatasi program tAmogatasa

Az orszagos kozfoglalkoztatasi programok révén 20&%ben 140 & hajduhadhazi lakos
elhelyezkedése valdésult meg.

3.3.5. ,Kozfoglalkozatasbdl a versenyszféraba” segikdzponti munkaers-piaci program

2016. évben U tamogatasi formaként jelent meg azf&glalkoztatasbol a versenyszféraba” segit
kozponti munkaéi-piaci program.

2015. november 10-én jelent meg a kozfoglalkoziakoelhelyezkedési juttatasarol szolo 328/2015.
(X1.10.) Korm. rendelet. A tdmogatas a kozfoglaliedattak 6sztdnzi a versenyszféraban td@rtéen
elhelyezkedésre oly médon, hogy a kdzfoglalkoztgt@s/iszony idstartamanak lejartat megeten
tortérd elhelyezkedése esetén elhelyezkedési juttatagisansul.

A program célja, hogy a kéllmotivacioval szakképzettséggel rendetkemunkara kész és képes

személyek ne a kozfoglalkoztatasban vegyenek réanem a versenyszféraban helyezkedjenek el,
ezzel is alsegitve a teljes foglalkoztatés elérését.
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3. 4. Szocialis bérlakasok helyzete Hajduhadhazon

Lakéas allomany Hajduhadhazon

Ev dsszes lakasallomany
2008 4203
2009 4221
2010 4229
2011 4218
2012 4187
2013 4217
2014 4217

Forras: TelR, KSH Tstar

Bérlakas-allomany
Hajduhadhazon 1996-t6l folyamatosan csokkent atéetott onkormanyzati lakasbérlemények szama.

Fenntartott dnkormanyzati lakasbérlemények szama H@uhadhazon 2000-2012. kdzott

Onkormadnyzati tulajdont lakasallomdny szama
39 a3/
40 34 34
35 29 g
25 21 21 21 21 21 21
Db 20
15
10
5
0
O D O & > & o A& & © 90O D O
S O T L LSO DN
AT AT AT AR DT AT AR DT AT AR AT AT AP
Ev

Kdzponti Statisztikai Hivatal TSTAR adatbazisa, émkanyzati adatok alapjan
Az dnkormanyzati lakasbérlemények szam&013-2014. évben 21 voR015-ben 18 db.
Valamennyi lakas a Hajduhadhaz Varosi Onkormanyaabsgondnoksaga kezelésébeikaik.

2015. évben a 18 lakashérlemésiy5 kizardlag dnkormanyzati tulajdonu épiletekb8nvegyes
tulajdonu éplletekben volt.
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Az dnkormanyzati tulajdonu lakasallomany adatai 205. év végén

Megnevezés Erték
1 13
1+1/2
2 szobas lakasok 5
2+1/2 .
3 szama (db)
3-X
Ures lakasok az éy 2
Vvégén
Az 0sszes
lakasbérlemények m? 810

alapterilete

Az dnkormanyzati tulajdonu lakasallomany komfortfokozat szerint 2015. évben

Megnevezés Erték
1. Osszkomfortos 2
2. Komfortos ; p 3
3. Félkomfortos Lakasok szama (db)
4, Komfort nélkuli 13

Az dnkormanyzat tulajdonaban all6 lakasok és nd&@daéljara szolgald helyiségek bérbeadasanak és
elidegenitésének helyi szabalyairdl sz616 tébbsaddositott 30/2006. (XII. 08.) sz. dnkormanyzati
rendelet hatarozza meg a lakadsok bérbe adaséaratkem@afbb szabalyokat. Ezen rendelet

szabalyozza a bérlakasok kiutalasanak rendjét is.

Az dnkorméanyzat tulajdonaban telakasok bérbeadasanak harom jogcime van:

1. Szocialis helyzet alapjan val6é bérbeadas
2. Koltségelven valo bérbeadas
3. Piaci alapon val6 bérbeadas.

A szocidlis bérlakasok szam&010-ben 4 db volt, mely 2011-ben 5-re emelke®i,2-ben nem
valtozott. A szocialis bérlakdsok szama 2013-204vkekben 6 db volt, melR015. évben 8-ra

emelkedett.
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3.5. Hajduhadhaz szegregatumainak és a szegregaditial veszélyeztetett
tertileteinek bemutatasa

A szegregatumok és a szegregacioval veszélyeztetétetek lehatarolasat a 314/2012. (XI. 8.) a
telepilésfejlesztési koncepcidrdl, az integralepélésfejlesztési stratégiardl és a telepilésrésilez
eszkozokél, valamint egyes telepulésrendezési sajatos jgpményeksl sz6l6 Korméany rendelet 10.
mellékletében meghatarozott mddszertan szerint ld ¥&yezte el a 2011. évi népszamlalasi adatok
alapjan, az un. szegregéaciés mutatd kiszamitasaval.

Jaraskozpont telepllések esetében azok a legalabd akossal rendelke# tertletek tekinthetok
szegregatumnak, ahol a legfeljebb &ltalanos iskolaiégzettséggel rendelkdéik és rendszeres
munkajovedelemmel nem rendelkedk aranya az aktiv kortakon (15-59 év) belul elérijlletve
meghaladja a 35%-ot, mig a szegregacioval veszéliatett terliletek esetén az érték 30% és 35%
kozé esik.

Hajduhadhaz szegregatumai a 2011. évi népszaml&dsitok alapjan

Hajdthac "':;fé%egr! ‘ 7"7 kiﬂtg
- o/ === regacios m atI 3 etti-
~ = L § L
= . b N y |ff e
: : § A e -
7 5. \ S T )
' i / _}L’f Jelmagyarézat:

| { _ szegregacios
e =~ L mutaté  30-35%

el R V7 kozott van
- : - 2'*»’; N § 7?:3‘:-?1‘:& -
(Sl (- 1y | \Y' ﬁez . szegregacios
LN | < /) mutao 35%ot
. fl T\[*? \.,\_t \ " ,,f?|' v eléri, vagy felette
by l | 1/ % —— e i \ﬁ van
i L | L B [ / | S
A X ~\//
_ J |~ = I -l |
AR y
ﬁ_J i [ | __,_ll !
L T r T /

Forras: KSH, 2011

A térkép sotétzold szinnel, valamint szammal je#lszegregatumokat, mig a vilagoszold szinnel
jelolt terlletek a szegregécidval veszélyeztewttpililésrészeket. A statisztikai hivatal altal kiesiz
térkép olyan terileteket is megjeldl, amelyek degesznek ugyan a szegregacidés mutatd

kritériumanak, de az alacsony népességszamuk (a@att alatti lakossagszam) mégsem tekintket
valodi szegregatumoknak.

3.5.1. A szegregatumok dsszehasonlité elemzése

Elhelyezkedés

Hajduhadhazon nyolc szegregatum talalhatd. Elhkbedsiket tekintve a szegregatumok harom
teruletére koncentrélédnak. A varos déli, dél-nyugsszén négy darab szegregatum (1., 2., 3.a4.),
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varos keleti, észak-keleti részét harom darab sgéum (6., 7., 8.), a varos észak-nyugati részén
pedig egy darab szegregatum (5.) talalhaté. A spégumok megkozelithigége a vasuton tali
szegregatumok esetében problémds, valamint a g&tgneok terilletén sok esetben gondot jelent az
uthélézat allapota.

Demografia

A szegregatumok oOsszlakossaga 2001 és 2011 kotkab csokkent. 2001-ben Hajduhadhaz
szegregatumaiban a telepilés dsszlakossaganakaa,34413 § élt, 2011-ben a szegregatumokban
a telepulés népességének 33,22%-a, 44 &ikbitt.

A szegregatumok népessége a legtébb esetben Kiskimgn valtozott, ugyanakkor egyes esetekben a
népesség valtozasa igen jelentvolt. (A szegregatumok lakénépességének nove&edészben
magyarazhatjia az a statisztikai téryyehogy 2001-ben a szegregatumok lehatarolasanak a
hatarértékeket magasabban éllapitottak meg.). Aalggpbb népességzegregatumok 2001-ben és
2011-ben is a varos délnyugati részén, a 46atdl keletre talalhatd, valamint a vasuttol kedetr
elhelyezked szegregatumok voltak.

Korcsoportok a szegregatumokban

A szegregatumok lakossaganak korcsoportos megasaliégjan tobb jellegzetesség is kirajzolodik:
- a fiatalok (0-14 évesek) ardnya minden szegregaam magasabb a varosi atlagnal (23,1%),

- a fiatalok ardnya harom szegregatumban 40% fekan (1. szegregatumban (47,5), 4.
szegregatumban (47,1%), 7. szegregatumban (41,4%)),

- az aktiv kortiak (15-59 évesek) aranya egyedilsz@gregatumban (64,6%) magasabb 61,2%-0s a
varosi atlagnél (a szegregatumok kozll itt a leggdayabb a fiatalok aranya),

- a 60 éven fellliek aranya minden szegregatumbé dlatti (a varosi atlag 15,7%).

Szocialis mutatok

A szegregatumok egyes tarsadalmi, szocialis mutaiabtt jelenss kulonbségek rajzolédnak ki,
ugyanakkor megéllapithatjuk, hogy minden mutataintekében az ©6sszes szegregatum helyzete
kedve®tlenebb a varosi atlagtol. A statisztikai mutatdipgan a 2. és 5. szegregatumot kedibbz
helyzeti, az 1. és 4. szegregatumot kedikenebb helyzéit szegregatumnak tekinthetjik.
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385 594 57,2

70,2 @ 78,3

28,8

39,9

49,2

A szegregatumok lakossaganak tarsadalmi, szociéliemzi a 2011. évi népszamlalas alapjan (%)
végzettséggel rendelkéiz

ardnya az aktiv kordakc

25 éves és itbebb népessé 5,5 1,3

aranyaban

Rendszeres

kordakon (15-59 évese

beldl

rendszeres

munkajovedelemmel  ne

Foglalkoztatottak aranya

15-64 éves népességen be

Alacsony presztizs

foglalkoztatasi csoportokb: 52,9

népesség aranya 63,5

lak6népességen belil

Tartos munkanélkilie

aranya (legalabb 360 nap 14,4 23,3 16,3 20,3 18,8

(15-59 évesek) belul
munkajovedelemmel  ne
Legfeljebb altalanos iskol
rendelkedk aranya az akti
Foglalkoztatott nélkal
foglalkoztatottak aranya
Munkanélkiliek arany 279
munkanélkiliek aranya)

Legfeljebb altalanos iskol

=E
Felsgsfoka végzettséiek a

rendelkedk ardnya az akti 57,8

végzettséggel rendelkédz és

koruakon belil

haztartasok aranya

A gazdasagilag nem akt

(munkanélkiliségi rata)

Jelmagyarazat: - A legkedvestlenebb mutatdkkal rendelk&szegregatumok

Forras: KSH (2011), Hajduhadhaz Varos Integralepélésfejlesztési Stratégiaja

Lakhatasi kortilmények

A lakasok aranyanak megoszlasat vizsgalva megtikpi hogy a lakonépesség megoszlasahoz
képest a lakasok kisebb ardnya talalhaté a szegragkban, mint a varos szegregatumokon kivdli
terlletein. Az egy lakasra jutd lakonépesség szarszegregatumokban atlagosan 4 @86niig ez a
mutat6 a varosban 2,98 és a varos szegregatumdkidintriletein 2,564. Lakasonként atlagosan 5
f6 felett laknak a 4. szegregatumban (5,6Makas), a 6. szegregatumban (5,0dakas) és a 7.
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szegregatumban (5,28/lakas). A szegregatumok lakasallomanyan belil maga alacsony
komfortfokozatu lakasok aranya. A lakasok helyzete szegregatumban a legkeditnebb, ahol a
telies lakasallomany alacsony komfortfokozatu, nae a lakott lakasokon belul az egyszobés
lakasok aranya 66,7%.

Lakhatasi mutaték Hajduhadhaz szegregatumaiban (2p1

Hajddhadhaz 4217

1. szegregatum 46 ———
2. szegregatum 83 39,8 38,0 10,1

3. szegregéturr; 214 41,6 42,3 19,2

4. szegregatum 15 1000 1000 667
5. szegregatum 46 37,0 36,6 7,3

6. szegregatun 134 42,5 40,3 7,8

7. szegregatum 54 37,0 33,3 137
8. szegregatum 345 446 425 114

Jelmagyarazat: I A legkedvestlenebb mutatokkal rendelkészegregatumok
Forras: KSH (2011), Hajduhadhaz Varos Integralepelésfejlesztési Stratégiaja

A lakonépesség és a lakasok szamanak megoszlasagregatumok és a szegregatumokon kivali
terlletek kozott, 2011

100,00%

90,00% 22,22%
80,00% 4 33,22%

70,00% ——

60,00% -

50,00% -

40,00% -

30,00% -

20,00% —

10,00% -

0,00%

Lakonépesseg aranya (%) Lakasallomany aranya (%)
Szegregatumok sszesen
W Hajduhadhaz szegregatumokon kivili tertlete

Forras: KSH (2011), Hajduhadhaz Varos Integralepelésfejlesztési Stratégiaja
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A szegregatumok terlletenkénti helyzetelemzése

Hajduhadhazon nyolc szegregatum talalhatd. Elhkgaésiket tekintve a szegregatumok harom
teruletére koncentralédnak. A varos déli, dél-nyugesszén négy darab szegregatum (1., 2., 3.a4.),

varos keleti, észak-keleti részét harom darab sgéum (6., 7., 8.), a varos észak-nyugati részén
pedig egy darab szegregatum (5.) talalhato.

! Hajddhadhéz szegregatum 01‘7,“
Az 1. szegregatuma telepllés kisebb Szegfegéﬂésmutafﬂs%fe'eiv
kiterjedés és lakénépesség
szegregatumainak egyike. A il
lakonepessége 204 6,f Hajduhadhaz J{Lm
népességének 1,62%-a. A szegregatl | |
lakosainak 47,5%-a 0-14 év kozotti fiata L| i
A szegregatumok az egyik legrosszat
szocialis és lakhatasi  mutatokke |— o |
rendelke# terllet a varosban. Itt a N . h
legmagasabb az aktiv kortakon beldl I—— | N N
rendszeres munkajévedelemmel ne Tf‘

rendelkezk aranya, valamint itt aA terilet elhelyezkedése: Béke (tja - Séls
legnagyobb a foglalkoztatott nélkiliy, - Névtelen u. - Keskeny u. mindkét
h&ztartasok ardnya. Terlletén 46 db lakggjala

taldlhatd, amelyek tbbbsége igen rossz
allapotu.

1 g ;.

A 2. szegregatur lakénépessége 332 | i :
Hajdahadhaz szegrégé!um 02. 2

f6, ami Hajduhadhaz népessegént Szegregfcics mutafp 35% felet
2,65%-a. A szegregatum a tobk—= —! e )
szegregatumhoz  képest kedblelz I I

AL i
i ]
! Jl_

=

szocidlis és gazdasagi mutatokk: i {
rendelkezik. Itt a legkisebb a rendszert H f
munkajovedelemmel nem rendelkkz =" e s,
ardnya az aktiv kortakon (15-5¢

évesek) beldl, valamint a

foglalkoztatottak ardnya a 15-64 éve
népességen belll itt a legmagasabb
szegregalt terlletek kdzott.

A terulet elhelyezkedése: Moricz Zs. u.
- Pallagi u. - Bed A. u. - Szabo G. u.

A 3. szegregatur a masodik legnagyobb Hajdll]hadhézszegregétuﬁ;ﬁog. S
népességgel rendelkez egyik legnagyobb szegregaciés mutato 35% feletti.’ | |
kiterjedési szegregatum. Terlletén 948 él, A
ami a varos népességének 7,54%-a. ,
szegregatumban a legmagasabb (59,4%) )\
szegregacidés mutato, vagyis az aktiv kortak -~ ' ]
belil a legfeljebb altalanos iskola \
végzettséggel rendelkéz és rendszeres
munkajovedelemmel nem rendelkkzaranya.

A terllet elhelyezkedése: Pély - Nagy G. u.

Bercsényi u. - Dorogias u. - Munkacsy M

u. - Radnoti M. u. - Goérgey u. - Jaszai N

u. - Bercsényi u. - Névtelen u. Ny - nal

majd E - nak - Zoldfau. - Sagvari E. u.
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L

fll Ir" Hajdihadhaz szegregatum 04—
| ;J Szegregacios muta;&gg‘g%;_t_’eigg{! |\
I e T W

= A 4. szegregatumHajdihadhdz egyik U
szegregalt  terllete. Kiterjedését  és
népességszamat tekintve a varos legkisebb
szegregatuma. Lakonépessége 85 dmi

— Hajduhadhaz népességének 0,68%-a. A

szegregatum lakosainak 47,1%-a 0-14 év

kozotti  fiatal. A szegregatum a varos

Osszességében legrosszabb  statisztikai

mutatokkal rendelkéz terllete. A

szegregatumban a lakhatédsi feltételek

mutatoi rendkivil kedvéilenek.

AR
||
|

Y
i
g

——emnigesnAN-—
—

et
’:_-"\j'i g,
- T, -

>
w
A
il
2
[

8

N
™,
==

/1
£l ”
Fa |
A4 /

‘ e 1 !
A . H

A terilet elhelyezkedééé: Irinyi J. u. K - nelgjchD - nek, majd DNy - nak, végiil E - nak

naeqosra—

A teljes lakasalloméany alacsony komfortfokozatdawant a lakott lakdsokon belil a komfort nélkdli,
félkomfortos és szlikséglakdsok aranya 100%, azzebgs lakasok arédnya 66,7%. Az egy lakasra
juté lakosok szama 5,67 f(2,99 B/lakas a vérosi atlag). A 15-64 éves népességeil hiela
legalacsonyabb a foglalkoztatottak ardnya (17,Malamint a legmagasabb az alacsony presiztizs
foglalkoztatasi csoportokban foglalkoztatottak genA gazdaségilag nem aktiv népesség aranya a
lakbdnépességen belll 81,2%. A szegregatumban sem&ndelkezik fetg§oku végzettséggel.

Hajdtihadhaz szegregatum 05. Az 5. szegregatur lakdnépessége 176,fami Hajduhadhé&z
s, 2Togregacics mutatd 5% Telstl népességének 1,4%-a. A szegregatum a 2. szegrémium
hasonléan, a tobbi szegregatumhoz képest kébbez
szocidlis és gazdasdgi mutatokkal rendelkezik. A
szegregatumok kozott itt a legmagasabb a ofieds
végzettséggel rendelk&takosok aranya. A lakdnépességen
belil a gazdasagilag nem aktiv népesség aranya a
szegregatumok kozott itt a legkisebb. A szegregatum
lakdsallomanyanak Aallapota a szegregatumok kozott
kedve®nek tekinthai. Az egyszobés lakasok aranya a lakott
lakasokon belul (7,1%) a varosi atlagnal (9,5%g¢sdayabb.
Az alacsony komfort fokozatu lakasok aranya ittad.
szegregatumban a legalacsonyabb (37%).

J .":;‘: // ' I L I

A terllet elhelyezkedése: 4-e8uf -
Névtelen u. DK-nek - Dorogi u.
mindkét oldala - Tompa M. u. -
Varoskert u. - Arany J. u.

P - P " . Hajduhadhaz szegregatum 06.
A 6. szegregatum lakonépessege 67506,f ami  syegregacios mutato 35% feletti

Hajduhadhaz népességének 5,36%-a. A szegregé
szocialis és gazdaségi statisztikai mutatoit vikega
megallapithatjuk, hogy itt a legrosszabbak a lakgs:
foglalkoztatottsagi mutatoi. A szegregatumban 8260 s
rendszeres munkajovedelemmel nem rendéke:.- T T
aranya az aktiv koruakon (15-59 évesek) belul,

foglalkoztatott  nélkuli  haztartdsok  aranya i 1 =
szegregatumok kdzott az egyik legmagasabb (688% & )
szegregatumban a munkanélkiliségi rata 61,3%-0s |
tartosan munkanélkiliek aranya 34,3%. A szegregat
lakasallomanyanak allapota a szegregatumok ko:z
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atlagosnak mondhaté. Az egyszobas lakasok aranyA ateriilet elhelyezkedése: vasutvonal
lakott lakasokon belll (7,8%) a varosi atlagnab%) (Vénkert) - S#élés u. - Vénkert u.
alacsonyabb, ugyanakkor az egy lakasra jutd lakosoindkét oldala - Gorbekert -
szdma igen magas, 5,06(2,99 H/lakas a varosi atlag). telepuléshatar

A 7. szegregatumHajduhadh&z Gjonnan kialakult szegregalt teriiletkonépessége 285, fami
Hajduhadh&z népességének 2,26%-a. A szegregatwsalakk 41,4%-a 0-14 év kozotti fiatal. A
szegregatum elhelyezkedését tekintve megallapithathogy két szegregalt teriilet (6. és 8.
szegregatum) kozott alakult ki, igy a varos észsdaakkeleti és keleti része a varos szegregaeild al
leginkabb érintett tertiletének tekintet

A szegregatum megkozelitideegét neheziti, hogy a terlletet a varos kozpoh@gal 00-as (Szolnok-
Debrecen-Nyiregyhaza-Zahony) vasutvonal elvalasatierilet gépjartivel tortéré megkdzelitése a
varos kozpontjab6l egy atvonalon, a 6B® utcan keresztil lehetséges. A szocialis és
foglalkoztatottsagi mutatokat tekintve a szegregdian igen magas az alacsony presitizs
foglalkoztatasi csoportokban foglalkoztatottak 828), valamint a tartés munkanélkiliek (31,7%)
aranya

2 jduhadhaz szegregat
A  szegregatum  lakasallomanyana s?egregac.os mutato 3

allapota a szegregatumok kozoétt jone
mondhat6. Az alacsony komfort fokozat:
lakasok aranya it és az 5
szegregatumban a legalacsonyabb (379
A komfort nélkdli, félkomfortos és
szilkséglakasok aranya a lakott lakasok:
belll 33,3%, ami a szegregatumok koz¢
a legkedvedbb mutatd. Az egy lakésra
juté lakosok szama (5,28)f magasnak
tekinthe® (2,99 B/lakas a varosi atlag).

Aterulet elhelyezkedese Nefelejcs u., Ibblya‘i’zﬁlés u.
mindkét oldala
I

A 8. szegregatum Hajduhadhaz jjldyﬁﬁ:iJ e
S mutat

legnagyobb kiterjeddéis és legnagyobb ’Zegr
népességszamu szegregatuma. A terl \j\f\\\\ /
lakénépessége 1476, fami Hajduhadhaz . e
népességének 11,72%-a. A szegregatur J/ —
7. szegregatumhoz hasonléan a 100
(Szolnok-Debrecen-Nyiregyhaza-
Zahony) vasutvonaltol keletre ( .
helyezkedik el, igy a megkc‘jzell’tlﬁeége >\ A\
a varos kozpontjabél csak adbb | - /)«D
atvonalakon (Hunyadi u., Széchenyi u~—

keresztil lehetséges. A szomahg/ 7
gazdasagi  mutatokat  tekintve //L;
szegregatumban a masodik legmagase ,F T 4
(56,2%) a szegregéciés mutatd, vagyis =~ |

" y » f ﬁ /
aktiv  kortakon belul a Iegfeljebbf // S \ /A
altalanos iskolai végzettséggeA terilet eIherezkedese Epres u. - Kunkert{INy -
rendelkedk és rendszeres munkab) - Didfa u., Temét u., Arpad u., Nap u. mindkét
jovedelemmel nem rendelkéikzaranya.  oldala - Arpad u. - Eﬁihlja u. - Nap u. -Samsoni ut

- vasutvonal
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3.5.2. Az elImult években megvaldésitott, a szegregatokat érinté beavatkozasok

Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata az elmult évekbeb konkrét intézkedést tett a szegregacios
folyamatok lassitdsa, megakadalyozasa érdekében:

Szocialis célu varosrehabilitacios projekt keretéhe kijelolt akcidterulet a vonatkozé KSH adatok
alapjan szegregatumnak ragiil, itt nagy érték infrastrukturalis beruhazasok torténtek: kézdsségi
épulet, valamint sportlétesitmény kerllt megépétésiz éplletekben helyet kap6 szolgaltatasbk f
célcsoportja a hatranyos helyizéakosséag volt.
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3.6. Szocialis célu varosrehabilitacios projekt Hajuhadhdzon — A Sport,
mely egyenévé tesz

1. Hajduhadhaz Varos Onkormanyzata kozel 400 milliéforint Eurdpai Uniés tamogatasban
részesilt az EAOP-5.1.1/A-12-2013-0013 kodszamu,zgidlis célu varosrehabilitacios projekt
Hajduhadhazon — A Sport, mely egyeréivé tesz” elnevezdgsprojekt keretében.

A pélyazat célja kozosségi funkcidkat szolgald kevdségek megvallsitasa és kdzosségi terek
kialakitasa volt.

A Szocidlis célu varosrehabilitacios projekt kebetéa vasutallomas kérnyéke, a Veszprémy tér, és
a Szederjes egykori terllete Ujult meg teljesenA Veszprémy téren tébkel burkolt sétany és
parkositas tortént. A megujult Veszprémy tér 20dBius 4-én kerllt atadasra.

A projekt keretében a Vénkert utcan talalhatd6 Onkomanyzati tulajdon telkekre kozosségi célt
szolgald épitmények létesliltekA megépiltkozosségi Hazbariroddk, illetve egy nagyobb métet
konferencidk megtartdsara alkalmas terem is kidlaid kerilt. A Kozosségi Haz Unnepélyes
atadaséra 2015. szeptember 25-én kerdlt sor.

A Kozosségi Haz mellé egy sportkomplexum épiltmely szabadtéri, flves labdarigé palyat,
aszfaltozott kosarlabda palyat és futopalyat, @aeset, kondiparkot, fedett vivotermet foglal
magaban. Az (] létesitményekhez vézetakat, a Vasut és Vasartér utcakat teljes hobsauk
aszfaltburkolattal lattuk el.

A beruh&zas a varos szocialisan leszakadt varosrésgvalosult meg,a palyazat ékészitése soran
a lakossagi felmérés egyértélem alatdmasztotta, hogy a fejleszigéndrileten igény mutatkozik
kulonb6d sportolasi lehéségeknek helyet add 1étesitmények kialakitasaNivaterem, eddterem,
koséarlabda pélya, kis @lves focipalya, szabadtéri kondipark kialakitasawaztositiuk az
akcidterlleten éb, talnyomoérészt hatrdnyos helyzai lakossdg szamara a megfelel
sportlétesitményeket, melyek dfsitik a helyi lakossag szocidlis kohéziojat.

A vivoterem kivitelezés teljes koltsége kozel 12illinforint volt, melybsl 108 millié forint Eurdpai
Uniods forrasbol kerdl finanszirozésra. A kivitelezévabbi koltségeit 12 millio forint 6sszegben a
Magyar Vivd Szovetség tamogatta, igy az Onkorménggatében nem volt sziikséges sajat forras
biztositasara. A Magyar Vivo Szovetség tovabbi Bidnforint létesitmény fenntartasi tamogatast
biztositott, igy tovabb javult az épllet felszeséfe.

A Sportkomplexum Unnepélyes atadasara 2015. szbptef6-an kerllt sor a Hadhazi K4posztas
Napok gasztrondémiai rendezvény alkalmaval.

A varos célja a latvanyos fejlesztési elem megvaltésaval, hogy pozitiv hatassal birjon a helyi

hatrdnyos helyzefi lakossag életmiségére, szocidlis, tarsadalmi helyzetének javitasgr

tarsadalmi integréciojara.

A projekt az Eurd6pai Unié tamogatasaval, az Eur6pBegionalis Fejlesztési Alap
tarsfinanszirozasaval valdsult meg.”

Kozremikods szervezet neve: Eszak-Alféldi Regionalis Fejlesiztédgynokség Nonprofit Kft. ROP
KSz
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2. ,Hajduhadhaz — Ut a jowbe” projektelem

Az EAOP-5.1.1/A-12-2013-0013 kdédszamu, ,Szocidlisélic véarosrehabilitacios —projekt
Hajduhadhdzon — A Sport, mely egy®@méd tesz” elnevezésprojekt keretében valosult meg a
.Hajduhadhaz — Ut a jébe” projektelem.

Az EAOP-5.1.1/A-12-2013-0013 kdédszamu, ,Szocidlisélic varosrehabilitacios —projekt
Hajduhadhazon — A Sport, mely egy@réd tesz” elnevezésprojekt keretében Hajduhadhaz Varos
Onkorméanyzata 2014. marcius 14-én megbizasi &aést kotott a Hajdavitéz Kft-vel (4242
Hajduhadhaz, Bocskai tér 14. szam) az alabbi tewéémek megvaldsitasara:

- az érintett lakossag bevonasat, a varos retédds tevékenységek helyi elfogadasat célzé akeiok,
helyi kdtdést és identitast &sit6 akciok szervezése,

- munkaeé-piaci beilleszkedést és a hatranyos helyaptermekek iskolai felzark6zasatosegit
tevékenységek, képzési, oktatasi programok.

A ,Hajddhadhaz — Gt a j@be” cimi rendezvény megvalositasara 2015. majus 22-ént leendll
A varos szadmos kiegészit- a fejlesztések hatasat és fenntarthatésagaegt beavatkozast,
ugynevezett ,soft elemet valdsitott meg.

A programalapon kivlli ,soft” tevékenységek kereteébmegvaldsitasra kerllt feladatoknak a
fejlesztési célokhoz val6 kédése biztositott voltA cél az volt, hogy olyan programokat
szervezzUink, a lakossag szaméra, melyek a helyi migds érzetet segitik ab. Ett6l a
kezdeményezéditvarjuk, hogypozitiv iranyba mozduljon el Hajduhadhaz megitélésearosunkon
kival is, valamint a hajduhadhazi lakosok kdzosségimalasanak felélénkitését, tarsadalmi
integraciojanak elore lendulését és a helyi kdidést segitsuk.

A ,Hajduhadhaz — Gt a j@be cimmel jelerdts, hasonlé helyzét varosok kuldétteivel vald
tapasztalatcserét lelégt té\b rendezveényt szerveztink, a telepilés helyi éntddernutato kiallitassal
egybekotve. A rendezvény télja a telepulését a koztudatban 8lkép javitasa, a telepulés pozitiv
Uzenetének eljuttatasa a megyébék &lé: ,Hajduhadhaz a lehitégek varosa.”

A rendezvényre nemcsak Hajduhadhazrdl, hanem ayégirrteleplléseldl is érkeztek latogatok,
Osszesen 10%fielent meg.

A rendezveény alkalmaval jelent meg a ,Hajduhadhér a jo\wbbe — Hajduhadhaz helyi értékei” dim
kotet is.

3. ,Munkaer é-piaci beilleszkedést segitprogramok” projektelem

Az EAOP-5.1.1/A-12-2013-0013 kdédszamu, ,Szocidlisélic véarosrehabilitacios —projekt
Hajduhadhazon — A Sport, mely egy®ré tesz” elnevezésprojekt keretében valdsult meg a
~-Munkaeli6-piaci beilleszkedést sediprogramok” projektelem.

A program kodzvetlen célcsoportjaa pélyazat akciéteruleténéglalacsony iskolai végzettsggvagy
elavult, nem piacképes szakképzettséggel rendelkamkanélkili emberek voltak, akiknek sem
érettségi bizonyitvanya, sem szakkozépiskoldbaknsankasképziskoldban, szakiskoldban szerzett
szakképzettsége nincs, vagy szakképzettségiknelelelégagy azzal rokon munkakdrben nem volt
munkaviszonyuk. A célcsoporton belll kiemelten kekeazokat az eseteket, ahol a csaladban mar
tobb generaciés a munkanélkiliség.

A program soran feltartuk a programba jelentikealap képességeit, készségeit, személyiségjegyeit,
amelyre alapozva személyre szabott fejlesztéspahtatasokat tudtunk megvaldsitani. A személyre
szabott szolgaltatdsok nagyobb Iéiséget adtak a féjtiésre, ezaltal a programban részéveagyobb
biztonsaggal fog tudni érvényesiini a munkaécon. A résztvedk kivalasztasanal szem o
tartottuk az esélyegyefdég biztositasat, a szolgaltatasok elédwgét, de kozulik is kulondsen a

- 45 év feletti Bk, 50 év feletti férfiak,

26



- a fogyatékkal €, illetve megvaltozott munkaképessiégy,

- a hatranyos helyzigtaz iskolarendszesblemorzsolddott fiatalok, palyakeék,

- a gyogyult vagy gyogyulofélben I&wzenvedélybetegek,

- tartés munkanélkuli emberek lettek®@rbe helyezve, akik a projektbe valé jelentkedépantjaban

a megyei munkatgyi kézpontok kirendeltségein Idgalé2 (fiatalok esetén 6) hdnapja nyilvantartott
(regisztralt) munkanélkili emberek, koztuk éslgrban palyake#d és/vagy romak bevonasa volt a
ceél.

Eldkészitr szakasz megvaldsulasa:

a) A program gartnerek és a munkatarsak felkészitésévélezdodott 6 elméleti és 6 gyakorlati 6ra
keretében. A felkészités tartalma a kovedkeat:

- szervezési feladatok és gyakorlatok,

- Utemezett projektmegvalésitési terv elkészitése,

- egylttntikbdési keretek, szabalyok megalkotasa,

- csapatépités.

b) A célcsoport felkutatasa, bevonasa és motivalasérdekében a célcsoport altal latogatott
intézményekben illetve a nyilvAnossadg szamara fiarmaciés napokat tartottunk, széordéanyagokat,
plakatokat helyeztink el. Személyesen is felkekeatil érintett akcidterlletenddlet. A személyes
megkeresés bizonyult a leghatékonyabb elérésiyaiati formanak. A személyes kapcsolat Iétrejotte
utdn a kiirhsban szeréplkritériumok alapjan kivalasztottuk a program reembit, majd
egylttmikodési megallapodast kotéttlink a projektben vasavételsl.

c) Ezt koveben egyéni allapot-, helyzet- képesség és szikségleti@ést végeztunk.Interju

készitésével és kulonb®zesztekkel feltartuk a munkanélkili Ggyfél (elhetiedési-) problémait,
jelenlegi helyzetét, képességét, készségét és basdgpegyeit, motivacidjat, valamint kidls
kornyezeti adottsdgokat (dorras, gatld tényey).

d) A felmérés eredményeit alapul véve személyrbatzagyeni személyes fejlesztési tervet és rovid
tavu élet palyatervet készitettink. A projektbeld véaszvétel 6nkéntes volt.

A projekt keretében szervezett képzések megvalgaula
1. Felzarkéztatd, reintegrald tréning

A tréning célja a programban résztiky felzarkdztatasa volt, hogy alkalmassa valjanak a
szakképzettség megszerzéseére. A kép#tartdma 50 ora volt. Formaja intenziv, csoportos.

Témakorei:
- Csoportismeret,
- Onismeret, emberismeret,
- Hatékony kommunikacid,
- Metakommunikaci6 fontossaga
- Tanulastechnikak,
- Konfliktuskezelés, problémamegoldas,
- Stresszkezelés,
- Mentalhigiéné.

2. Tréning kdzépkord munkanélkilieknek
A tréning célja az volt, hogy gyakorlati ismeretekeljon a programban résztéetagok szamara.

Segitse a munkanélkiliséggel jar6 kudarcélményekmak feldolgozasat. Helyes dOnismeretre
tegyenek szert a résztviky javuljon az dnbecsilésik, a kommunikacios kéfgse A képzés segitse
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az asszertivitasukat, a résztékvlassanak ra a kornyezetiikben talalhaté forrasélerdegyenek
képesek tudatosan élni vellk. A tréningtadtama: 30 6ra. Formaja intenziv, csoportos volt.

Témakorei:
- Munkaeb-piaci ismeretek,
- Munkahelyi kommuniké&cid,
- Onéletrajz,
- Motivacios leveél,
- Allaskeresési technikéak.

3. Tréning péalyakezd munkanélkilieknek

A tréning célja az volt, hogy gyakorlati ismeretekejon a programban résztéévszamara. Helyes
Onismeretre tegyenek szert a résztkeyavuljon az onbecsuilésik, a kommunikéciés kémgds A

képzés segitse az asszertivitisukat, a rés#tagsanak ra a kornyezetiikben talalhaté forraségra
legyenek képesek tudatosan élni vellk. A trénidgpidama 40 6ra volt, formaja intenziv, csoportos.

Témakorei:
- Munkaeb-piaci ismeretek,
- Munkahelyi kommuniké&cid,
- Onéletrajz,
- Motivacios levél,
- Allaskeresési technikéak.

4. Tréning munkatarsaknak:

A tréning célja az volt, hogy a programot megvatshunkatarsak képesek legyenek képességeiket,
ismereteiket integraltan hasznalni Ugyfeleik érteke A tréning idtartama 20 oOra volt, formdja
intenziv, csoportos.

Témakorei:
- Munkaeb-piaci ismeretek,
- Munkanélkiliség, munkakeresés szociol6giaja,
- Munkanélkiliség pszichés, szocialis, testi hatasai,
- Munkanélkiliség pszicho dinamik4ja, szakaszai, isstiejelei
- Munkanélkuliség problémajanak kezelése,
- Rendelkezésre all6 forras rendszerek
- Felmérési és intervencios technikak alkalmazasa,
- Adatlapok, nyilvantartasok, édbeli Gtemezések készitése,
- Szituacids gyakorlatok, esetmegbeszélések,
- Segib beszélgetés technikdja,
- Hatékony kommunikacié
- Metakommunikacio,
- Konzultécids technikak.

5. Szamitdgép felhasznaldi tanfolyam
Az alapveb szamitastechnikai ismeretek elsajatitasa 2 cdugooilletve egyénileg tortént.

Tematika:
a) Windows: 12 6ra
b) Szovegszerkesztés: 12 éra
c) Tablazatkezelés: 14 6ra
d) Prezent4cio: 6 6ra
e) Az Internet hasznalata: 12 6ra.
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4. ,Munkaer é-piaci képzések megvaldsitdsa” projektelem

Az EAOP-5.1.1/A-12-2013-0013 kdédszamu, ,Szocidlisélic véarosrehabilitacios —projekt
Hajduhadhadzon — A Sport, mely egy®ré tesz” elnevezésprojekt keretében valdsult meg a
~Munkaei-piaci képzések megvalositasa” projektelem.

A ,Munkaers-piaci képzések megvaldsitdsa” projektelem kereteKJ-s végzettséget nyujtd
szaktanfolyamokon vehettek részt adkébzity szakaszban részt uwevakosok, Targoncaveziet
Foldmunka-, rakod6-, és szamitdgep kézehlamint Parkgondoz6 szakmékban.

A képzésbe bevonasra kerilt®targoncavezét 7 6 foldmunka-szallitd és rakodbégépes, valamint 6
f6 parkgondozo hallgatd. A hallgatok a Szakmai éssyardvetelményeknek megféiebemeneti
kompetenciakkal rendelkeztek.

Az elméleti képzés soran elsajatitottdk a munkadsiggz elengedhetetlenlll szikségdszaki €s
biztonsag-technikai alapismereteket.

A sikeres modulzaro vizsgat koven, az elméleti ismeretek birtokdban megketek a gyakorlatik
képzések. A foldmunkagép kedds targoncavezgképzés gyakorlati foglalkozasai Hajduhadhazon a
volt Unifa Kft. telepén zajlottak, kiscsoportos falifozasi médszerek alkalmazaséval. A képzés soran
a hallgatok elsajatitottdk az adott gépek biztoos&gzelését és az azokkal todtémuinkavégzést.

A parkgondozé képzés esetén a hallgatok oktatdaliedanos alapozé ismeretekkel kéddit. Ennek
soran megismerkedtek az alagvetalajtani, éghajlati, talajtivelési, tapanyaggazdalkodasi,
novényvédelmi, oOntozési ismeretekkel. Megismerkettéd novénytermesztési és kertészeti
alapfogalmakat, és azok helyes hasznalatat. AlAatia ismeretek utan részletes szakmai ismereteket
sajatitottak el.

A megszerzett képzettség elsajatitasaval a bevoktglesek lesznek oOnallban a parkokban
kialakitandd diszéielemek megtermelésére, esetleges potlasara éséaeokbellli vagy éven tuli
apolasara.

A novénytermesztési ismeretek mellett alapvetunkavédelmi, kornyezetvédelmi, és gépészeti
ismereteket is szereztek, megismerték a biztonsédgotkaveégzés alapvetszabalyait, valamint a
munkabaleset bekovetkezésekor kotgleendket. Kiemelt volt a kornyezetvédelem és a kornyezet
fenntarthatéosag. A gépészeti ismeretek kdzott medftek hasznalni mindazokat a munkagépeket,
amelyekkel a parkfenntart6i munkajuk soran taldtietnak.

A sikeres modulzar6 vizsgat koven a hallgaték allami vizsgat tettek. A Targoncaiez2s a
Foldmunka rakodo- és szallitdgép kézetpzések vizsgaztatasa 2015. szeptember 21-gesikéJ-

s vizsgaval zarult. 14 hallgat6 sikeres vizsgdt tet

A Parkgondozo6 képzés 2015. szeptember 23-an ita80dl5. szeptember 29-én szdbeli vizsgaval
zarult. 5 személy sikeres vizsgéat tett.

Utdégondozas

A program céljanak még eredmeényesebbé tétele dvdrkéz Uj szakmat elsajatitott résztiev
korében fontosnak tartottuk az utdgondozas megitagag. A vizsga utan Ujabb kiscsoportos tréninget
szerveztiink szamukra, ahol a csoportmddszer sgéitsi feldolgozhattak az elmdalt dsizak
torténéseit, valtozasait, a tanulassal, az isksilkerrel kapcsolatos élményeiket. A tréning soran a
csoporttagok kdzosen kutattak fel azokat a hib&melyeket a kollektiv céljaik elérése soran, viet

a feladatok kivalasztasaban és megoldasaban elkkvet foglalkozason az (j szakmai ismeret
birtokaban a csoportvezesegitségével realis terveket készitettek magubnasztvetk. Mindezek a
technikak segitették felépiteni benniik a helyesriaret iranyat. igy fokozatosan jutnak el oda, hogy
a sikert mar nem a véletlennek, hanem a sajat kiempdiknak, képességeiknek tulajdonitjdk — ez a
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motivacié helyes gyakorlata, amikor az dnismeretheistléssé alakul. A résztédva tréningen
megebsitést nyertek, hogy képességeik sokabdiglk és azok tovabb is fejlesztbek.

A tréning j0 alkalom volt arra is, hogy visszajaizékapjunk a program egyes elemeinek
hasznosséagardl, hatékonysagarol a résékvexemszogalh megvilagitva.

A tréning © célja a munkéba &allas motivalasa volt a résdikeidrében. Teszteket és kéideket
toltottek ki, amelyek segitettek az egyéni motiv&dienyeéket feltarni, azokat rangsorolni.

A tréning utan az utégondozas keretében még eqy sadkmai segitséget nydjtunk a programban
résztvevknek, amelynek keretében segitjuk egyéni allasksiget, 4j munkahelyiik megtartasat.

3.7. Egészségfejlesztési Iroda bemutatasa

Hajduhadhaz Varos Onkorméanyzata vissza nem téfiteadhogatasban részesiilt BAMOP
6.1.2/LHH/11-B-2012-0001 kbédszamu ,Tegylnk tobbet ggszségunkért” Egészseégfejlesztési
programok a Hajduhadhazi Kistérségben elnevezdis projekt megvaldsitasahoz. A projekt
elsbdleges célja a betegségek mégéke és ehhez kapcsoldédd programok megvalositilistéeség
telepulésein Bocskaikert, Fulop, Hajduhadhaz, Hajdusdmsblyjradony, Nyiracsad, Nyirabrany,
Nyirmartonfalva, Téglas, Ujléta, Vamospércs

A program részeként Egészségfejlesztési Iroda (au@bbiakban: EFI) kerllt kialakitdsra a
Hajduhadhazi Polgarmesteri Hivatal éplletében.

Az EFI szolgéltatasait a telepllés minden lakoggénesen vehette igénybe nemre, korra, iskolai
végzettségre, illetve etnikai hovatartozasra vekintet nélkal.

2013. oktéber 01. napjatol 3 célcsoport szamaraghkibok alakultak (cukorbetegek klubja, sziv-
érrendszeri betegek klubja, tulsulyos betegek Rlybyalamint tovabbi programok, foglalkozasok
beinditasara valt lehi&tég.

- Alkohol-megebzés terlletén szervezett programok: Anonim alkaekddti csoportja, Film klub,
"Hogy vagy csoport?", Hozzatartozok klubja, Jatéggds csoport, Onismeretei és
személyiségfejleséttiréning szenvedélybetegek részére, Szocioterppi@sam alkoholfuigg betegek
részeére.

- Rendszeres testmozgasra Osztoprogramok: Testsulycstkkénttorna, Csoportos gyogytorna,
Senior torna, Joga, Kerékpar klub.

- Lelki egészség teruletén szervezett programolbaBaama-apa klub, Tinédzser silklubja,
Egyedlallok-maganyosok klubja, Onismereti és sigiségfejleszb tréning depresszidsoknak, Lelki
betéb.

- Eletmoédvaltassal, egészséges taplalkozassal dapus programjaink: Eletmod klub, reform klub.

2013. oktoberél az EFI munkatarsai végzik a lakossagdirézét (vérnyomasmeérés, vércukorszint
meérés, koleszterinszint méreés, testsulymérés,dtesgindex-szamitas, egészségfejlesztési tesztek
kitdltése), illetve az allapotuknak megféldletegklubokba iranyitasat.

A program irant érdekds lakosoknak lehésége volt a programba valé belépésre, amely a fent
részletezett egészségi allapotfelmébééirirévizsgalat és allapotfelmg@tap kitdltésébl) all.

A programba bevont személyek szdmara a projeke igkejtt(2013. 10.01.-2015.05.31.)6ek egyeztetett

idépontokban, kéthavonta ismételt allapotfelmérésrellkesor az Egészségfejlesztési Irodaban, az
egészségi allapot nyomon kovetése érdekében
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Hajduhadhaz telepilésen szamos nagyrendezvény bisnylelitdsra kertlt. Tébb egészségnap,
fustmentes nap, két hetes életmdd tabor, illetaa®s egészség-expo megrendezését is maga mogott
tudhatja a varos. Ezen nagyrendezvények alkalméual sfiréseken, illetve az esti 6rakban szakért
eldadok altal tartott éadasokon, valamint kiilonb&zszekcidkon vehettek részt az érdekk.

Folyamatos kapcsolattartas alakult ki a progranjeiggatt a tertletileg illetékes Népegészségugyi
Szakigazgatédsi Szervvel, igy részt vettink a nézsgglgyi dmések népszésitéseben,
szervezésében, mozgositasban.

A projekt szamszelisithets eredményei a programba bevont személyek szamateiben 3480 §.
A tervezett Iétszamot sikerllt meghaladnunk.

A programok zarasénak idéspontjaban 2015. majus 31-én az indikator értéke: Hb 6. Az EFI-
ben életmodvaltd programba bevont kliensek szama 46, a hdsz honap alatt 257 dt tudtunk
rendszeresen nyomon kovetni.

Allapotuk felmérése érdekében a programba belégetnélyekkel allapotfelmértesztek, kéréivek
kitoltésére nyilt lehéség, illetve kilénbdz vizsgalatok készilhettek az Egészségfejlesztédalyan.
Az EFIl-ben életmddvaltdé programba bevontak kodzll paitiv eredményt felmutatd kliensek
szama 16846, melyet szintén sikerult tulteljesitentink, igy azndikator értéke 172 6.

2015. janius hénaptdl 2015. december 31. na@aigmberi Eréforrdsok Minisztériumaval kotott
40217-1/2015/EIFF szdmU Tamogatasi szédés keretében folytatédtt az Egészségfejlesztési
program fenntartdsa.

A fenntartas ideje alatt 6sszesen 6 egészségnapotegtiink aHajduhadhazi Jarés telepullésein,
Hajduhadhaz, Bocskaikert és Téglas varosaban.

Az egészségnapok célja, hogy a tomegrendezvény ladébségeket kihasznalva ezrek szamara
adhassunk informé&ciot az egészséginegs és betegségmegmds fontossagarol. Sbvizsgalatokat
végezve segitink idejében felfedezni a Kedd betegségeket, széles korbendsijik az
egészségtudatos szemlélet kialakulasat édiévézsgalatok fontossaganak szerepét. A tervezésnél
igyekeztiink olyan programokat 6sszeallitani, arfelkelti a lakossag érdekdését.

Az EFI fenntartési ifiszaka alatt a tervezett programok mindegyikét glkenegvaldsitani.

Hajduhadhazon a kdvetké&programok valosultak meg.
Betegklubok:
1) Cukorbetegek klubja

2) Sziv- és érrendszeri betegek klubja

3) Eletmdd programok (Eletmodklub)

4) Idéseket célzo tevekenységek, szolgaltatasok (Seorioa,t Csoportos gyogytorna)

5) Szenvedélybetegeket célz6 szolgaltatasok (AA cspptrgy vagy? csoport, Szocioterapias
program, Hozzatartozék klubja)

6) Krizishelyzetbe keridket, lelki problémakkal kiiziket célz6 program (Lelki bet&y

A klubfoglalkozdsok kétheti és havi rendszerességgieiltek megtartdsra, mely soran 6sszesen 164
fot sikertlt elérni. A megvalésult egészségnapok lalksal 377 & vette igénybe az
Egészségfejlesztési Iroda szolgaltatasait. Egyapdifelmérésen dsszesen 170 kliens vett részt.

31



IV. Szocidlis ellatérendszer Hajduhadhazon

4.1. Pénzbeli ésermészetbeni ellatasok

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdlo 1993. évi lll. torvény (a tovabbiakban: Sék)a
gyermekek védelmél és a gyamulgyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XX¥rvény (a tovabbiakban
Gyvt.) meghatarozza a telepulések szadmara a kéezlebiztositandd pénzbeli és természetbeni
ellatasok formait.

A jardsok és a jaréasi hivatalok éérosi és megyei kormanyhivatalok szervezeti egsikégt 2013.
januar 1-jével kertltek felallitasra. A jarasi k@myhivatalok legfontosabb feladata a megyei szintné
alacsonyabb szinten intézéndéllamigazgatasi feladatok ellatasa. Ennek alapjBiajduhadhazi Jarasi
Hivatalhoz kerliltek a jegyz — kivételesen a polgarmester,— hatdskorébe taréiainigazgatasi
tgyek.

Az Onkormanyzattl 2013. januar 1-jé6l a Hajdihadhazi Jarasi Hivatalhoz keriilt szocidlis
igazgatasi feladatok:

- idéskoruak jaradéka megallapitasa, feltlvizsgalatgofitasa

- apolasi dij( normativ) megallapitasa, felllvidagg folyositasa

- alanyi és normativ alapon jar6 kozgyégyellat&sia jogosultsag megallapitasa

- egészségligyi szolgaltatasra valo jogosultsag llap@tasa, el hatésagi bizonyitvany kiallitasa.

Az atmeneti segély, a temetési segély és a rendigyarmekvédelmi tamogatas ©6sszevonasaval
létrejott onkormanyzati segély megallapitasanakb&yait Hajdihadhaz Varos Onkorméanyzata
Képviseb-testilete a 7/2012. (111.08.) dnkormanyzati reetiben rogzitetteAz 6nkormanyzati
segélyre vonatkoz6 rendelkezések 2014. januér 1.patol 2015. februar 28. napjaig voltak
hatalyban.

Az Sztben és aGyvt-ben meghatéarozott anyagi tAmogatasok rends26id. marcius 1-jéél
jelentésen atalakult.

Korabban a tamogatdsok nagy részénél a jogosufeséégfielek konkrétan kidolgozasra kertiltek, mas
ellatasok esetében — mint pl. az dnkormanyzatilgegésekeély mértékeltérés volt engedélyezve.

Az Szt. és a Gyvt. mbdositasaval az Orszalggy el$dleges célja az volt, hogy megujitsa a
raszorulok tAmogatasi rendszerét. E modositasokreaieleben az Uj szocialis tamogatési rendszer
igazsagosabb és atlathatobb, emellett elejét \eedwrabban gyakran tapasztalt, segélyekkel valo
visszaéléseknek. Jélveni cél, hogy azok kapjanak tAmogatast, akik \aididszorulnak.

Az allam altal biztositott tAmogatasi formakon & emberek szocidlis tAmogatassal valé ellatasa
viszont az o©nkormanyzatok feladata. Ez szélest k8eabalyozasi lehé&téget biztosit az
onkormanyzatok szdmara, biztositva annak teféefet, hogy a raszorultsagi szintek a helyi visakny
alapjan kerlljenek meghatdrozasra. A helyi kdzddségndelkeznek ugyanis leginkdbb azzal a
tudassal, amely alapjan eldénthetik: ki jogosutt@gatasra és ki nem.

Az Szt.-ben az allami szabalyozasi hataskorben tolyUgs az Onkormanyzatok segélyezéssel
kapcsolatos feladatai elvalasztasra keriltek. Az Z¥5. marcius 1-jét csak a kotelaz ellatasokra
vonatkozé szabdlyokat tartalmazza. E korbe tartazk idbskortak jaradéka, a foglalkoztatast
helyettesié tdmogatas, az egészseégkarosodasi és gyermekfieliigifenogatas, az alanyi jogon
nydjtott apolasi dij, az alanyi és normativ kozgy@litatas, valamint az egészségugyi szolgaltatasra
valo6 jogosultsag. E tAmogatasok kozil assiabraak jaradéka, az alanyi jogon nyujtott apothisiaz
alanyi és normativ kdzgyogyellatds, valamint azsegégligyi szolgaltatdsra vald jogosultsdg mar
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2013. januar 1-je 6ta a jarasi hivatalok hataskérétozik. Ezekhez csatlakozott 2015. marcius 1-
jétdl a foglalkoztatast helyetteditdmogatés, valamint az egészségkarosodasi és ejfeligyeleti
tamogatds (ez a tamogatas valtotta fel a kordbbdsmeres szocidlis segélyt), igy ezeket a
tamogatasokat az dnkorméanyzat a helyi rendeletébenszabélyozta.

Az Szt.-IBl a koteled segélyek kdzul 2015. marcius 1-i hatallyal kikedilakasfenntartasi tamogatas
és az adossagkezelési szolgéaltatds. Az Szt. médasék hatalybalépésekor mar megallapitott
ellatdsokat a méodositas hatalybalépégéti edzabalyok szerint tovabbra is nydjtani kelletzonban
2015. januar 1-jét kovéen lakasfenntartasi tamogatas mar csak 2015. feb28ig volt
megallapithaté. A 2014-ben egy évre megallapitdéh$fenntartasi timogatasok kifizetésre kerultek.
Az Szt-bl 2015. marcius 1-i hatéllyal kikertlt a méltanyagskdzgydgyellatas és a méltanyossagi
apolasi dij.

Az dnkorméanyzatok altal biztositott ellatas nevda20marcius 1d egységesen telepilési tamogatas
lett.

Hajdlihadhaz Varos Onkormanyzata Képwidebtilete a telepiilési tamogatas megallapitasanak,
kifizetésének, folydsitasdnak, valamint felhaszsdl&lledrzésének szabalyait 2015. marcius 1.
napjatél a 2/2015.(11.13.) dnkorméanyzati rendeletebllapitotta meg.

A jelentssebb pénzbeli és természetbeni tAmogatasok adatalbbi tablazatok mutatjak be.

Rendszeres szocialis segély

Rendszeres szocialis segélyre jogosultak szama
a targyév december 31-én
Egészségkarosodot Arediranyadd | 14 éven aluli Helyi Osszesen:

nyugdijkorhatart 5| gyermeket rendelet

éven belll betolti nevel alapjan

RSZS-re

jogosult
2011. év 56 141 6 40 243
2012. év 59 64 5 53 181
2013. év 72 53 0 83 208
2014. év 64 56 0 103 223

Forras: Helyi adatdjjtés

Rendszeres szocialis segélyre 2015. februar 28jamap2l1 & volt jogosult, ebbl 62 f6
egészségkarosodott, 56 & rea iranyadd nyugdijkorhatart 5 éven belll biet#8 103 & a helyi
rendelet alapjan volt jogosult a rendszeres szecabélyre.

A 2015. év januér-februar hénapban fennall6 jogsagbk alapjan 12.055.000,- Ft kerdlt
felhasznélasra.

A rendszeres szocidlis segély 2015. marcius dl-jébben a formaban nem része a szocilis
ellatérendszernek, a jogosulti kor mas ellataswkihat jogosultta.

Azon személyek aktiv koruak elldtasara valé jogssagiat, akik részére 2015. marcius 1-jét
megebzéen rendszeres szocidlis segélyre vald jogosultségtkmegallapitasra, a jedyrek

2015. januar 1. és 2015. februar 28. kozott fekllelt vizsgalnia. A felllvizsgalat eredményeként
vagy foglalkoztatast helyette§ittAmogatasra, vagy egészségkarosodasi €s gyeriigpldtdti
tamogatésra lettek jogosultak, az egyéb jogosuliségteleknek valéo megfelelés esetén.

Amennyiben a jogosultsagi feltételek nem élltaknfeaiz ellatasra vald jogosultsag 2015. februar 28.
napjaval megszintetésre kerdlt.
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Foglalkoztatast helyettesié tamogatas

Foglalkoztatast helyettesid tamogatasra
jogosultak szama
a targyév december 31-én

2011. év 1478
2012. év 1634
2013. év 1571
2014. ev 1435

Forras: Helyi adatdjjtés

Foglalkoztatast helyette8itamogatéasra 2015. februar 28. napjan 1446ft jogosult.

A 2015. év januér-februar hénapban fennall6 jogsagbk alapjan 47.738.000,- Ft kerdlt
felhasznélasra.

2015. marcius 1. napjatol a foglalkoztatdst hebgti tamogatds megéllapitasa a jarasi hivatal
hataskorébe kertdilt.

Apolasi dij méltanyossagi alapon

Apolasi dijra
jogosultak szama
a targyév december 31-én

2011. ev 38
2012. év 30
2013. év 26
2014. ev 20
2015. ev 19

Forras: Helyi adatdjijtés

Az ellatas szabalyai 2015. marcius Bjétikerllnek a Szt-8l. A 2015. év januér-februar hénapban
fenndll6 jogosultsagok alapjan 897.000,- Ft kefdltasznéalasra.

Lakasfenntartasi tamogatas

Lakasfenntartasi tamogatésra
jogosultak szama
a targyév december 31-én

2012. év 1455
2013. ev 1435
2014. ev 1322

Forras: Helyi adatdijtés

Ezen ellatas 2015. marcius 1. napjatol kikerlltzacBs.-kbl, igy biztositasa nem kotekezA 2015.
januar 1-jén lakasfenntartasi tamogatas megalEpiigant folyamatban |éy valamint a 2014.
december 31-ét kouetn lakasfenntartasi tamogatas megallapitasa ir@mydjtott kérelem alapjan
indult lgyekben a lakdsfenntartasi tAmogatés Igdfiela 2015. februér 28-aig terfeidiétartamra volt
allapithatd meg. A 2015. évben 28 fészére kerllt megallapitasra lakasfenntartasiogatas.
Azonban azok részére, akik a kérelmiket 2014. é&erdberében benyujtottak és azok jéger
elbiralasara legkébb 2014. december 31. napjaig sor kerllt, a jogsdglegy éves édartamra kerult
megallapitésra.

34



A 2015. évben fennalld jogosultsagok alapjan adBdantartasi tdmogatasra 58.028.000, Ft kerdilt
felhasznélasra, melyb15.928.000,- Ft természetbeni ellatasrérédizetés fogyasztasmiekészilék)
kerult felhasznalasra.

Az dnkorméanyzat a tovabbiakban a telepilési tanésgkéretében biztosit tamogatast a lakhatashoz
kapcsolédé rendszeres kiadasok viseléséhez.

Atmeneti segély 2013. december 31-ig

Atmeneti segélyben részesitettek szama
2012. évben 2013. évben
pénzbeli természetbeni pénzbeli természetbeni
Egyszer reszestit 59 725 304 120
segélyben
Ketsizer részesujt 495 81 280 0
segélyben
Haromszor vagy
tobbszor részesult 249 0 75 0
segélyben
Osszesen: 1055 806 659 120

Az &tmeneti segély, mint 6ndll6 ellatdsi forma 20/huar 01. napjatél megsz, de 2015. februér
28. napjaig “tovabb élt” az atmeneti segély, a tésiesegély és a rendkivili gyermekvédelmi
tamogatas dsszevonasaval létrejott dnkormanyzgdlyséormajaban.

Temetési segély 2013. december 31-ig

Temetési segély
Tamogatasban Felhasznalt 6sszeg
részesitettek szama (E Ft, kerekitve)
2012. év 55 990
2013. év 47 846

A temetési segély, mint 6nall6 ellatasi forma 2Gaduar 01. napjatdl megazt, de 2015. februar 28.
napjaig “tovabb élt” az atmeneti segély, a temetégély és a rendkivili gyermekvédelmi tamogatas
0sszevonasaval létrejott onkormanyzati segély fiadn.

Kbdztemetés
Kbztemetés
Tamogatasban Felhasznalt 6sszeg
részesitettek szama (E Ft, kerekitve)
2012. év 16 1643
2013. év 29 3124
2014. év 21 2482
2015. év 19 2456

35




Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részes&tszama

Rendszeres Ebbsl Kiegészit Ebbsl tartésan Rendkivuli
gyermekvédelmil tartdsan bete kvédelmi beteg gyermekvédelmi
kedvezményben fogyatékos gyermekve b fogyatékos tamogatasban

részesitettek | gyermekek ,tamqgatas an gyermekek részesitettek

. . részesitettek szama . .

szama szama szama szama
2008 2721 n.a. n.a. n.a. 45
2009 2712 n.a. n.a. n.a. 65
2010 2859 n.a. n.a. n.a. 89
2011 2904 n.a. 0 n.a. 83
2012 2997 9 0 n.a. 136
2013 2982 17 0 0 163
2014 2913 26 0 0
2015 2930 16

Forras: TelR, KSH Tstar, Onkormanyzati adatok

A tdblazat adatai szerint egyre magasabb a reretszgrermekvédelmi kedvezményben részesitett

gyermekek szadma Hajduhadhazon.

A 2015. évben fenndllé jogosultsdgok alapjan a seedks gyermekvédelmi kedvezményre
31.134.000,-Ft kerult felhasznalasra.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosulygrmekek szama 2015-ben

-6 7-14 15-18 19 - Osszesen | Ebbjl: 18.
életévét
betoltott

Gyermekek

szama 883 1263 668 116 2930 177
Ebbél tartdsan

beteg, fogyatékos 7 9 16 16

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosuls@ladok szama a gyermekek szama
szerint 2015. december 31-én

6 vagy
! 2 : 4Vagy’S> | jnnaltbb | Osszesen
gyermekes csalddok szama
Csaladok
szama 157 201 173 165 117 813
Ebbél:
egyedulallo
szllé 56 87 84 75 48 350
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Rendkivili gyermekvédelmi tAmogatas 2013. decemb8d -ig

A rendkivili gyermekvédelmi tAmogatas 2013-ban &68tben kerllt megallapitasra. A tAmogatas
leggyakrabban a gyermek gyogykezelése, gydgysadreimegvasarlasa, gyogyszemivegének
vasarldsa, az atmeneti nevelésbe vett gyermekdigedh valdé kapcsolattartdsa érdekében kerdilt
megallapitésra.

A Gyvt. rendkivuli gyermekvédelmi tamogatasra vonakozé szabéalyai 2013. december 31.
napjaig voltak hatalyban. A rendkivili gyermekvédemi tAmogatas, mint 6nallo ellatéasi forma
2014. januar 01. napjatél megsint, de 2015. februar 28. napjaig “tovabb élt"az atmeneti segély,
a temetési segeély és a rendkivili gyermekvédelmotfatas dsszevonasaval létrefiitkormanyzati
segély formajaban.

Ovodéaztatasi tAmogatas

Hajdthadhaz Véaros Onkormanyzata Jéggy2013-ban 2966t, 2014-ben 4756t, 2015-ben 2774t
részesitett 6vodaztatasi tamogatasban.

Az Ovodaztatasi tdmogatasra vonatkozé rendelkezésekoteled Ovodaztatas bevezetésével
Osszefliggésben 2015. szeptember 1-jével hatalydhhelyezésre kerlltek a Gyvéib

Kérelmet 2015. junius 4. napja utan mar nem lehétydjtani. A 2015. janius 5-én folyamatban

lévé lgyekben a tamogatast a 2015. oktober 31-ig t&ighitartamra kellett megallapitani. A 2015.
junius 5-ét megékéen megallapitott tamogatast 2015. oktdber 31. napjaeg kellett szintetni.

Onkormanyzati segély 2014. januar 01dl 2015. februar 28-ig

Az atmeneti segély, a temetési segély és a renldigygrmekvédelmi tAmogatas 6sszevonaséaval
létrejott onkormanyzati segély megallapitasanakb&yait Hajdihadhaz Varos Onkorméanyzata
Képviseb-testilete a 7/2012. (111.08.) dnkormanyzati reetidben rogzitetteAz 6nkormanyzati
segélyre vonatkozd rendelkezések 2014. januér 1.patol 2015. februar 28. napjaig voltak
hatélyban.

Az 6nkormanyzati segély a létfenntartdsat veszédyezendkivili élethelyzetbe kertlt, valamint az
idészakosan vagy tartésan létfenntartasi gonddal &kigzemélyek részére volt nydjthatd, ha
csaladjukban az egyre jutdé havi jovedelem nem haladta meg az 6regegggdij mindenkori
legkisebb 6sszegének 130%-at.

Az dnkorméanyzati rendelet alapjan

1. Létfenntartast veszélyezigendkivili élethelyzet kildndsen:

a) hirtelen fellép betegség, baleset, gydgyaszati segédeszkdozbesze

b) hozzéatartoz6 halala

c) ellatatlan marad (munkaviszony meigszse, NYUFI, dnkormanyzat, MAK altal folyositottaths
megs#inése)

d) a lakhatds korilményeiben elemi csapas, vagyahitérius katasztréfa miatt bekovetkezett
koralmény, mely a kérelmézvagy csaladtagja, csaladtagjai életét, egészsiégkara gyermekének
egészséges értelmi, érzelmi delgsét veszélyezteti

e) kérelmeé sérelmére elkdvetetiibcselekmény, szabalysértés miatti élethelyzet

f) szocidlis valsaghelyzetben tewaranddés anya gyermekének megtartasa, a gyerngakidsanak
elokészitéséhez kapcsolodo kiadasok.

2. ldészakosan bekovetkézvagy tartésan fennall6 létfenntartasi gond kusam
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a) kronikus betegség miatti gyogykezelés, gydgyasegedeszkdz beszerzése, gydgyszerszikséglet
b) kézlzemi szolgaltatas éves elszamold szamlaekifse, kikapcsolt kdzlzemi szolgaltatas Ujra
Uzembe helyezése

C) nevelésbe vett gyermek csaladjaval valo kaptiaolasanak, illéleg a gyermek csaladba vald
visszakerulésénekddegitése.

Az dnkormanyzati segély formai:

a) alkalmanként adott segély pénzbeli ellatasként

b) természetben nyujtott ellatasként élelmiszaarkonyvre, tizére, a kozizemi dijakra, illetve a
gyermekintézmények téritési dijanak kifizetéséreglamint a csalad szikségletét szolgélo
gazdalkodast segitamogatasra

c) az elhunyt személy eltemettetésének koltségeiadz hozzajarulasként nydjtott dnkormanyzati
segeély

d) rendkivili gyogyszersegély.

Az a), b) és d) pontjokban meghatarozott segély algglommal folyositott 6sszege, természetben
nyljtott ellatds esetén annak pénzbeli ellenértéken lehetett kevesebb az 6regségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 10%-anal.

2014. évben Osszesen 495 személy részesilt 6nkgzatdregélyben 637 esetben. 2014-ben 143 f
kapott kiskoru részére tamogatdst (szemivegvasaddéssi kezelés, tapszer, kapcsolattartas,
gyoégyszer, iskolai tanulmanyokkal kapcsolatos égjek).

Onkormanyzati segély 2014. évben
Tamogatasban részesitetf Tamogatasi Felhasznélt
személyek szama esetek Osszeg (E Ft,
(pénzbeli) (pénzbeli) kerekitve)

Egyszer részesllt segélyben 375 375 1313
Kétszer részesilt tAmogatasban 98 196 1174
Hargmszor vagy tébbszor részegilt 22 66 603
segélyben
Osszesen 495 637 3090

Hajdthadhdz Véaros Onkormanyzata Szocidlis, Csaffelivé és Egészségiigyi Bizottsaganak
0sszeseB10 © kérelmét kellett elutasitani, melyib

- 38 16 esetében a csaladban az eéne fjutd havi nettd jovedelem meghaladta a vonatkoelyi
rendeletben régzitett jovedelemhatart,

- 572 © esetében pedig a hataskorrel rendélkezerv megallapitotta a jogosultsagot a jovedelem
alapjan, azonban ezen személyek nem voltak |étietast veszélyeziérendkivili élethelyzetben.

Az o6nkormanyzati segély 2015. januar-februar hémamnatkozé adatai alapjan 6sszesen 126 f

részesllt pénzbeli formdban ©Onkormanyzati segélybeplyre 6sszesen 596.000,- Ft kerult
felhasznéalasra.

Telepulési tAmogatas 2015. marcius Bit

Az 6nkormanyzatok altal biztositott ellatas n@@4.5. marcius 1-6l egységesen telepllési thmogatas
lett. E tdmogatas keretében az oOnkormanyzatok tauléltamogatandonak itélt, rendeletiikben
szabdlyozott élethelyzetekre nyujthatnak tamogatast

Hajdthadhaz Varos Onkormanyzata Képvidebtilete a telepiilési tamogatas megallapitasanak,

kifizetésének, folyositdsanak, valamint felhaszselé&lleibrzésének szabalyait a 2/2015.(11.13.)
onkormanyzati rendeletében allapitotta meg.
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Az onkormanyzati rendeletben foglaltak szerint dep@élési tdmogatas keretében igényelhet
tamogatasok:

a) Lakhatasi tAmogatas

b) Gyogyszertamogatas

c) Rendkivili teleptilési tamogatés.

A gyoégyszertamogatas kizarolag pénzbeli formabafg e lakhatasi tdmogatds és a rendkivili
telepiilési tamogatas természetbeni és pénzbelidfmm is nydjthatd, az eljaré hatdésag dontése
alapjan.

A telepllési thmogatas adatai
2015. marcius 1 — 2015. december 31. kozottisszakban
Tamogatasban részesitg Tamogatasi esetek szan| Felhasznalt 6sszeg (E Ft,
személyek szama kerekitve)
Pénzbeli| Természetben| Pénzbeli| Természetben| Pénzbeli| Természetben
Egyszer részesiilt 229 0 229 0 1878 0
Kétszer részesilt 12 0 24 0 120 0
Havi rendszerességgel 895 0 1504 0 7565
részesilt
Osszesen: 1136 0 1757 0 9563 0
Lakhatashoz
kapcsolodo
rendszeres 881 0 1430 0 7150 0
kiadasok
Ebbsl: \{lselesehgz )
Gyogysze,rkl’ada 14 74 415
sok viseléséhez
Rendkivli 241 0 253 0 1998 0
telepilési
tamogatas

Hajdlihadhaz Varos Onkormanyzata Képwidebtilete a telepiilési tamogatas megallapitasanak,
kifizetésének, folydsitasanak, valamint felhaszseldleibrzésének szabalyairdl sz6l6 2/2015.(11.13.)
onkormanyzati rendelet hatalyos rendelkezései @apendkivili telepulési tAmogatasban az a
személy részesulhet, aki létfenntartast veszélieaendkivuli élethelyzetbe kerilt,ddzakosan vagy
tartosan létfenntartdsi gonddal kiizd, és emiattaiyanilletve csaladja létfenntartdsarél mas mdodon
nem tud gondoskodni.

A hatélyos 6nkormanyzati rendelet alapjan rendkitéllepllési tAmogatasra az jogosult, akinek
haztartdsaban az egyré jutd havi jovedelem
a) egyszemélyes haztartds esetén az dregségi nyuidi¢mkori legkisebb 6sszegének 250
%-at,
b) kétszemélyes haztartas esetén a 180 %-at,
c) héarom, illetve tdbb személyes haztartas esetéi0 &altat.
nem haladja meg.

A hatalyos dnkormanyzati rendelet alapjan a rendkielepilési tamogatas formai:

a) alkalmanként adott segély pénzbeli ellatasként,

b) természetben nyujtott ellatdsként adhaté a dsalélkségletét szolgalé gazdalkodast 8Segit
tamogatas,

¢) az elhunyt hozzatartozo eltemettetésének katbég vald hozzajarulasként nydjtott tAmogatas,

d) rendkivili gyogyszersegély,
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e) természetben nydjtott ellatdsként adhat6 azssatédés transzponderrel nem rendelkebek
tulajdonosai szamara az oltas és a transzponddtetésiikltsége. A tamogatas egy eb esetében
egyszer — a transzponder belltetéssel atlyeid — igényelhét

Az e) pontban foglalt timogatasi forma 2016. m& diunapjatol kertlt bevezetésre.

A tamogatast kérelmékre vonatkoz6 altaldnosithaté adat a rossz anyelgzét. Hajduhadhazon a
tamogatott csaladok tobbsége munkanélkili ellatésokl illetve nem rendelkeznek semmilyen
jovedelemmel, ezért egy-egy varatlan kiadas, bétggmagasabb kozizemi szamla létfenntartasi
gondokat okozhat.

Egyéb tAmogatasok a 2015. évben

Fiatalok lakashoz jutasanak helyi tamogatasa

Hajdihadhaz Véaros Onkormanyzata Képwdebtilete a fiatalok lakashoz jutasa helyi
tamogatdsanak szabalyait a 15/2015.(111.26.) onkoyrati rendeletében allapitotta meg. A rendelet
2015. aprilis 01. napjan lépett hatalyba.

A Rendelet megalkotasaval az dnkorméanyzat a Hapthdmon &, illetve az ide teleplini szandékoz6
szocidlisan részoruld fiatalok szamara nyujt anydgmogatast lakasvaséarlashoz, valamint
épitkezéshez Hajduhadhaz Varos kozigazgatasi ténllé\ rendelet lehéséget biztosit az arra
jogosultak szdmara az ideteleplléshez, illetve Bbba maradashoz. A rendeletnek kedvez
tarsadalmi hatdsa abban éthtettten, hogy az énkormanyzat vissza nem térftgréahzbeli tamogatast
nyuijt a fiatal szocialisan raszorulé egyének ésaddak részére lakhatasi gondjaik megoldasahoz. Az
idetelepibk varhatéan itt vallalnak munkat, ezaltal bekapadbatnak a gazdasag vérkeringésébe.
Emellett megélénkul az ingatlanforgalom.

A 2015. évben az Onkormanyzat 20 fiatalnak tudetiiteni, a kérelmé&nként 500.000 forintot
jelent fiatalok lakashoz jutaséat sejttmogatasaval.

Kistermeloveé valas helyi tamogatasa

Hajdthadhaz Véaros Onkormanyzata Képwvdektillete a kisterm&é valas helyi tamogatasanak
szabalyait a 16/2015.(111.26.) 6nkorméanyzati reetidben allapitotta meg. A rendelet 2015. aprilis 01
napjan lépett hatalyba.

A Rendelet megalkotasaval az Onkormanyzat a Hajthdmon é, bejelentett allandé lakohellyel
rendelked, szocialisan raszoruld, 6énmagukat és csaladjulsterknebi tevékenységhl eltartani
szandékozok szamara nyljt anyagi tamogatast. Breogatas célja, hogy az dnkormanyzat anyagi
segitséget nydjtson a kistergwed valas feltételeinek a megteremtéséhez. A rehdetetséget
biztosit az arra jogosultak szamara az 6ngondoskoééén tortéh létfenntartasra. A tamogatas
gazdasagi hatdsa abban éfhetiten, hogy a tamogatast igénybe dkebekapcsolodnak a gazdasag
vérkeringésébe az altaluk megtermelt és feldolgaeanékek értékesitésével.

A hatalybalépést koévétidészakban 7 & nydjtotta be a kistermé&lé valas helyi tamogatasa iranti
kérelmét. 6 kérelmézesetében a maximalis 350.000 forintos 6sszegepitdita meg a Szocidlis,
Csaladvédelmi és Egészseégugyi Bizottsag. Egy kémlesetében az dnkormanyzati rendelet 5.8-aba
Utkdz adotartozas kerllt megallapitasra, ezért kéreleme wolt tAmogathat6. Csak olyan személyek
igényelhették a tamogatast, akik — csaladdtagjukatbeleértve — nem rendelkeztek kistediel
engedéllyel.

A tdmogatottak esetében 8 §ertésfeldolgozésra, @ fszaraztészta készitésre, dl Szarvasmarha
tartasra, tej értékesitésre, b fajtos tallér készitésre forditotta a tdmogatésszéget. A
megvaldésitasra, illetve az illetékes hatdésag &éltdlitott kistermebi engedély megszerzésére 1 év all
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rendelkezésre. Ennek letelte 2016. majus 15. é6.20Mgusztus 28. kHzottiddzak, mely egyben az
ellensrzések idpontja is. Amennyiben nem teljesilt a fenti felkétagy 5 éven belll kiderdl, hogy a
tamogatott valétlan adatok kozlése alapjan jutothraogatdshoz, akkor visszafizetési kotelezettség
keletkezik.

Szocialis Foldprogram

1. Hajdtuhadhaz Véaros Onkormanyzata 2014. évben azefnioforras Tamogataskezdioz
benyuijtott, ,Haztaji gazdalkodaséskgitése Hajduhadhazon” ¢ir8ZOC-FP-14-C-0017 kodszamu
palyazata kedved elbiralasban részesult. A szocialis foldprogramuggvalositasara kiirt projekt
keretein belil Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata QIOO® Ft Osszdg vissza nem téritedd
tamogatast nyert el.

A 2015. 4prilis 30-4ig megvaldsult program céljgbevont résztvesk megélhetésének segitése,
életmirbségének javitasa, a sajat haztartdsuk, gazdas&gutkultirajuk niivelésében tortén
munkatapasztalat kialakitasanakselgitése volt.

A 2015. aprilis 30-ig megvaldsult szocialis foldgramban az a személy vehetett részt, aki:

- akinek legalabb egy éve bejelentett lakohelyeyvaartézkodasi helye van Hajddhadhézon,
allattartasra és konyhakerti névénytermesztésadralis feltételekkel és udvarral rendelkezik,
valamint

- rendszeres szocialis segélyben, vagy

- foglalkoztatast helyettegitamogatasban, vagy

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényben részesyl,

- olyan megvaltozott munkaképessgegkinek egészségugyi allapota a programban vapvééelét
lehetvé teszi, vagy

- azon nyugdijszérellatasban részesiszemeély, akinek csaladjdban az e@refjutd havi jovedelem
nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkoriisetb 6sszegének 200%-at.

A szocidlis foldprogramban résztvidv kdteles volt szakmai képzésen részt venni, udbzarda
hasznélataba adott allat tartasarol és a noversedésésl a j6 gazda modjara gondoskodni, tovabba
a programban szerzett tapasztalatait sajat, illes&ladja megélhetésének javitasa érdekében a
jovében is hasznositani.

A palyazati programba bevont csaladok részére takananyt és ebénevelt csirkét, valamint
z6ldség vebmagokat és palantdkat juttattunk.

A program hosszu tavu célja az volt, hogy a beesatadok annak befejezése utan is folytassék ezt a
tevékenységet és alkalmazzak @mdhsokon és gyakorlati 6rdkon elsajatitott tudasgoty

A csaladok onellatasan tal tovabbi cél, hogy mitében a helyi piacra Iéphessenek és a megszerzett
szakmai ismereteket felhasznalva magasablbsédl zoldséget, gyimolcsot, esetleg feldolgozott
terméket legyenek képeselsdlitani, amelyek révén a csaladok csatlakozhatmddelyi termékek
oltalmat szolgalé ,Hadhaztaji” védjegy-rendszerbezendszeres megélhetéshez juthatnak.

A palyazat keretein belul tamogatott 30 csalad bewvd@san tdl a program hosszd tavu pozitiv
hatasait figyelembe véveéjajduhadhaz Varos Onkormanyzata a 2015. évi koltségtése terhére
tovabbi 60 csaladot vont be a programba.

2. Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata a 2015. évben zailynyujtott be az Emberi &orrasok
Minisztériuma altal ,A Szocialis Agrargazdalkod&siecialis Foldprogram  megvaldsitasanak
tamogataséara (SZOC-AP-15) kiirt felhivasra.

Hajdihadhdz Varos Onkormanyzata ,Haztdji gazdalkoddsegitése Hajdihadhazon 2015.”
palyazata 900.000,- Ft ss#egmogatasban részesult.
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A szocidlis foldprogram a mégazdasagi termelésre alkalmas koérnyezetbefiy ékzonban
mezgazdasagi termelésre alkalmas feltételekkel nengy vazzal nem elégséges mértékben
rendelked és azt hatékonyan kihasznélni nem tudod, szoamlisatranyos helyzét emberek
megélhetésének segitését, életimgének javitdsat, 6nalld egzisztenciateremtébiedsék novelését
célozta.

A cél a haztartas, mint szocialis és gazdasagiéegysvedelemszebzképességének dxitése, a
szocialisan hatranyos hely#ietinaktiv, vagy tartésan alacsony jovedélnemberek gazdasagi
aktivizalasa, tevékenységukutése értéktereritmunka lehdiségének biztositasaval.

Hajdthadhaz Varos Onkorméanyzata a program keretében33 szocidlisan raszorulé csaladot
vont be. A palyazati programba bevont csalddok régze takarmanyt és ebnevelt csirkét,
valamint zoldség veémagokat és palantakat juttattunk.

A programban résztvék az altaluk megtermelt termények&trmészetbeni juttatdsként sajat
létfenntartasukra fordithattak.

3. Hajduhadhaz Véaros Onkormanyz&@16. évbenis biztositjia a szocialisan raszorulok részére a
Szocidlis Féldprogramban valé részvételt.

A szocidlis foldprogramban az a személy vehet yészt
a) akinek legalabb egy éve bejelentett lakohelygy wartozkodasi helye van
Hajduhadhazon, A&llattartasra és konyhakerti néeémgsztésre alkalmas
feltételekkel és udvarral rendelkezik, valamint
b) egészségkarosodasi és gyermekfellgyeleti tad®gat
c) foglalkoztatast helyetteitamogatasban, vagy
d) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesul
e) olyan megvaltozott munkaképesséakinek egészséguligyi allapota a programban
val6 részvételét lehé&te teszi vagy
f) azon nyugdijszérellatdsban részesilszemély, akinek csaladjaban az egpefjutdé havi
joévedelme nem haladja meg az 6éregségi nyugdij mikatélegkisebb dsszegének 350%-at.

A tamogato az allattartasra és konyhakerti névémgsztésre alkalmas feltételek fennallasétetks
helyszini szemle megtartdsaval vizsgalta.

A 2016. évi Szocialis Foldprogramba 229 szocidlisaészorul6 személy kerilt bevonasra.
A palyazati programba bevont személyek részére takaanyt és ebnevelt csirkét, valamint
z0ldség vebmagokat és palantakat juttatunk.

A szocialis féldprogram keretében megtermelt ndednyhis és tojds mennyiség, tovabba a
kishaszonallatok szaporulata telijes egészében ddbzdodldprogramban résztvévilleti meg, melyet
koteles sajat sziikségletei kielégitésére forditani.

BURSA Hungarica Felsgoktatasi Onkormanyzati Osztondijpalyazat

1. Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata 2014-ben bentaijtosatlakozasi kérelmét az Emberi
Eréforrasok Minisztériuma megbizasabol az Embefif@iras Tamogataskezehltal nyilt palyazat
keretében meghirdeteBursa Hungarica Fel$oktatasi Onkormanyzati Osztondijrendszer 2015.
évi palyazati fordulojara a héatranyos helyzigt szocidlisan réaszoruld fiatalok fétktatasi
tanulmanyainak tamogatasara.
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Az 6sztondij idétartama

LA” tipusu pélyazat esetén 10 hdnap, azaz két egymast kKotatulmanyi félév (a 2014/2015. tanév
masodik féléve és a 2015/2016. tanéy &eve)

.B” tipusu palyazat esetén 3x10 hdénap, azaz hat egymast kdtatulmanyi félév (a 2015/2016.
tanév, a 2016/2017. tanév, és a 2017/2018. tanév)

Az 0Osztondijban kizardlag a telepllési dnkormanytaiiletén alland6 lakbhellyel rendelkez
hatranyos szocialis helyZgpalyazok részesiilhetnek.

A Bursa Hungarica Fedsktatasi Onkormanyzati Osztondijrends26d5. évi fordul6jaban dsszesen
3116 (28 6 ,,A” tipusu péalyazat és 3f,B” tipusu palyadzathatranyos helyzét szocialisan raszoruld
fiatal felsoktatasi tanulmanyait tamogatta az Onkormanyzatly mémogatasra 2015. évben
1.240.000,- Ft kerult felhasznéalasra.

2. Hajduhadhdz Varos Onkormanyzata Képwvidebtilete a 172/2015. (X.01.) HO. szamd
hatarozataban ugy hatarozott, hogy csatlakoziknalzefi E6forrasok Minisztériuma megbizasabol az
Emberi Ebforrds Tamogataskezelaltal nyilt palyazat keretében meghirdetBtirsa Hungarica
Felssoktatasi Onkormanyzati Osztondijrendszer 2016. évpalyazati fordul6jahoz.

Az 6sztondij idétartama

LA” tipusu pélyazat esetén 10 hdnap, azaz két egymast kKotatulmanyi félév (a 2015/2016. tanév
masodik féléve és a 2016/2017. tanév &ééve)

.B” tipusu palyazat esetén 3x10 hdénap, azaz hat egymast kdtatulmanyi félév (a 2016/2017.
tanév, a 2017/2018. tanév és a 2018/2019. tanév)

Az 0Osztondijban kizarélag a telepulési onkormanytaiiletén allandd lakéhellyel rendelkez
hatranyos szocialis helyZepalyazok részesulhetnek.

A Bursa Hungarica Felsktatasi Onkormanyzati Osztondijrends264.6. évi forduljaban tsszesen

2116 (196 ,A” tipusU palyazat és 2f,B” tipusl palyazathatranyos helyzét szocialisan raszorulo
fiatal felsoktatasi tanulmanyait timogatja az Onkorméanyzat.
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4.2. Személyegondoskodast nyujté ellatdsok Hajduhadhazon

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokedlo 1993. évi lll. torvény (a tovabbiakban: S&6)
8 (1) bekezdése alapjan a szocialisan raszorultsd€re személyes gondoskodast az allam, valamint
az onkormanyzatok biztositjak.

Az Szt. 56. 8 (2) bekezdése szerint a személyeslogBndas magaban foglalja a szocialis
alapszolgéltatdsokat és a szakositott ellatdsokat.

Az Szt. 57. 8 (1) bekezdése alapjan szocialis atdgaltatasok:
- a falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas,
- az étkeztetés,
- a hazi segitségnyujtas,
- a csaladseqités,
- a jelBrendszeres hazi segitségnyujtas,
- a k6zOsségi ellatasok,
- a tamogato szolgaltatas,
- az utcai szocidlis munka,
- a nappali ellatas.

Az Szt. 57. 8§ (2) bekezdése alapjan a személyedog@ndas keretébe tartozé szakositott ellatast
a) az 4polast, gondozast nyujto intézmény,

b) a rehabilitaciés intézmény,

c) a lakootthon (a tovabbiakba)-c) pont egydtt: tartds bentlakasos intézmény),

d) az &tmeneti elhelyezést nyujtd intézmény (a towldizn a)-d) pont egyltt: bentlakdsos
intézmény),

e) a tamogatott lakhatas,

f) az egyéb specidlis szocialis intézmény

nyujtja.

Az Szt. 86. 8§ (1) bekezdése alapg@telepulési dnkormanyzat koteles biztositani

a) acsaladsegitéstha polgarmesteri hivataltirkbdtet vagy a kozds dnkorméanyzati hivatal székhelye
a telepullésen van,

b) étkeztetést

c) hazi segitségnyujtast

d) allando lakosainak szamatol fugden a (2) bekezdés szerinti szocialis szolgaltatasok

e)aza)-d) pontbannem emlitett szocialis szolgéaltatdsokhoz valé hoZ&#ést

Hajduhadh&z Varos allando lakosainak szama 2016. jmar 1-jén 13.422 § volt, igy a fentieken
tul, az allandé lakosainak szamétél figg a feladat-ellatasi kotelezettsége az aldbbiakrgzalakul:

Az Szt. 86. 8 (2) bekezdésében foglaltak szerirt ttepulési 6nkormanyzat, amelyiknek terlletén

- hdromezer f6nél tobb allandé lakos éhz idosek nappali ellatasat

- tizezer fonél tobb allando lakos élaz idések nappali ellatasat ész ebzé pontban nem emlitett
nappali ellatast (nappali melegetl demens személyek nappali ellatdsa, pszichidtegigek nappali
ellatdsa, szenvedélybetegek nappali elldtasa, fékgya személyek nappali ellatasa) koteles
biztositani.

Hajdlihadhaz Véaros Onkormanyzata Képwidebtilete a szocidlis igazgatasrél és szocidlis

ellatasokrél szol6 1993. évi lll. tv. altal szak#ptt személyes gondoskodast nyujté szocidlis
ellatasok helyi szabdlyait a 37/2013.(X.28.) Omkényzati rendeletében rogzitette.
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Hajdthadhaz Varos Onkormanyzata a személyes goodaskigénybe vék szamara a szocidlis
biztonsag megteremtése és regse érdekében:

a) étkeztetés,

b) hazi segitségnyujtas,

) csaladseqités,

d) jelzérendszeres héazi segitségnyujtas,

e) szenvedélybetegek kozosségi ellatasa,

f) tamogat6 szolgaltatas,

g) utcai szocialis munka,

h) idések nappali ellatasa,

i) szenvedélybetegek nappali ellatasa,

j) fogyatékosok nappali ellatasa,

k) pszichiatriai betegek nappali ellatasa,

[) kbzOsségi pszichiatriai ellatas
személyes gondoskodast nyujté szocialis alapszatgéat nyuijt.

Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata Hajdihadhazi Mikrotérségi Szocidlis Gondozasi
Intézményfenntartd Tarsulas (4242 Hajduhadhdz, Bocskai tér 1. szamtjan biztositja a
szocialisan raszoruldk részére a személyes gondaskeretébe tartozé

a) étkeztetést

b) hazi segitségnyujtast

c) jelzérendszeres hazi segitségnyujtast

d) tdmogaté szolgaltatast

e) iddsek nappali ellatasat.

Hajdthadhaz Varos Onkormanyz2815. december 31. napjaig a Hajduhadhazi Mikrotémygi
Csaladsegié €s Gyermekjéléti Intézményfenntarté Tarsulas Utjanbiztositotta,2016. januar 1.
napjatél a fenntartasdban tk6dé Hajduhadhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont (4242
Hajduhadhaz, Béke utca 54/B. szamyjn biztositja a szocidlisan raszorulok részére a szemeélyes
gondoskodas keretébe tartamaladsegitéstés a Gyvt. szerinti gyermekjoléti szolgéltatast).

Hajdihadhaz Varos OnkormanyzataHajdi Gondoskod6 Szerve#, Ellatd Nonprofit Kft., mint
szocidlis szolgéltatd utjan, feladat-ellatasi szeédés alapjan biztositjaa szocialisan raszoruldk
részére a személyes gondoskodas keretébe tartozo

a) szenvedélybetegek k6zdsségi ellatasat,

b) szenvedélybetegek nappali ellatasat,

C) utcai szocialis munkat,

d) fogyatékosok nappali ellatasat,

e) pszichiatriai betegek nappali ellatasét,

f) k6zOsségi pszichiatriai ellatast.

Hajduhadhadzon nem itkddik apolast, gondozast nyujté intézmény, reh@uilds intézmény,
lak6otthon, &tmeneti elhelyezést nyujté intézmény.

45



4.2.1.A Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis Gondozasi Képont szakmai tevékenysége

Hajdthadhdz Véaros Onkormanyzata és Téglas Varoso@wnyzata, mint a Hajdihadhazi
Mikrotérségi Szocialis Gondozasi Intézményfenntaréosulas (4242 Hajduhadhaz, Bocskai tér 1.
szam)tagjai, aTarsulas atjan kozosen latjak el az aldbbi szac@ipszolgaltatasokat:

a) szocialis étkeztetés

ellatasi tertlet: Hajduhadhaz, Téglas kdzigazgasdslete

b) hazi segitségnyuijtas
ellatasi tertlet: Hajduhadhaz, Téglas kdzigazgasdslete

C) jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
ellatasi tertilet: Hajduhadhaz, Téglas és Bocskbiaigazgatasi teriilete,

d) tAmogat6 szolgaltatas
ellatasi tertlet: Hajduhadhaz, Téglas és Bocskbidamigazgatasi terilete

e) nappali ellatas (idsek klubja)
ellatasi terulet: Hajduhadhaz, Téglas kozigazgathslete.

A feladatellatas a Téarsulas fenntartasdbékads Hajddhadhazi Mikrotérségi Szocialis Gondozasi
Kozpont (4242 Hajduhadhaz, Kossuth u. 11/A.) atjan térténik

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis Gondozasi @izt székhelye Hajduhadhazon, a Kossuth u.
11/A. szam alatt, az ellatottak szadmara nyitva Bétyisége (Tamogatd Szolgalat) Hajduhadhazon, a
Kazinczy u. 2. szam alatt, telephelye TéglasoripasSSandor u. 3. szam alattikddik.

Az intézmény két 6nallé szakmai, szervezeti egysiéah
1.) Szocidlis Gondozasi Kozpont Szakmai Egység (étkezte hazi segitségnyujtas,
jelzérendszeres hazi segitségnyujtagsek nappali ellatéasa).
2.)) Tamogato6 Szolgalat Szakmai Egység (tamogat6 stalgs)

A Hajduhadh&zi Mikrotérségi Szocialis Gondozasi pat a szocialis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrol szolé 1993. évi lll. torvény értelmébelyan alapszolgaltatast nydjtd intézmény, mely
Hajduhadhaz Varos, Téglas Varos és Bocskaikert &pitskord, vagy szocidlis és egészségi okok
miatt raszorul6 lakosainak személyes gondoskod@gtinellataséat biztositja. Feladatellatasa soran
célia az ondllé életvitel fenntartasanak biztositésgészséglgyi, mentalis, és egyéb okok miatt
keletkezett problémaik megoldasa, az dnrendelkezakdpulo, dnalld életvitelének megkdnnyitése
érdekében.

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis Gondozasi paizt célja tevékenyen részt venni a helyi
onkormanyzatok feladatelladtdsaban, a gedmdszer tagjaként eredményesen kodkgmni a
telepiléseken felmergilszocidlis problémak megoldasaban. Tovabba céligy laz itt éb rdszoruldk
sajat lakokornyezetikben kapjanak segitséget ahhogy egészségi allapotuk, vagy szocidlis
helyzetik soran kialakult diszharménia kévetkeztéh@llss segitséggel az egyensuly életiikben
visszadlljon.

A szolgéltatasok biztositdsaval eléthehogy az ellatottak és csaladtagjaik hathatds @myen
elérhed segitséget kapjanak egészségi és mentdlis allapsdinten tartasaban és javitdsaban,
valamint, hogy a legteljesebb mértékben részt \amek a tarsadalmi élet minden szintjén.

A csaladtagok segitésével és gondozasba valoé befmldaz intézmény hozzajarul a természetes
tamogatd eiforrdsok megujitasahoz és megEtéséhez, ezaltal segitve az integraciot, a tarsas
kapcsolatok és helyi kozosségek kialakitasat é$meégget.
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1. Az intézmény személyi feltételei Hajduhadhazon

a) Szocialis étkeztetés

Létszam: Beosztas: Szakmai végzettseg:

1. |6 intézmeényvezéthelyettes Szocialpolitikus, szocialis munkas
ldés ellatds szakteriletre vonatkazo
szakvizsgaval

2. |16 Etkeztetési iigyintéz szocialis gondozo apolé

3. |56 Megbizési dijas gondozén

A szakmai létszdm ezen a szakfeladaton nem felgl aze1/2000. (I. 7.) SzCsM. rendelet 2. sz.
mellékletében meghatarozott szakmai létszaimadnak. (Az emlitett rendelet 100 dtkedre vetitve

1 f6 szocidlis segét ir ek)

Az étkeztetés és az étel kiszallithsa a jelenlegndgzoi létszammal, illetve a kdzhasznu
foglalkoztatassal megoldhaté és a jelentkigényeket az intézmény megféleh ki tudja elégiteni.

b) Hazi segitségnyujtas

S.sz.. Létszam: Beosztas: Szakmai végzettség:
1 11 vezeb gondozoh Szoc. ped.diskola
2 11 H&azi gondozd Szoc. gond. 4pold érettséqi
3 136 H&azi gondozd Szoc. 4polé és gond.
4 1% Hazi gondozé Felftt apold
5 1% Segéd gondoz6 Képesités nélkil
Osszesent7 6

A szakmai létszdm ezen a szakfeladaton nem felgl aze1/2000. (I. 7.) SzCsM. rendelet 2. sz.
mellékletében meghatarozott szakmai létszatinadnak.

a) hazi segitségnyujtas keretében végzett szegemyglozas soran ellatottak szama szerint

(5 ellatottra vetitve)— szocialis gondozdsl f

b) 10 vagy tobbdallasu szocialis gondozé esetén — vézeindozo 14.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 118. § (1) bekezd@) pontja alapjan ennek a szakmai létszam
eléirasnak 2016. december 31-ig kell megfelelni.

A vezet gondozdi feladatokat a jelenlegi gyakorlatban nset@ végzi az intézmeényvedéetll. 1 6

szocialis asszisztens képesitéssel rendélgendoz6. Hajduhadhazon a veézgbndozdn feladatat
féiskolai végzettséggel rendelkekdzépvezet végzi.

c) Jeldrendszeres hazi segitségnyujtas.

Hajduhadhaz véaros kozigazgatasi tertletén &rjefmszeres hazi segitségnyujtasbarh 4zocialis
gondozé apold biztosit 24 éras Ugyeletet heti megeban, Bocskaikertben 2 fvégzi ezt a
tevékenységet.

d) Tamogaté6 szolgéltatas

A tamogato szolgéltatés ellatés terilete Bocskakdaseg, Hajduhadhaz és Téglas varos illetékesseéqi
terllete.

A tamogat6 szolgaltatast 6 biztositja (Szolgalat vezetl 16, személyi segit 3 16 eblbl Téglason 1

f6, Hajduhadhazon &f gépkocsi vezétl 16).
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e) Nappali ellatas: Idisek Klubja

Sor sz. Létszam: Beosztas: Szakmai végzettség:
1, 1/28 intézményvezét Szocialpolitikus, szocidlis munkas
helyettes Idés  elldths  szakterlletre  vonatkgzé
szakvizsgaval
2, 106 gondozol szociélis gondozo

A létszam megfelel az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelesz. mellékletében foglalt szakmai
létszdmnormanak.

2. Térgyi feltételek Hajduhadhé&zon

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis Gondozasi Kozpot 4242 Hajduhadhaz, Kossuth utca
11/A. szam alatti székhelyéra 2010. évi atalakitds kapcsan az épllet akadalgsiéésére, csak
részben volt lehéség, a kerekesszékkel kozlekkderdekében mozgo rampét készittettek a bejarati
ajtohoz. 2015. évben a balesetveszélyes betonjacdakéje térk burkolatra tortént meg. Az
intézményi feltételek egyebekben megfelelnek az0a@2 (1.7.) SzCSM rendelet 75. § (1)
bekezdésében foglaltaknak. A berendezési targyagédlovjak, minimalis elhasznalddas jelléma
butorok és egyéb felszerelési targyak megbelel korszejek.

A gondozok altal kdzlekedésre, ételszallitasra, hasznalékgarok 2015. évben részben cserére
kerultek.

Hajduhadhaz kozigazgatasi terlletén a djelmdszeres hazi segitségnyujtds jelzokészilék
kihelyezésével biztositott, az alabbi megoszljgjama

Telepulés neveKészulék szam Réqi Uj készilékek  Tartalék
készllekek készllek
' Hajduhadhaz 26 13 10 3

A készllékek szervizeltetése megtortént, jelenleglanennyi készulék biztonsagosan és
rendeltetésszéen hasznalhatoFejlesztésre, tovabbi készilékek vaséarlasara aefélnigények
ellenére nincs lehé$ég elésorban anyagi okok, valamint a varhato6 technikazé&svezeti valtozasok
kordli bizonytalansagok miatt.

A Tamogatd Szolgalat mint ellatottak szamara nyitva allé helyiséfladuhadhaz Kazinczy u. 2.
szamalatt talalhato. A szallité szolgéltatas alapjatdsito KGB 565 forgalmi rendszamu Ford tipusu,
8+1 személyes gépkocsi beszerzése 2006. marcian &ént meg, 2006. aprilis 0dl-biztositja a
telepilléseken az igénybev&vszamara a szallitast. A toldkocsis szallitashnkséges rampa és
rogzit heveder beszerelése 2007. évben tortént meg.

A gépkocsi évenként teljesitett km és feladategyskgnutatasa:

Ev Eves futott km | Teljesitett Szallitasi
feladategység/elszamolhaté km alkalom
2006 14288 321
2007 22856 660
2008 28602 854
2009 37514 5911 fe/ 29555km 995
2010 38305 6079 fe/ 30396 km 1128
2011 34028 5181 fe/ 25905 km 1090
2012 30541 4503 fe/ 22518 km 1033
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2013 27374 4249 fe [ 21245 Km 806

2014 26258 4061 fe/ 20805 km 764

2015 23006 3016 fe/ 15080 km 762
Osszesen:| 282772 33000 fe/165504 km 8413

3. Szakmai munka bemutatasa
a) Szocialis étkeztetés

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis Gondozasi pat Hajduhadhézi székhelyén 296 f
étkeztetése lehetséges.

Az ellatést igénybe vedk szdma Hajduhadhazon

Szakfeladat 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015.
fé fé fé fé
Szocidlis 272 274 258 228 246 222
étkeztetés

Hajduhadh&azon 2015. évben az éthkegzama222f6 volt, a 2015. év folyaman 6sszegeh897adag
ebédet szolgaltak ki, ebb23.845adag ebédet kiszallitottak®1.052adag ebéd elviteléraz ellatottak
maguk gondoskodtak.

A szolgéltatas biztositasaval az igénybedkerészére napi egyszeri meleg étkezés biztosithsava
életmirbség javitasat, az igérd egészségi és fizikai allapotdnak szinten tartdiéettve romlasanak
megebzését szeretnék elérni.

Segitséget jelent az étkeztetés az alacsony jowmédkl szaméra, hiszen a helyi 6dnkormanyzati
rendelet értelmében az intézményi téritési dijbfilve@delmi viszonyaikat, szocialis korilményeiket
figyelembe véve jelefis kedvezményt kaphatnak.

Az étkeztetés szervezése, lebonyolitdsa ztGkkentesen megoldott. Az étkeztetés a lakossag
szlikségleteinek megfeten megszervezhehz étel

» kiszolgalasaval egyidé&jhelyben fogyasztassal,

» elvitelének lehdivé tételével,

» lakasra szallitasaval.

Az étel hazhoz széllitdsat Hajduhadhazonslkerékparral vegzi.

b) hazi segitségnyujtas

Az idések szama helyi tarsadalmunkban is egyre névekegigszségi allapotuk, fizikai @létik a
kor ebrehaladtaval egyre gyengébb. Az egészségigyi gbaratortént atalakitasok miatt gyakorlati
tapasztalat, hogy a beavatkozasokat, esetleg Hdbdm@zeléseket kovéen rovid idn beldl
otthonukba bocsatjak azdseket.

A héazi gondoz6 feladatai ellatasa soran segits@ggt ahhoz, hogy az ellatast igénybe &dizikai,
mentalis, szocialis szikséglete

*  sajat kornyezetében,

»  életkoranak, élethelyzetének és egészseégi allaglotaegfelalen,

* megléw képességeinek fenntartasaval, felhasznélasajlakAsével
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biztositott legyen.

A Hajduhadhé&zi Mikrotérségi Szocialis Gondozasi @z a hazi segitségnyujtas Hajduhadhazon
tortérd ellatdsara 144 féhellyel rendelkezik.

A szolgéltatast igénybe vé\atlagos szama 2013-ban és 2014-ben &4blit, 2015. év |. félévében
136 1% volt.

A hazi segitségnyujtas szakfeladatra vonatkoz6 201Bv végén megjelent jogszabalyvaltozasok
jelentésen atalakitottak a szolgaltatasra valo jogosultséigltételeit, adminisztracids feladatait.

A 36/2007. (XI11.22.) SZMM rendelet értelmében a domasi szikséglet felllvizsgalata valamennyi
ellatott esetében a megszabott hatégid megtortént, az értékelés eredményei a KENYSZI
rendszerben rogzitésre keriltek.

A felllvizsgalatot koveien az ellatottak aranya fokozat és napi gondozégisgglet szerint az alabbi:

Hajduhadh&z (2016. 03.08-i allapot szerint)

Gondozasi fokozat | Gondozasi szikségletEllatottak
(6ra/nap) szama:
0. fokozat 1 6rat el nem@r 42
|. fokozat 1 6ra 40
2 6ra 29
3 ora 3
II. fokozat 4 6ra 9
1. fokozat 4 orat meghalado 11
Osszesen: 4 3

A fentebb emlitett szakmai Iétszamra vonatkos@r@&ok alapjan a jelenlegi ellatotti Iétszam abhbia
szakmai létszadm biztositasat indokolja:

Hajduhadhaz: O fokozatu 1 érat el nem éé gondozési sziikségleszemélyek szocialis segitésre
jogosultak. Ellatasukat az 1/2000. (1.7.) SZCSMdedat 27.8 (3) bekezdése értelmében tarsadalmi
gondozok, kozérdeék onkéntes tevékenységet vékz kozfoglalkoztatotti jogviszonyban &llé
személyek is végezhetik2 f6 ellatasahoz =8 6 sziikséges.

Az . 11. Ill. fokozatd 92 f 6 ellatdsdhoz = 18d + 1 vezeb gondozoré sziikséges.

A szocidlis igazgatésrol és szocialis ellatasokmdllo 1993. évi lll. torvény 2016. januér 1. napiat
hatalyos 63. § (2) bekezdése alapjan a hazi sggitégas keretében szocialis segitést vagy személyi
gondozast kell nyujtani.

Az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet 5. szamu mellékketalapjan a hazi segitségnyujtas
tevékenységei és résztevékenységei 2016. januandpjatdl a kbvetkedk:

Szocidlis seqités keretében:
A lakékornyezeti higiénia megtartdsaban valo koZigidés korében:
- takaritds a lakas életvitelstien hasznalt helyiségeiben (halészobaban éimbaban, konyhaban és
illemhelyiségben)
—mosas
—vasalas

A haztartasi tevékenységben valo kozigidés korében:
—bevasérlas (személyes szukséglet mértékében)
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—segitségnyujtas ételkészitésben és az étkeddseitésében

—mosogatas

—ruhajavitas

—kozkutrdl, fartkatrél vizhordas

—tizeb behordasa kalyhdhoz, egyediés beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység eggakmsi
kompetenciat igényel)

—télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités s ajarata étt

—kisérés

Segitségnyujtds veszélyhelyzet kialakuldsanak rbegseében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitdsdban

Szikség esetén a bentlakdsos szocialis intézméontbed bekoltdzés segitése

Személyi gondozés keretében:

Az ellatast igénybe vével segit kapcsolat kialakitasa és fenntartasa kérében:
—informéaciényujtas, tanadcsadas és mentalis tamegata

—csaladdal, ismésotkkel valé kapcsolattartas segitése

—az egészség mégésére iranyuld aktiv szabaditevékenységben valo kozrékidés
—lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és 4polasi feladatok korében:

—mosdatas

—furdetés

—0Oltdztetés

—agyazas, agyndiosere

—inkontinens beteg ellatasa, testfelllet tisztjtksaelése

—haj, arcsérzet apolas

—sz4j, fog és protézis 4polas

—kdrémapolas, &rdpolas

—folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkil)

—mozgatas agyban

—decubitus megétés

—fellleti sebkezelés

—sztOmazsak cseréje

—gyogyszer kivaltasa

—gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

—Vvérnyomas és vercukor meérése

—hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason éslkivil

—kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésaliekozrenmikodés,
—kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzék haszndkatlpetanitdsa, karbantartasaban vald
segitségnyujtas

—a haziorvos irdsos rendelésén alapulé terapiatéswda tevékenyséeg elvégzéséhez valé kompetencia
hataraig)

A gondozasi tevékenység menete:

A biztonsagos és minél hatékonyabb munkavégzékében a varos terlletét kérzetekre osztva latjak
el a feladatot. A szocialis gondozok, személyi tdgiiszteletdijas gondozék kerékparral jutnak el az
ellatottakhoz.A gondozok minden honapban korzetet valtanak, amellyel ntepelts a kiégés, a
fokozott fizikai megterhelés és a tulzott egy szZghez vald kdbdés.

Az intézményben g$ikdsen ugyan, de biztositott a gonda#dnadminisztracidés feladatainak
elvégzéséhez a dokumentéciok tarolasahoz, munkaseglbsekhez sziikséges helyiség.

Naponta, munkakezdéssdl megbeszélést tartanak, majd mindenki a saj&etében kezdi a munkat.

A kozponttal telefonos kapcsolatban vannak a godkiozegitségkérés, egyeztetés, tanacsadas a nap
folyaman barmikor lehetséges.

Délutan az adminisztraciés munka elvégzése kozjrarmegbeszélést tartanak.
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A gondozéibk szabadsag és tappénz esetén egymast helyettelidtiitianul soha nem maradhat egy
gondozasra szorulé sem.

Tovéabbra is megoldésra varé probléma, hogy a szolfiatdst hétvégén és dnnepnapokon anyagi
feltételek hidnyaban nem tudjak biztositani.Szikségessé valt, hogy az indokolt esetekben &kass
a jelzett napokon egyedulédsseket. (pelenkas betegek csaladi segitség nélkul).

c) jelzérendszeres hazi segitségnyuijtas

Hajduhadhadzon a jelrendszeres hazi segitségnyujtds a Hajduhadhazi otdileégi Szocialis
Gondozasi Kozpont altal 26 db jékésziulékkel biztositott. Amennyiben meglresediky &gohely
azt azonnal be tudjak tolteni.

Az intézmény a jelrendszeres hazi segitségnyujtas keretében 24aunfaéiigyeletet biztosit.

A jelzérendszeres hazi segitségnyuijtas keretében az iatgznivtositja

a) az ellatott személy segélyhivasa esetén az etggefjondozdonak a helyszinre toétéraladéktalan
(max. 30 perc) megjelenését,

b) a segélyhivds okaul szolgalé probléma megold&siekében szikséges azonnali intézkedés
megtételét,

c) szlkség esetén tovabbi, az egészségugyi eésAizamap- és szakellatas korébe tartozé ellatas
kezdeményezését.

A szolgaltatas biztositasaval hosszabb ideig feti@tgdak az ellatottak sajat otthonaban tditén
onallé és biztonsagos életvitelének feltételei. edmierib krizishelyzetek gyorsan és szaksiesr
elharithatéak, oldédik a magany okozta feszultaéglelem érzése, megehet az izolacio.

Az ellatottakra jellem& a rendszer megfontolt, biztonsagos hasznalataokbidtlan, véletlen
segélyhivasok elvétve fordulnaléeAz alabbi 2015. évi adatok elemzése is ezt bifay

Telepulés Segitségnyujtast Teszt riasztas Téves riasztas
igényls riasztas
Hajduhadhaz 5 6 0

Segélyhivasok alkalmaval valamennyi esetbefibad tudtdk a megfel&lsegitséget nydjtani az
ellatottak szamara.

Ejszakai riasztasok alkalmaval a polgrék szallitjak a helyszinre a gondoséat.

Problémét jelent, hogy a szolgaltatas finanszimzélyan alacsony, hogy személyi téritési dij
bevezetése ellenére sem tudjdk a feladatot ell@ddaypobk részére az elvégzett munkéért
tisztességes juttatast biztositani. ( 90.- Ftideist dijért latjak el a feladatot).

d) tdmogato szolgaltatas

A Tamogatd szolgaltatds célja a fogyatékos szerkébagat lakokornyezetben torterellatasa,
elsssorban a lakason kivili kbzszolgéltatasok elérdsérgitése, valamint életvitelik dnéllosaganak
megrzése mellett a lakadson bellli specialis segitséjtgny biztositasa réven.

A Tamogat6 Szolgalat altal nyujtott szolgaltatasok:
» Személyi segét szolgalat
o SzAallité Szolgalat
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» Tané&csadas, informacios szolgalat
» Specidlis szolgaltatasok.

Személyi segit szolgalat
A személyi segét szolgalat a fogyatékos személy aktiv koziktwésével segitséget nydjt a

fogyatékos ember személyi szikségleteinek kielgéfiiez, mely magaba foglalja a higiénés, az
életviteli, és az életfenntartasi szikségletekehogatast nyujt a tarsadalmi életben valo teljgsi jo
részvételhez, az 6nall6 munkavégzéshez, tanulmarighktatasdhoz, szocidlis és egészségugyi

szolgaltatasok igénybevételéhez, kulturalifyészeti, sport, szabadisltevékenységek végzéséhez.

A személyi seglt a feladatai ellatasa sordn segitséget nydijt ahtmogy az ellatast igénybe v
fizikai, mentélis és szocialis szikségletei biatuithk legyenek (készségfejlesztés, segitségnyujtas
szolgaltatasok igénybevételében, szabglittvékenységek tamogatdsa). A segitségnyujtasignind
személyre szabottan, tervsizen és a fejleszteni kivant terlletre 6sszpontosieanik.

SzAallité szolgéalat

Az igényeknek megfelébn specialis személyszallitdssal biztositia a wkllszamara a
kdzszolgaltatdsokhoz, az egészségugyi, szocifdisiebkhoz valdé hozzajutast.

A szolgalat gépjarfive, (Ford Transit Kombi 2.0 TDI tipusul) alkalmasedektromos kerekes székes
személy szallitasara is, mivel rendelkezik ramp#&gafi+3 pontos biztonsagi rogzitéssel. A szallitasi
igényt 3 nappal éte kell jelezni a vezénél, aki a beérkézigényeket rangsorolja. A rendszeresen
jelentked igények (iskola, munka, gyogykezelés¥rsit élveznek, majd ezutdn kovetkezik a
mindennapi életvitelhez szilkséges szolgaltataséiésinek a segitése, illetve a rekreacidé korébe
tartozo és az alkalmi igények.

Tanéacsadas, informacios szolgélat

A szolgaltatas igénybevéivés potencialis igénybevévesetében az informacionyujtas meghatarozo
eleme a fogyatékossaggal kapcsolatos ellatasakka@lgaltatasokkal kapcsolatos informéaciok atadasa,
illetve aktiv kozremikbdés ezen informaciok megszerzésében, felhasabhalds A fogyatékkal 8l
személyeket érifit eseményekd, szolgaltatasokrol, juttatdsokrol informéciot lggdtat a
rendelkezésre allo és folyamatosan frissitettéédtdit adatbazisbdl a szolgalat veéget Amennyiben

a szolgalatnak nem all mddjaban informaciot szédd@dil, Ggy az Ugyfél részére az illetékes

szakemberrel val6 kapcsolatfelvételben segit.

Informacionyljtas és tajékoztatas esetében alapuidn kérdés-valasz formaban, adott, konkrét
probléma megoldasahoz sziikséges informaciécsopoldsa torténik meg.

Tanacsadasesetén egyéni, komplex probléma megbeszélése itgrténmegoldadshoz sziikséges
elméleti és gyakorlati ismeretek atadasa is rédpbyamatnak. Feltétele a tanacsado rédzaér adott
problématertlet és a megoldasahoz szikséges dialdratfogd ismerete. Tanacsadas kodzvetlen
személyes kontaktusban torténik, éelsorban szobeli, masodsorban irasbeli vagy elekusn
adatkdzlés formajaban.

Az Ugyintézésaz informacios szolgaltatdsok és a személyi sedideds terilete, mely soran a
problémamegoldas folyamataban az informéacio szalgdh is aktivan részt vesz: vagy a klienssel
egyutt, vagy annak meghatalmazéasa alapjan oOnajkrarl. Feltétele a kliens kérelme az aktiv
kdzrentikodésre.

Az informacios — tanacsadas igénybevétele ingyenes.
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Specialis szolgéltatasok

Az igényeknek megfeléén specidlis szolgaltatasokat biztositanak az igéoyghonaban és otthonan
kivll, a fizikai allapot megtartasahoz, a#mét noveléséhez (mozgéasterapia, masszirozas)niegyé
csoportos specidlis foglalkoztat6é és rehabilitapidmramokban valo részvétel szervezése (keem
foglalkozas), Onsedit csoportok tdmogatasa. Készség- és képességféflesueégszervezése és
biztositasa a kiskoru értelmi sériltek szamaraci@fie szallitds soran a széllitott személyek iésér
szakképzett személlyel.

A biztositott szolgaltatasok formai

Fizikai ellatas: célja a létfontossagu személyi szikségletek kigdggiA fogyatékkal & emberek
sajat otthonukban megnyugtaté médon egyedil csk&rakaradhatnak, ha biztositjdk szdmukra a
megfeleb életfeltételeket, illetve a sziikséges felligyel@iktlakas fitése, takaritasa, a fogyatékossag
jellegéldbl adodo szikségletek kielégitése).

Mentalis gondozas célja:
- a fogyatékkal €& emberek személyiségének, szokasainak az esetlelfessériléseinek
megfeleb lelki gondozasa
+ segitségnyujtas a kornyezettel valo kapcsolattaatés
« krizishelyzet kialakulasanak megeése
« azizolacib veszélyének elkerllése
+ egyéni fejlesztés (autista, értelmi sérlilt, besa¢al)

Egészségugyi ellatas feladata:
- Betegség esetén orvos értesitse, gyogyszerkivaltasavos utasitdsa alapjan
gyogyszeradagolas.
+ Fekw beteg esetén apolasi — gondozasi feladatok ellatas
» Az ellatott latdsanak, hallasanak, stb. allapotaigkelemmel kisérése, romlasuk esetén a
szakorvosi vizsgalatok megszervezése.
» Az ellatottaknak az egészséges életmad felé valhyitasa rendszeres tanacsadassal.

Foglalkoztatascélja a testi, lelki egészség érdekében a gondafatiotanak megfelélelfoglaltsag
biztositasa. Gondoskodni kell az ellatott allap@tdtiggoen fizikai, és érdekdésének megfelél
szellemi tevékenységiris.
Ennek keretében:

 egyéni fejlesztés (autista, értelmi sérllt, besa¢dws személyek fejlesztése,

gyégypedagdgiai eszkdzokkel))

* mozgasterapia (gyégypedagogiai eszkdzokkel)

e segitséggel séta a szabadban

o készségfejlesztés (ké#nes foglalkozasok szakember vezetésével)

» az ellatottakkal val6 beszélgetés

» avilag aktualis hirelil sz6l6 Ujsagok felolvasasa

* 0Onsegib csoportok

A specidlis szolgaltatasolcélja a fogyatékkal 8k egyéni sziukségletének megfélelizikai allapot
megirzés, fejlesztés, a képességek-, készségek fépeszautista, ertelmi sérilt, beszédzavaros
személyek egyéni fejlesztése gyogypedagogiai edkked), az ellatottak otthonaban illetve otthonan
kivul, specidlis képesitéssel rendetkazakemberek segitségével. Specialis szallitas soszdllitott
személyek kisérése, szakképzett személlyel torténik
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A Tamogaté szolgélat 2015. évben végzett tevékengéek mutatészamai:

Az ellatdsban részesigk fogyatékossaqg szerinti megoszlasa a 2015. évben:

Fogyatékossag tipusal Hajduhadhaz Téglas Bocskaikert Osszesen
felnétt kiskoru felnétt | kisko | felnétt kiskoru felnétt
rd
siketek és 0 f6 0 f6 0f6| 0f6 0 f6 0 f6 0 f6
nagyothall6k
vakok és gyengén 1316 0 f6 9f6 | 0f6 0 f6 0 f6 22 6
latok
értelmi fogyatékosok 716 316 416 | 0f6 0 f6 0 f6 1116
beszédfogyatékosok 0 f6 0 f6 0f6| 0f6 0 f6 0 f6 0 f6
mozgasszervi 17 16 216 1516 | 0f6 116 0f6 3316
fogyatékosok
autistak 0 f6 316 26| 216 0 f6 0 6 2 f6
halmozottan 1 2 6 16| 116 0f6 0f6 2 6
fogyatékosok fo
egyéb 116 116 0f6| 0f6 0 f6 0 6 116
Osszesen 3%f 1116 | 3116 3 16 0 fé 0 fé 71 16
Minddsszesen 508 34 6 16 85 16
Ellatotti Iétszam 2015.12.31-én:
Hajduhadhaz 39
Téglas 25
Bocskaikert 0
Osszesen 64
Az ellatottak nemek szerinti megoszldsa a 2015. éu
Teleplilés férfi nd
Hajduhadhaz 23 27
Téglas 16 18
Bocskaikert 1 0
Osszesen 40 45
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Az ellatottak életkor szerinti meqgoszlasa 2015. éeh:

Korcsoport Hajduhadhé&z Téglas Bocskaikert
Férfi 0-5 éves 1 0 0
6 —13 éves 2 2 0
4 -1 3 0
éves
18 - 39 2 3 0
éves
4 - 59 5 4 0
éves
6,30 - 64 3 1 1
éves
65 - 69 2 1 0
éves
0 - 74 4 2 0
éves
s - 79 0 2 0
éves
80 - 89 0 0
éves
90 — x éves 0 0
23 16 1
No 0 -5 éves 0
6 — 13 éves 2 1 0
14 -1 2 0 0
éves
18 - 39 4 4 0
éves
40 - 59 5 2 0
éves
60 - 64 3 1 0
éves
65 - 69 2 1 0
éves
0 - 74 4 0 0
éves
?5 - 79 4 5 0
éves
E,BO - 89 1 4 0
éves
90 — x éves 0 0 0
Osszesen: 27 18 0
Minddsszesen 50 34 1
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A fogyatékossaq jellegének megfeliEn biztositott szolgaltatasok paraméterei:

Telepulés Személyi Személyi Személyi Személyi
segités segités segités segités
idé(halmozott) | idé(egyéb) (6sszesen) feladategység

Hajduhadhaz 21.030 perg 136.800 perg¢ 157.230 perc 2.805,75 fe

Téglas Operg 79.590 per¢ 79590 per¢ 1.326,5 fe

Osszesen 21.030 perg 93.270 perg 236.910 perc 4.132,25 fe

Munkaid 6 kihasznaltsagi mutato: 76 %

Teleplilés Széllitads Szallitds Széllitott | Szallitasi
km feladategység o6 alkalom
Hajduhadhaz | 10 6686 2.133,72 25 622
Téglas 4.411 /4 882,28 18 140
Osszesen 15.080,00 3.016,0 43 762

Jarmi kihasznaltsagi mutatd: 66%
A gépjarnti 2015. évben futott kilométere: 23.006 km

A 2015. évre vallalt feladatmutatd (miniszteri donés alapjan) : 4889

Ebsl: - személyi segitésre véllalt feladatmutat6: 2040
- szallité szolgéltatasra vallalt feladatmutat®349

2015. 12.31- ig ténylegesen teljesitett feladatnabb: 7148.,25

Ebbsl: - személyi segitéssel teljesitett feladatmutaté 4132,25
- szallito szolgéltatassal teljesitefidatmutaté: 3016,00

e) nappali ellatas (Idsek klubja)

Hajduhadhazon 30 féhnelyes ldsek Klubja all rendelkezésre mindazok szamara, ekila szocialis
szolgaltatast igénybe kivanjak venni és megfelelnglgszabalyi feltételeknek.

Az idések nappali ellatasanak célja a hasznos és tagatiftéltés biztositasa, az aktivitas megtartasa
képességek és készségek szinten tartasa. Tarsesoleapk apolasanak éslegitése az egyéni és
tarsadalmi hasznossag érzésének megtartasa érdekébe

Szolgaltatasok:

- idések személyi higiéné megtartasanak segitése,

- szUkség esetén az egészségugyi alapellatas mesyrse, szakellatadshoz valé hozzajutés segitése,
- kulturalis igény kielégitése, szabatkdorogramok szervezése,

- manudlis foglalkoztatasok,

- életvitelre vonatkoz6 tanacsadas,

- életvezetés segitése,

- Ugyintézés, informacios szolgéltatas,

- tarsas kapcsolatok megtartdsanak segitése.

- specidlis dnszervéds csoportok tamogatasajikbdésének, szervezésének segitése.
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Az ellatottak szamanak alakuldsa Hajduhadhazon:

Szakfeladat 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015.
fé fé fé fé
Idések  nappal 43 30 33 30 32 29
ellatasa (ldsek
klubja)

Megéllapodassal rendelkeellatottak szamag f6 volt 2015. évben:
- ellatottak szama8.680f6 /év (csak a klubtagok 251 nap x ellatottak szama)
- klub foglalkozasokat tartottak 175 alkalommal.

Az intézmény hagyomanyosan évente tébb nagy véeosiezvény megszervezésével jarul hozza az
idés korosztaly aktiv, magas szinvonall szakadaltoltéséhez, a tarsadalmi kirekésiés
megebzéseéhez, a tdrsadalmi integraciéo megtartdsahoégitéséhez.

Az Unnepkorokhdz kapcsoloddéan kémmes foglalkozasok szervezése, lebonyolitasa, emxdéke
Unnepi niisorok valésultak meg. (pl.: Marton napi Vigassa§ &3 Idések Karacsonya 11@,fZenés
Télbucsuztatd 2115

Az Onszerveddé csoportok tAmogatasa (hely biztositasa), életheasa fontos feladat, ezzel egyutt
0j csoportok szervezése is hozzatartozik az intégniéladataihoz. igy szervédott meg és mar 5.
éve niikodik a HajdihadhaziOszikék Szinjatszokor. A Szinjatszokér a rendezvénfentos
szerepbjéve valt, igy mutatva példat a korosztély tobgjdaak az aktiv nyugdijas évek megéléséhez.
Nyaron egy hetes integraciés napkoézis tabort sztelegyerekeknek, fiataloknak, félteknek,
egészséges csaladtagjaikkal egytt.

4.2.2. A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladseglt és Gyermekjoléti Szolgalat és a
jogutdéd Hajduhadhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpat szakmai tevékenysége

1. A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladsegié és Gyermekjoléti Szolgalat

Hajduhadhaz Varos Onkormanyzata és Téglas Varosordrdnyzata, minta Hajdihadhazi
Mikrotérségi Csaladsegité és Gyermekjoléti Intézményfenntartd Tarsulas(4243 Téglas, Kossuth
utca 61. szamjagjai 2015. december _31. napjdig a Tarsulas utjan kozosdattak el az alabbi
szocidlis és gyermekjoléti alapszolgaltatasokat:

a.) csaladsegités
ellatasi terulet: Hajduhadhaz, Téglas kézigazgataglete

b.) gyermekjoléti szolgaltatas
ellatasi terulet: Hajduhadhaz, Téglas kdzigazgatdslete.

A feladatellatas a Tarsulas altal fenntartott Hapthazi Mikrotérségi Csaladsegies Gyermekjoléti
Szolgéalaton (4243 Tégléas, Liget. u 1.) keresztierd.

Hajduhadhazon a Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladsejé és Gyermekjoléti Szolgalat Terileti
Irodaja (4242 Hajduhadhaz, Béke utca 54/B. sz#ittp el a csaladsegitéssel és a gyermekjoléti
szolgaltatassal kapcsolatos feladatokat.
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A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladségits Gyermekjoléti Szolgalatot fenntatttajduhadhazi
Mikrotérségi Csaladsegit és Gyermekjoléti Intézményfenntartdé TarsuldsHajduhadhaz Véaros
Onkormanyzata Képvisgltestiletének 189/2015. (X.29.) HO. szamu és TégMaros
Onkormanyzata Képvisgtestiletének 103/2015. (X.22.) szamu ésiitett tobbséggel meghozott
hatarozata és a Hajduhadhazi Mikrotérségi Csal@idsars Gyermekjoléti Intézményfenntartd
Térsulas Tarsulasi Tanacsanak 11/2015. (X.29.) HENJ$. szamu hatéarozata alapja2015.
december 31. napjaval jogutéd nélkil megsint.

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladségés Gyermekjoléti Intézményfenntartdé Tarsulas Tassu
Tanacsa a 12/2015. (X.29.) HMCSGYIT. sz. hatarazt2015. december 31. napjaval jogutéddal

megszintette a fenntartdsaban k6dé Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladsegié- és
Gyermekjoléti Szolgalatot.

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladsegit- és Gyermekjoléti Szolgalat Teruleti Irodaja
altal ellatott:
a) Csaladsegités

Az intézmény2013. szeptember Ottt hatarozatlan idéj mikodési engedéllyel és a jogszabalyi
rendelkezéseknek megfeéledzakmai Iétszammal rendelkezett.

A Csaladseqié Szolgalat személyi feltételei

Hajduhadhéazi Mikrotérségi Csaladsegié és Gyermekjoléti Szolgalat Terlleti Irod4djaban2015.
majus 15l 2 f6 csaladgondozo latta el a csaladgondozéi feladgtekaed csaladgondozd nem volt
a csoport élére kinevezve. A csaladgondozok munhKéglasu jogasz és szolgaltatasi sadés
keretében pszichologus segitette.

A csalddgondozok iskolai végzettsége a jogszabalglidrtaknak megfeleltek, szakiranyl egyetemi,
illetve féiskolai végzettséggel rendelkeztek.

A Csalddsegt Szolgalat munkatérsai rendszeresen részt vettekmsd tovabbképzéseken. Az
agazatot iranyitd minisztérium a személyes gondidktovegé személyek szaméra tovabbképzési
kotelezettséget ir &la szakmai fefldés és felkészlltség biztositasa érdekében. A beedlaési
kotelezettséguknek folyamatosan eleget tettek ekatarsak.
A csalddgondozok kozil az alabbiak vettek részittbképzésen:
Varga Szilvia
« TAMOP-5.2.5./B-10/2-2010-0062 ,Csodabogarak” Komplelfjusagi Kozosség- és
KépességfejlesatProgram — Allaskeresési technikak tréning
« ELETFA Segit Szolgalat Egyesiilet ,Kozosségi munkas és onkéaesdinator képzés |.
modul: Kdzdsségi munkas képzés”
« ELETFA Segit Szolgalat Egyesiilet ,Kozosségi munkas és onkéwaesdinator képzés |I.
modul: Onkéntes koordinator képzés
« TAMOP-5.4.10-12/1-2012-0001 A fenntarthato deigs értelmezése, kdrnyezettudatossag
szocialis munkaban
» Professzorok az Eur6pai Magyarorszagért Egyesij@nismereti- személyiségfejlegzt
tréneri munka alapjai” trénerképranfolyam

Q

A Csaladseqié Szolgalat targyi feltételei

A Teruleti iroda minden szakmai kovetelménynek maitisan megfelelt. Biztositotta a kliensek
szamara a seditbeszélgetésekhez szilkséges intim kornyezetetrakozast. A Terlleti Irodadban
elkdlénilt egymastdl a két szakmai egység.
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Az Uj épllet tdmegkdzlekedéssel és egyénileg is rjidgkozelithdt, bar eléggé kiesik a
varoskozponttdl. Akadalymentesitése a torvényéfeleknek megfelel.

A csaladdsegft munkatarsai 6sszesen 2 irodat hasznaltak és 2adhitdgép allt a rendelkezésukre. Az
intézmény egyéb infrastrukturgjat (telefon, fax,nyiasold, kerékpar, stb.) a gyermekjoléti
szolgalattal kzosen hasznaltak.

Az intézmény targyi feltételei megfeleltek a jodsalyi és szakmai normaknak.

Sorszam | Helyiség, felszerelés Kizarolagos Nem  kizérolagos
hasznélattal (db) hasznélattal (db)
1. Interju szoba - 1
2. K6zosségi helyiség - 1
3. Varbhelység - 1
4. Dolgoz6i szobék 2 -
5. Raktar - 1
6. Irattar 1 -
7. Telefon 2 1
8. Fax - 1
9. Szamitogép 3 -
10. Internet 3 -
11. Szolgalati jarni (kerékpér) - 2
12. Fénymasold - 1

A Csaladseqié Szolgalat mikodésének szakmai feltételei

A Csaladsegft Szolgalat csaladgondozoi altal vezetett dokuméntéegfelelt az 1/2000. SzCSM.
rendelet 7. szamu mellékletében felsoroltaknak:

« Forgalmi naplé, mely a napi Ugyfélforgalom dokumentaldsara szolgakennek alapjan
készilnek egyes statisztikai kimutatasok.

« Az Esetnaplomely a kliensekkel folytatott szakmai esetkezédémajat, a probléma tipusat és
a cselekvési tervet is magaban foglalja.

« Egyulttnikodési megallapoddsa csaladsegités a személyes gondoskodéasts végz a
szolgaltatast igénybe vévszemély egylttes munkafolyamata, melynek tartaé®mamenete
irdsbeli egyuttritkbdési megallapodasban kerul régzitésre.

« Adatvédelmi nyilatkozatamelyet az informéacioés onrendelkezési jogrél eésirdormacios-
szabadsagrol szol6 2011. évi CXIl. Torvény, a sdacigazgatasrol és szocialis ellatasokrol
sz016 1993. évi lll. toérvény, valamint a Polgarirvénykényvil szolé 2013. évi V. térvény
rendelkezéseit figyelembe véve a szolgalat a kliedgirasaval ellatott adatvédelmi
nyilatkozatot nyilvantartasi rendszerében kezeli.
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« Ezen felll az aktiv koru rendszeres szocialis segéttekkel valdé egyuttikddés kapcsan
szilkségessé valt tovabbi dokumentumok vezetése:

- Elsg interji: a kliens szociélis anamnézise,

- Beilleszkedést sedifprogram a segélyben részeélszemély szocidlis helyzetéhez és mentalis
allapotdhoz igazodva tartalmazza az eléfecélokat és megvalositani kivant tevékenységeket és
szolgéltatasokat,

- irasos értékelés készitése évente, a beillesgkeligegit program végrehajtasarol.

A jogszabdlyvaltozasok miatt 2015. &prilis @il-taz aktiv koru rendszeres szocialis segélyben
részesutkkel val6 kapcsolattartas a csaladseffizolgalattal meggint.

Az intézmény céljanak tekinti a csaladi problémamplex modon valdé kezelését, mely magaba
foglalja a megédizést, a probléma feltarast, a problémas csaladokiaga@sat. A csalddgondozas a
szolgaltatast igénybe vészemeély otthonaban, csaladi korben tett latogktdsdamint a Csaladsedit
Szolgéalatndl folytatott seditbeszélgetés és szocialis esetmunka soran val@syl Ancsaladgondozas
folyaman a csalddgondozo folyamatosan figyelemrsgrk hogy a szolgaltatast igénybe §eszemély
problémaja kezeléséhez igénybe vette-e az elérbmlgaltatdsokat, valamint egyuttkddik-e a
szocidlis és egyéb szolgéltatast nyljtd szolgdkat) intézményekkel.

A hatékonysagérdekében a Szolgalat figyelemmel kisérte a lakpsszcialis és mentalhigiénés
helyzetét, feltarta az egyén és a csalad életdbéaraduld problémakat, azok okait és jelezte azokat a
illetékes hatdsag vagy szolgaltatast nyujto szelé: f

A hatékony segitségnyujtas érdekében a Szolgalgiittegikodott az ellatasi teriletén Gkodos
szocidlis, gyermekjoléti — gyermekvédelmi, egésiggy oktatdsi €s munkaiigyi szolgaltatokkal.

A Csaladseqié Szolgalat szolgaltatasait igénybe vék adatai

A szolgaltatast igénybe velik hozott problémai
a 2014. oktéber 01. - 2015. szeptember 30. kézdittbszakban

Ssz. A probléma tipusa Esetek szdma | Esetek szama
2014 2015
1. | Eletviteli 12 85
2. | Csaladi- kapcsolati 19 12
3. | Csaladon belili bantalmazas - -
4. | Lelki-mentalis - -
5. | Gyermeknevelési - -
6. | Anyagi 215 187
7. | Foglakoztatassal kapcsolatos 529 368
8. | Egészségkarosodas kov. 87 18
9. | Ugyintézéshez segitségkérés 1121 765
10. | Informéciokérés 248 352
11. | Egyéb 82 -
12. | Osszesen 2313 1787
13. | - tdbb probléma egyuttessébrdulasa 217 253
14. | Krizishelyzet 39

A tablazat adataibol Kinik, hogy a leggyakoribb probléma 2014-ben és 20&¥ben is az

Ugyintézéshez val6 segitségkérés volt.
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A szolgaltatast igénybe velk szama nem és korcsoport szerint
2014. oktéber 01- 2015. szeptember 30 kozottigskzakban

Nem/életkor 7-13 | 14-17 | 18-34 | 35-49 | 50-61 | 62 éves| Osszesen
6 éves és és
fiatalabb idésebb
Feérfi - - 53 85 77 27 242
N6 - - 89 127 108 37 361
Osszesen - - 142 212 185 64 603

A tablazat adatai alapjan megallapithatd, hogyddgaitatast a 6k joval magasabb aranyban vették

igénybe, mint a férfiak. Do6en a 35-49. év kdzotti személyek fordultak a SZathaz.

A szolgaltatast igénybe veik szama gazdasagi aktivitas szerint

Gazdaséagi aktivitas 2014. év 2015. év
1. | Aktiv kere$ 101 34
2. | Allaskere$ 587 365
3. | Inaktiv kereé 257 203
4. | - ebl®l nyugdijas 117 66
5. | Eltartott 12 1
6. | - ebl®l kiskoru - -
7. | Osszes igénybevev 974 603
A szolgaltatast igénybe velk szama a csalad dsszetétele szerint
Csaladi 6sszetétel 2014. év 2015. év
1. | Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egy 309 158
elok, gyermek(ek)kel
2. | Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban eg) 197 113
elok gyermek nélkul
3. | Egy szub gyermek(ek)kel 206 141
4. | Egyedul éb 215 191
5. | Egyéb 47
6. | Osszesen 974 603

A tablazat adatai alapjan megallapithato, hogy 80¢4-ben a legnagyobb szamban a hazastarsi
(élettarsi) kapcsolatban gyermekekkel egyik élették igénybe a csaladsegitést, addig 2015-ben a

legnagyobb szdmban az egyedidkélették igénybe a szolgaltatast.
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A szolgaltatasi igénybe velk legmagasabb iskolai végzettségik szerint

Iskolai végzettség 2014. év | 2015. év
1. | Tankételes kornal fiatalabb - -
2. | Altalanos iskola nyolc osztalynal kevesebb 287 202
3. | Altalanos iskola nyolc ill. tiz osztalya 522 293
4. | Befejezett szakmunkés-képiskola, szakiskola 139 83
5. | Befejezett szakkdzépiskola 10 9
6. Befejezett gimnazium 15 14
7. Felgfoku iskola 1 2
8. | Osszesen igénybe vév 974 603
A csaladsegié tevékenység adatai
Forgalmi adatok Esetek szama Esetek szama
2014. évben 2015. évben
1. | Forgalom 2313 2212
2. | -ebsl a szolgélatnal megjelent régi kliens 1034 593
szama
3. | A szolgalatnal megjelent uj kliensek szama 625 121
Az esetkezelések jellege
Esetkezelés jellege Esetkezelésben érintetek| Esetkezelésben érintettek
szdma/2014/ szadma/2015/
1. | Szociélis, mentalis 1189 287
2. | Pszicholdgiai esetkezelés 73 76
3. | Jogi esetkezelés 389 351
4. | Egészségugyi, orvosi esetkezeld -
5. | Osszesen 1659 714
Osszestl egyuttikodési
6. | megdllapodas alapjan végz 974 603
tevékenység
Egyéb szolgdltato tevékenység
A tevékenység jellege Egyének
szama
1. | Szolgéltatasok kozvetitése, nyujtasa 572
2. | Dologi javak kozvetitése és nyujtadsa 81
3. | Adbdssagkezelési tanacsadas -
4. | Aktiv kordak rendszeres szocialis segélyeze 168
Beilleszkedési programja
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A Csaladsegié Szolgalat feladatai
1. A rendszeres szocialis segélyben részégikotelezé egyuttmikodésének adatai 2015.03.30-ig

A Szocidlis torvény 2010. évi médositasaval valtoaaendszeres szocialis segélyezéssel kapcsolatos
szabalyozas.

Akik rendszeres munkavégzésbe nem voltak bevonhati@szeres szocidlis segélyre voltak
jogosultak:

» egészségkarosodott személyek,

» 57. évet betoltottek,

o aki 14 éven aluli kiskoru gyermeket nevel — feltévmgy a csaladban é&lgyermekek
valamelyikére tekintettel mas személy nem részeallcsaladjogi torvény szerinti
gyermekgondozasi tamogatasban, gyermekgondozadiandij terhességi gyermekagyi
segélyben - és a gyermek ellatasat napkdzbenaslldiztositd intézményben nem tudjak
biztositani.

Az egyuttmikodés komplexen valosult meg mind az tgyfél, mindakormanyzat és a Csaladségit
Szolgélat kdzott.

A torvényi valtozds hatasara a rendszeres szoaaétiglyben részesil szama jeledsen csokkent
telepulésunkodn. Ennek oka, hogy az 57 év alattv&driakfoglalkoztatast helyettegitamogatéasra
lettek jogosultak.

A Csaladsegit Szolgélat és a rendszeres szocialis segélyberesidsiz kozotti egyuttikodés
sajatossagai:

« A kliens a rendszeres szocidlis segélyt megalldmtarozat jogére emelkedését kdvetls
napon belul megjelenik a Csaladséddzolgalatnal, mint egyittikodésre kijelolt szervnél,
ahol nyilvantartasba veteti magat. Esetnapld, delinterja felvételére, valamint az
egyuttnikodési megallapodas megkotésére kerdl sor.

« A nyilvantartasba vétel utdn a kliens egyéni élgttetéhez igazodva, személyre szabottan
kerll kidolgozasra a beilleszkedési program, aniéliydsban megéllapodas torténik, neve:
Beilleszkedést SegétProgram.

« Az egyuttniikddés tovabbi szakaszaiban a kliens &reetnegadott iépontokban megjelenik
a Szolgélatnal. Sziikség szerint Iéiséget biztositunk a prograntidzbeni médositasara is.

« Evente keriil sor a Beilleszkedést sg@gitogram értékelésére.

A Beilleszkedési program éldleges célja a rendszeres szocialis segélyben réséesiemeély
altalanos és egyéni segitése a munka vilagabavisdpajutas érdekében.

Mésodlagos cél: a munkadepiacon hatranyos helyZatk pszichés tamogatasa, az izolacié oldasa, az
életmirség romlasdnak megakadalyozasa, a hatranyos tellyzsdodd nehézségek lekizdése,
enyhitése.

A programban személyre szabottan kerultek meghediéra az egyutthkddés elemei, a nydjtando
szolgaltatasok és a munkavallaldssal kapcsolattdek@ttségek. Ezek kidolgozdsat minden esetben
egy feltard interju élzte meg, amelyben tisztaztuk az ugyfél jelenledyzesét, jo\bbeli céljait,
vagyait, valamint azokat az eszkdzoket, amelye&keket a célokat elérheti.
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Ezekhez igazodva tortént a megfélstolgaltatas kivalasztasa:
- Egyéni tanacsadas: életmodot formalo, életvitgtt§eéanacsadas, képességfejlesztés

« Informécionyljtas a szocidlis ellatérendsébrr csaladtamogatési-, nyugdijazasi-,
rehabilitacios Ugyekben,
ugyintézeés segitése

» Egyittmikddés a Hatésagi Irodaval
+ Egyittmikddés, kapcsolattartas

A Beilleszkedést seditprogramban egyérteiien megjeldlték a kliens és a csaladgondozé szeéspét
feladatait is a meghatarozott célok eléréséértdtdit munkaban.

A rendszeres szocialis segélyben résdesidmély az egyutitddési kotelezettségét megszegte, ha:

« a rendszeres szocidlis segélyt megéllapité hatidjogaire emelkedését kovetls5 napon
belll nem jelentkezett, és nem vetette nyilvansi@amagéat a szolgalatnal,

« abeilleszkedést, sediprogramot nem irta ala,

« nem teljesitette a beilleszkedést segibgramban foglaltakat,

- a szolgalatnél az &rt idépontra sz6l6 megjelenési kotelezettségének dnhipdledsleg az
Ujboli felszolitas kézhezvétetdtszamitott 3 napon belll sem tett eleget.

A Csaladsegit Szolgélat — irasban — jelezte a jetyyek, ha a rendszeres szocidlis segélyben régzesll
személy egyuttiikodési kotelezettségének nem tett eleget

Az elmult évekhez viszonyitva az egyutitthdésre kotelezettek koreikebb lett, emellett valtozott a
rendszeres szocialis segélyben réssdesi8kzemélyek Osszetétele, aminek kovetkeztében a
csoportfoglalkozasok szervezése és lebonyolitaswlkoakadalyokba tkdzott. Az egyutikbdésre
kotelezettek egy része 57 év feletti, egészséghdods mentalis és/vagy alkohol problémakkal kiizd.
Esetikben a szocialis munka eszkoztaranak alkabaezaspecidlis human szolgaltatdsra, egyéni
estkezelésre, vagy csaladgondozasra van szikség.

Csaladsegités, csalddgondozas

A csalddsegitékeretében kell segitséget nydjtani a szociélis Iprok miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetben l&v személyeknek, csalddoknak. Feladatunk, hogy alk€sen & szocidlis és
mentalhigiénés problémak miatt krizishelyzetbe kesiiemélyek, csalddok életvezetési képességét
medrizzuk, az ilyen élethelyzetekhez vezetkokat feltarjuk, megékzuik, valamint a krizishelyzet
megszlntetésétadegitsik. A szolgaltatdsok igénybevétele dnkérgeéréésmentes.

Az életvezetési képességek rdixgse, valamint az egyén és a csalad életéberikemrproblémak
megszintetése érdekében a Szolgélat tajékoztatgSjt m szocidlis, csaladtamogatasi és
tarsadalombiztositasi ellatdsok formairdl, a hazzg modjardl. Szocidlis és életvezetési tanadcsadas
biztositanak; segitséget nyujtanak az egyéneknetoeidlis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ugyek
vitelében; meghallgatjdk az egyén panaszat, éstédg szerint intézkednek annak megoldasa
érdekében; csaladgondozassdlsegitik a csaladban jelentkekrizis, mikddési zavarok, illetve
konfliktusok megoldéséat.

A problémak tipusai megoszlanak, de a legjellenébbek az Ugyintézéshez segitségkérés, a
csaladi konfliktus, alkoholizmus, lakhatassal 6ssfigéggé problémak, illetve anyagi gondok.
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Pszichologiai tanadcsadas

Az elmult 1 év folyamar/6 f6 vett részt esetkezelésben. Részikre 182 esethénstalasra, 31
esetben pedig konzultaciéra kerult sor.

Jogi tanacsadas

Az elmult 1 év folyamar351 % vett részt esetkezelésben. Résziikre 194 esethénttidatszerkesztés
€s 286 esetben tanacsadas.

Jogi tanacsadas maédja
a.) A tanacsadas az esetek 35 %-abmmmacionyujtasbdl all
« melyik az illetékes és hataskdrrel rendetkeljard szerv az adott tigyben,
« milyen jogi Iépés milyen kdvetkezménnyel jar azfiégdgletében,

- adott eljdras meginditasahoz milyen dokumentumaekdieésére van szikseég.

b) A tanacsadasok legnagyobb részében az informdgidson tul sor kerliratszerkesztése. A
tanacsadas folyamatos és egy-egy eljarasban t@olvdey elkészitésére kertl sor.

Az ugyek nagy részében egy - egy lezart eljarasetkés eljaras kovet (legtipikusabb a hazassag
felbontasat gyermektartasdij végrehajtasa kovetigyva gyermektartdsdij megéllapitasa utan
végrehajtasi eljaras keddik).

A jogi tandcsadas targya
a.) A jogi tanacsadas 90 %esaladjogi targyu és peres eljaras meginditasaval Kelrkl
Legtipikusabb eljarasok:
» Hazasséag felbontasa kézos megegyezéssel,
» Tartasdij megallapitasa (felemelése, mérséklés&jgrehajtasa,
» Gyermekelhelyezés és kapcsolattartds megéllapitabaztatasa,
» Csalédjogi jogéllas rendezése.
b.) Az esetek tobbi részében kilbénbdsen az aldbldkérintettek:
« Személyi allapot rendezése (gondnoksag ala helyezés
« Fizetési meghagyas inditasa,

« Végrehajtasi eljaras inditasa munkavallalé béné&agyonara,
« Szerddések.

Szabadidis programok szervezése

Nyari Jatszéhaz

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladségitts Gyermekjoléti Szolgélat Terlleti Irodajanak
munkatarsai 2015. év nyéri szinetének ideje alattalmas és gyermekkbzpontl programot
valésitottak meg a telepilésen, mely programbaglgizhéten 47, a masodik héten gy@ermek vett
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részt. A Nyari Jatszohaz helyszinét a HajduhadRamrmatus Ovoda és Altalanos Iskola Kossuth (ti
intézményegysége biztositotta.

A szolgéalat munkatarsai kiemelt feladatuknak tekiatHajduhadhazon &dolgozé szitik gyermekei
szamara a tanitasidd kivuli minéségi gyermek felligyelet biztositasat, a szaldadabznos elt6ltését
szolgald innovativ modszerek-, alternativak megrsetését.

A résztvew 6-12 éves gyerekek a program ideje alatt nem ezwgliek, alternativakat kapnak a
szabadid eltoltésére, amelyet optimalis esetben, aélp@gn fel is hasznélnak. A kreativitdsuk
novekszik, és olyan csoport kohézio torténhet, preitdés baratsag forrdsa lehet. A részbkea
program keretén belll, faltt felligyelettel, 6nallésdguk mégése mellett aktiv kdzrakddésikkel,
egészségesen tolthetik el szabadidejuket. A kétals@t minden nap kézimes foglalkozasokkal,
kozos jatékokkal, udvari jatékokkal vartdk a réembv gyermekeket. A foglalkozasok mellett
tarsasjatékkal, rajzolassal, szinezéssel, pingguassgal, csocsézassal, az udvaron focival, udvari
jatékokkal tolthették az .

A 12 év feletti gyermekek jatékmesterként vehettdzt a napkoziben, leldstget kaptak arra, hogy
kibontakoztassak képességeiket, ismereteket samdtekh jatékokat, hasznos gyakorlatokat
sajétithattak el a résztuetelnsttek segitségével a személyiségikre szabott részfek vallalasaval.
A program megvaldsitasat megmien a Jatékmesterek, 6nkéntesek, részére kdzoSéSpeemjramot
tervezett a Szolgalat, amelynek (ismerkedés, ko@i6k, motivacio disitése stb.) célja, a
kozossegépités, megeites, motivalds, szabalyok tisztazasa, hogy hayého tudjanak
egyuttrmiikddni. A foglalkozason jatékmesterek és rcsoportvezéik vettek részt, itt kerdlt sor a
program részletes felosztasdra. A csaladgondomdikajat a korabbi résztvél kdzil kikerub
jatékmesterek, onkéntesek, és az intézménybenziblljGkmunkasok segitették.

A Nyari Jatszohaz kozosség-, és értéktesemitinypétld szolgaltatas, melyet a szolgalat mtarsai
a jowben is meg kivannak valésitani.

Kbdzdsségi szocidlis munka

A Kézmivesek Klubja minden hénapban egyszerikadik, a résztvedk igeényei szerint. A
klubfoglalkozéast egy csaladgondozé moderalja. Haly®zolgalat kozosségi terme. Atlagos létszam
10 f6.

Hosszu tavu cél:

+ Foglalkozasok, klubok szervezése a korabbi csampatkozason részt vettek igényei szerint,
- Eréforrasok feltarasa, motivalas.

b) Gyermekjoléti szolgaltatas

A gyermekjoléti alapellatds a gyermekek jogainakégyesilése érdekében egyrészt azon csaladok
tamogatdsa és megsitése, amelyek gyermekeik felnevelésében nélkidzzukséges feltételeket,
illetve ezeknek megteremtésében tamogatasra saéruimsrészt a védelem biztositdsa a gyermekek
szamara a fejdésiiket akadalyozo vagy hatraltatd veszélyek ellen.
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A jogszabalyban ebirt munkakorben foglalkoztatottak szama a 2015. évén:

Munkakdr/ Vezeth Csaladdgondozo6 Csaladdgondozo6 Osszesen
Képesités asszisztens

Szocialis munkas 3 3
Szocialpolitikus 4
Szocialpedagogus 8 8
Gyoégypedagogiai 1 1
asszisztens

Osszesen 15 1 16

A gyermekjoéléti szolgdltatas tapasztalatai

A hajduhadhazi gyermekkora lakossag szama 201®ndeer 31. napjan 6sszesen 3286Az alabbi

abra mutatja a gyermeklakossag életkor szerintosegsat.
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A gyermeklakossag 6,3%-a volt egytititkkiddésre kotelezve veszélyeztetett helyzete miattelembe
vétel keretében. Ez kiemelkigh magas szamarany. Az okok tébbnyire a gyermekekaBorat
meghalad6 iskolai igazolatlan mulasztasa, szabd@sé liincselekmény elkovetése, a sl

elhanyagol6 nevelési tevékenysége, stb.
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A gyermekjoéléti szolgalat altal gondozott foé
gyermekek szama
Alapellatasban gondozott gyermekek szama 733
Védelembe vett gyermekek szama 208
Szakellatasban léwgyermekek szdma 124
Utégondozas- szakellatasbél kikerilt gyermek 4
szadma

A jelzérendszeri tagok altal 2015. évben kildott problémaglzések szama és a jelzett problémak
tipusai
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A gyermekjoéléti szolgalat szakmai tevékenysége

Megnevezés Szakmai tevékenység szam

Informacionyujtas 172
Segit beszélgetés 7038
Hivatalos Ugyekben kdzrdtkddés 9279
Csaladlatogatas 6052
Kozvetités mas szolgaltatasba 403
Védelembe vételi tArgyalason részvétel 169
Nevelésbe vételi targyalason val6 részvétel 64
Pszicholdgiai tanadcsadas 90
Esetkonferencia 76
Adomanyozas 455
Szocialis valsaghelyzetben Evarandos anya segitése 11

A jelzérendszeri tagok 2014. évben megfogalmazott megaliéfsainak 6sszegzése

Feltart probléma

Sziikséges beavatkozas

Gyermekvédelmi
hianya

koncepc

iKidolgozéasra var a kovetkézvekben egy olyan gyerieédelmi
koncepci6, amely kilondésen nagy hangsulyt helyez
krizishelyzetben |&v csaladok gyermekeinek az ellatas
megjeloli a tertleten jelentkéhianyossagokat és kiti a fejleszté
iranyat, valamint a megvalésitas médjat, menetét.

A gyermekek vszélyeztetettség
fokdhoz igazod6 gyermekvédel
intézkedések miébbi
kezdeményezése és elrende
indokolt, abban az esetben, h
fennallé intézkedés8t mar nem

A csalad egysége nem élvezhet minden esetbeibbsigget
rgyermekek mindenekfelett &ll6 egészséges testk, la@rkolcsi
fejlodése rovasara, vagyis adott esetben a kiskoru érda

[%2)

a

ara,

k

ésaladbdl vald kell idoben torté kiemelése szolgélhatja, amellett,

ahagy a kéébbiekben a gyermek — amennyiben arra a csa
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varhato kel eredmén.

felkészll — visszagondozhat6 a csaladje

A szibk nem rendelkeznek kéllA szulbknek kilénboa foglalkozasok szervezé

ismerettel a gyermekek ellataggyankciok a szik iranyaban, ha tartésan fennall a probléma, r
_ elhanyagoljasaladon  belil
gyermekeiket, nem biztonsagos

terén, és/vagy

csaladi lakékdrnyezet.

is orvosolhaté volna, pl.:személys/vagy
Slgkashigiéné; hidnyzas, tanfelszerelés hianya, stb.

A lakohelyek szigorabb ellénzése, kilonds tekintettel
illemhelyek meglétére, az udvarok rendezettségére.

Rossz
tulzsufoltsag

lakaskorulménye

Anyagi biztonsag, munkahely a sékilrészére, lakhatas segitt

Iskolai tanitasi szunetekben
gyermekek fellgyelete,
nem biztositott megfeléén

ellatd

Szabadids programok, és preventiv programok szeése ai
dskolai sziinetek teljes idejérmind a dolgozé szdk, mind a
hatranyos helyzétszibk gyermekei szamara.

Kiemelkedien magas
gyermekjoléti szolgalathoz érke
jelzések szama, és

ne
tartalmazzak a kdzintézményekk

A gyermekjoléti szolgalat értesitésestela sziubk bevonasa
Hroblémak megoldasaba.

“[@6ben megtett problémajelzések, melyek relevans nimdorokat
edrtalmaznak, és a fokozatossag elvét is figyelevelsaik.

addig megtett |épéseket | a

problémak megoldasa érdekében.

A koznevelési irkzményel A pedagogusok is vegyenek részt tovabbkepzésekdn,
szakemberei megfogalmazz: konfliktuskezelési technikak megismerese, elsaisdait
hogy  eszkoztelennek  érzikZerhasznalat tinetei; gyermeki —szlkségletek gyermeki
magukat a gyermekekkeﬁzemélyiSég' szociokultarak talalkozasa, stb.

kapcsolatos nehézség

kezelésében, alkalmankent

konfliktusos helyzet alakul ki
szUbk és a pedagdgusok kozott.

a

Veszélyt jelentenek a telepllése
gazdatlan allatok

K@bor ebek begjjtése, a hazkorul tartotiebek elledrzés:
(veszettség elleni oltas)

A tudatos gyermekvallalas hiany
elérehaladott varandés éllapoth
jelennek meg a szik a védnoi
tanacsadason.

lgyenes terhességi tesztek biztositasa, adrgrrszeri tago
kammunikaciojanak hatékonyabbéaeté, felkészii foglalkozasok
szervezése.

A telepulésen jelen vannak féz6

bérbetegsegek, egyeb kezeleli@gp gszlep- és jelsrendszeri tagok konstruktivabb egyiiittidése

fert6z6 betegségek.

Az intézmények szamara |- és légferdtlenits szerek biztositas

konkrét beavatkozési lelésEgek megfogalmazasa.

Kb6z6s megoldaskeresés a folyamatosan a rendszel®deén
veszélyeztetett csaladokban jelentkgroblémak megoldasara, [
higiénés viszonyok rendezése, gyermekek helyes aléal
gyogyszerellatas.

Tetiirtdszer biztositasa a wvéwabi szolgalat szamara, gyor
hatékony beavatkozasi leliség lenne.

Foéllasu egészséok alkalmazasa.

Ingyenes védbltasok a sokproblémas csalddokkal és a csa
lakékornyezetével kozvetlentl kapcsolatban all6 kexdoerek
részére.

A koznevelési
nem

intézményekb
biztositott déllasu

al
“Il—golyamatosan elérhietiskola pszichologus, csaladkoordinator

1.

adok

ok,

asszisztensek, egész8dik jelenlétének biztositasa.
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szakember, illetve kevés az &
szakember jelenléte
problémafeltarasban,
problémajelzés,
soran.

gyermekvédelmi feladatokat ell&

problémakeze

& prevenci6 dlsegitése érdekében szabédidszerve#
foglalkoztatasa, tovabbi szocialpedagogusok alkaémal/ tagéplle
a

—

lés

A kodznevelési intézményekben

gyermekvédelmi feladatot ella

Kerékparok az iskolakba, sajat fénymasolé gépfarlaz irodaba
télhelyezve a gyermekvédelmi feladatok ellatdséhoz.

csaladgondozék és a kdzneve

intézmények munkatarsai k6zott

kollégak szamara ne

biztositottak, vagy nehezen

elérhebek az optimalis

munkavégzéshez a targyi

feltételek.

Nincs napi kapcsolat A koznevelési intézményben kerlljon sor az esetesgiések,

lésetkonferenciak megtartasapedagogusok is magasabb arany
.vennének részt rajta, nem csupan telefonon egyériek, vag)

ellatasaban.

A 2015. évben elért eredmények
A csaladban jelentkéznevelési

Terhet jelent a pedagdgus semmilyen formaban.

szdmara, hogy a koznevelési

intézményeldl tavoli csaladsegit Az oOvodakban is tobb alkalommal kerlljon sor szZgas

és gyermekjoléti szolgalanhegbeszélésekre, esetmegbeszélésekre, gy

épulletében kerdl sor anformacioaramlas ékegitése.

esetmegbeszélések

lebonyolitasara. Kbz6s programok megvaldsitasa- akar varosi szintrl mind &
szubk, mind a csaladgondozdk, mind az 6§#mnészt vesznek.
Szankciok alkalmazdsa és az eljarasi hatlridiyorsitasa a
gyermekek érdekében.

Az egészségugyi ellatérendszamyermekorvosok vegyenek részt a szakmai meghesaéin.

egyes tagjai, pl.. hazi orvosc

hazi gyermekorvoso
iskolaorvosok passzivak
jelzérendszeri tevékenyse

K,
K

problémak és hianyossagok karos haté&sanghitése céljabdl

Hajduhadhazon szdmos szabédidés kozosségi, valamint prevencidés program valaseg. A

megvalositok a telepilésenikddd
maga a csaladsegiés gyermekjo

kdznevelési intézmények, az iskolagddk, civil szervezetek, és
Iéti szolgalat. Az iskolavddk elbadasokat tartottak a kamaszkori

valtozasokrol gyermekeknek, sékihek, az egészségtudatos élet fontossagarol, ddretegsegek

kezeléséfl, megebzésebl szubi ér

Az 6vodakban pl.: barkacsdéidl]

tekezleteken.

nyilt napok, kirandulas, TOK JO NAP, ZoldségnBgészségnap,

Karacsonyi koncert, csaladi nap, gyermeknap, jatszaék, templomi csaladi szolgélatok, stb.
valosultak meg, a gyermekek szileinek bevonaséaval.

A telepulésen sokszin minden

korosztaly szaméra eléthetobbségében ingyenes kozdsségi,

szabadids, prevencids programok valésultak meg minden kéghési intézményben. A teljesség
igénye nélkil, szakkorok a Reformatus Iskolabarulfia, logika, rajz, stb. Ezen felll: mozildtogatas

szinhazlatogatas, szankdozas, ko
Altalanos Iskoladban: szakkorok,

rcsolya, gyermekeagezvények, Szerethid, farsang; a Foéldi Janos
sportolasi léségek, jeles napokhoz kothetendezvények, az
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ovodakban szintén a jeles napokhoz, Unnepekheztégnogramok, melyek egy része a skl
csaladtagok szamara is eléthet
A gimnaziumban az osztaljokok szervezik a programokat sajat osztalyaik szam

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csalddségés Gyermekjoléti Szolgalat Terlleti IrodajabanCd®
évben minden csutortoki napon elétheblt a Tarsasjaték klub, valamint 2 hetente adriahyak
klubja, illetve 2 héten keresztiil a Nyari Jatszohaz

A telepulésen a civil szervezetek, mas intézméngedzerveztnk szinidei szabagidprogramokat,
valamint a Mivelédési Hazban és a Konyvtarban is eléfbktszinvonalas éhdasok, foglalkozasok,
programok.

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladsegit és Gyermekjoléti Szolgéalat Terlleti Iroddja 2015.
évbenegy gyermek, egyén vagy csalad Ugyében az éatekét és a velik foglalkozé szakembereket
is bevonva70 gyermek vonatkozasaban 76 alkalommal szervezeatsetkonferenciat Kiemelten
magas az iskolai igazolatlan mulasztasok miattkeséerenciak szama.

A gyermekekkel kapcsolatban &all6 szakemberekkel i ngginten, folyamatosan sor kerdilt
esetkonzulticidéra. Telefonos egyeztetésekre keddt a fejtetvességgel kapcsolatban az
iskolavé@ndk, korzeti védnok vonatkozasaban. Rendszeressé valtak a tobb shakekdzos
jelenlétével megvalosul6 team csaladlatogatasokcgecserdt neveb szubk latogatasa soran, vagy a
fert6z6 bérbetegségek kapcsan.

6 alkalommal rendkivili osztal§hoki 6rdk szervezésére és lebonyolitasara keriith $tajduhadhazi
Rendirkapitanysag munkatardsanak és a gyermekjoléti gélatl szakmai vez&ének
egyuttnikodésében. A rendkivili osztadiyfoki 6rakon a sokproblémas gyermekek és szileikideiz
vettek részt. A pedagogusok tapasztalatai és eldsandalapjan Kondor Istvanitimegebzési
tanacsadd jelenléte éséatlasa a csalad- és gyermekjoléti szolgalat murdéatar kézdsen
nagymeértékben javitotta a tanordk megtartasanaktolstpét, csotkkentette a tanuldk korében
jelentke? destruktiv magatartast.

A csalddgondozdk a szocidlis ségitinka keretében az igénybeteszikségleteinek kielégitése,
problémajanak megoldasa, céljai elérése érdekéhamba vették €és mozgositottak az igénybévev
sajat és kornyezetében jelentkezcforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat, sekdbgvonhatok

a célok elérésébe, Ujabb problémak mé&gedébe. Szorossa valt a kapcsolat a Hajdu Gonddskod
Szocidlis Szolgaltatoval, kiemelten a pszichiatimteg, illetve a szenvedélybetegséggel &lzd
személyek és csaladtagjaik probléméinak megoldéské&ben.

A gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, személy krizishelyzetét észlél rendszer
miikodtetése korében a Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaldsegith és Gyermekjoléti Szolgalat
Terlleti Irodaja a jelzérendszeri szerepbk egyuttmiikodésének koordindlasa érdekében
esetmegbeszéléseket szervezett.

A szakmakozi egyeztetések soran sor kerilt az esgldsben kozreifRods szakemberek, valamint a
kozvetitett ellatasban, szolgaltatasban dolgozoktemikodésének koordinalasara, a munka
O0sszehangolasaraA szakmako6zi egylttmikodés megebéstdése és a kozos feladatellatas
lehetéségeinek jobb kihasznalasa jellemezte a 2015. évet.

A rendbrség munkatarsaival sor kerult szakmako6zi egyestet gyorsabb, hatékonyabb feladatellatas
elésegitése érdekében.

A gyamugyi osztaly munkatérsaival kozos egyezteté&gibb alkalommal is sor kerllt, pl.: a
kapcsolatugyeleti szolgaltatds nyljtasa , az észlet jeldrendszeri jelzések miatt. Az altalanos
iskoldk keépvisdlivel a jelzési koételezettséilr az egyittnikddés lehetséges szintebdkirkét
alkalommal egyeztettek.
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A szakmakozi egyiittiikodést efsitette az EAOP- 5.1.1./D-12 Funkctdiité integralt telepiilési
fejlesztések program keretében megvaldsuld kétranogiem:

A érzékenyid tréninggel 6sszekotott szakmakdzi megbeszéléseesen 2 alkalommal Kkerllt sor
Szociolpoly show keretében az Aranykapu Ovoda midmkaival, illetve a kdznevelési intézmények
munkatarsaival.

Egy alkalommal Dr. Zacher Gabor toxikologus tarteittadast szakemberek szamara az Innovativ
lehetiségek, hiteles informaciok a kontrollalatlan gydmrfogyasztassal, a kulonkbismeretlen
eredet tablettak- dohanyaruk fogyasztasaval és a szarhkmial kapcsolatban.

Szeptembeél az egészségugyi szolgéaltatokkal kilondsen nisgeiott a kapcsolat. A fejietés
fertoz6 borbetegségek miatt, a népegészséglgyi szolgalat atamski, a korzeti vémok, az
iskolave@dnoék, az iskolaorvosok bevonasaval rendszeres havtinkalalkozasokra kerdlt sor,
kdozosen fogalmaztak meg intézkedési tervet a pmudbldeltérképezése, majd megszintetése
érdekében.

2. Hajduhadhazi Csalad- és Gyermekjoéléti Kozpont

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladdsegit és Gyermekjoléti Intézményfenntartd Tarsulas
megs{inése és a fenntartott intézmény megszintetését kdéen, Hajduhadhaz Varos
Onkormanyzata és Téglas Varos Onkormanyzata a csaladsegitésyersnekjoléti szolgaltatas
feladatokaf016. januar 1. napjatol énalléan latja el.

A csaladsegités és gyermekjoéléti szolgaltatas #dkat2016. januar 1. napjatél Hajduhadhazon a
Hajduhadhaz Varos Onkormanyzata altal alapitott Hajdlhadhazi Csalad- és Gyermekjoléti
Kdzpont (4242 Hajduhadhaz, Béke utca 54/B. szdat)a el, mely intézmény aHajduhadhazi
Mikrotérségi Csaladsedités Gyermekjoléti Szolgalat jogutod intézménye.

A Hajduhadhazi Csalad és Gyermekjoléti Kbézpontékesseége, fikddesi terllete a telepulési sZint
feladatok vonatkozasaban Hajdluhadhaz Varos lakéssag jarasi szifitfeladatok vonatkozasaban a
Hajduhadhézi jarast alkoto telepulések lakossadgueskaikert, Hajduhadhéaz, Téglas terjed ki.

Helyzetelemzés

Hajduhadhé&z &llando lakosainak a szama 2015. 12apjan 13.367¢ volt, melyl®l 3286 © kiskora.

A lakossagon belul magas a szocidlisan hatranybaédi csaladok szama, a kiskord gyermekek
tébb, mint % része gyermekvédelmi kedvezménybepesés. A telepllés legsulyosabb tarsadalmi
problémaja a munkanélkiliség. Hajduhadhaz lakossdgdképzettségi szinvonala alacsony. A
statisztikai adatok alapjan a lakossag 32 %-a&lta iskolai, vagy annal is alacsonyabb végzetedégg
rendelkezik, és nagyon kevesen vannak @figksl végzettséggel rendelkiz

Az elmult évek intézményi/infrastrukturalis beruhazésai érintették az altaldnos iskoldkat, az
egészsegugyi intézményeldbiltek és korszefisodtek, a szocialis és gyermekvédelmi feladatokat
ellaté intézmények is megujultak. Az egyhazak kildnb@z szocialis szolgaltatasokkalbvitették
tevékenységuket Hajduhadhézon (pl.: a Reformatyb&govodat és altalanos iskolat alapitott 2008-
ban, a Magyarorszagi Punkosdi Egyhdz hazi segiysfigs szolgaltatast biztosit, stb.). Aktivak a
kulonbo® civil szervezetek a kultdra, a sport, a szabélisrogramok stb. teriletén. Megjelentek a
telepilés civil szervezetei kozott a szocidlisté@akat nydjtd szolgaltatok is, akik azsdellatas,
illetve a szenvedélybeteg és a fogyatékkalk 8kamara biztositanak szolgéltatasokat.
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A Hajduhadhazi Csalad- és Gyermekjéléti Kbzpont feddatai

1./A Csalad- és Gyermekjodléti Szolgalat feladata

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ellatja a gdscigazgatasrol és szocialis ellatasokrél szélo
1993. évi lll. térvény (Szocialis torvény) 64.8-aegnti csaladsegitésfeladatait: a szolgaltatd
mikddeési terlletén a szocialis vagy mentélhigiénésblpmak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamardyexz helyzethez vezétokok megealzése, a
krizishelyzet megszintetése, valamint az életvezel@pesség mémése céljabdl nydjtott
szolgaltatas biztositasa.

A Csaladd- és Gyermekjoléti Szolgalat ellatja tovékdo gyermekek védelmi#drés a gyamuigyi
igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. torvény (Gyerméttelmi Torvény) 39. §-a és 40. §-a szerinti
gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat a szolgéltatd rikodési terlletén a gyermek testi és lelki
egészségenek, értelmi, érzelmi és erkolcsbdégének, jolétének, a csaladban td@rtéevelésének
elésegitéséhez, a veszélyeztetettség mege€hez és a kialakult veszélyeztetettség megsesatez,
valamint a gyermek csaladjabol tordérkiemelésének a medekséhez nydjtott szolgéltatas
biztositasa.

2./ A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladata
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpoeliatja egyrészt a fentebb részletezett Csaladsy&smekjoléti

Szolgéalat feladatait, masrészt a gyermekek védélngs a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi
XXXI. térvény (Gyermekvédelmi Torvény) 39. § (3akezdése és 40/A. §-a szerinti feladatokat.

A Hajddhadhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kbzpont Szwezeti felépitése

Hajduhadhaz Varos Onkormanyzata
fenntart6

HAJDUHADHAZI CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

Intézményvezeb
Csalad- és Gyermekjoléti 3{Igélat Csal\&f- és Qyeekjoléti Kozpont
onallé szakmai egység onallé szakmai egység
Szakmai vedet za&mai vezdt (intézményvezét
helyettes)
csaladsegitést és gyermekjoléti csaladsegitéggy¥Ermekjoléti
szolgaltatast végmunkatarsak szolgaltatast végzmunkatarsak
l Miikddési terilet l
Hajduhadhé&z Bocskaikert, Téglas, Hajduhadhaz
Szolgaltatas l
csaladsegités, gyermekjéléti szolgéltatas csaladseqités, gyermekjoléti sztdgas
lakéhely szint minimumszolgaltatasok, a hagpéadladatokhoz kapcsolodo, gyermekek
altalanos seditfeladatok biztositasa. aléwkre iranyuld tevékenységek, specialis

szolgaltatasok biztositdsa
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A Hajduhadhéazi Csalad- és Gyermekjoléti Kézponnptrezemélyes gondoskodast nyUjté szocialis és
gyermekjoléti alapellatast biztositd szolgaltatoszervezeti egységb (Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélat; Csalad- és Gyermekjoéléti Kbzpont) all.

A Szolgéltatonal rik6do szervezeti egysegek 6nalldéak, egymassal melléiterideonyban vannak.

A Szolgaltatonal betdltott munkakorok: Intézményatdicsaladsegh, Szakmai vezét csaladsegdt
csaladseght, esetmenedzser, tanacsado (jogasz), szocialissasess. A munkakor betdltéséhez
szlkséges szakképzettséggel minden munkatérs kenitel

Osszesen: 1%f

A szervezeti egységek létszama, feladatkorok:

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Csaléad és Gyermiéleéti Kozpont
Intézményvezéicsalddsegit 14
Szakmai vezéfcsaladsegit 14 Szakmai vezélesetmenedzser/intézményvezet
helyettes 18
csaladsegdt 6f csaladdsegit ®&f
esetmenedzser 20
szocialis asszisztens 1%
tanacsado 18
0sszesen: 7% 124

Az intézmeény altal nyujtott szolgaltataselemek, tedkenységek bemutatasa

1. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a gdizcigazgatasrél és szocidlis ellatasokrol szélo
torvény 1993. évi lll. térvény (Szocialis torvéngl.8-a szerinti csaladsegités feladatait, valamint
gyermekek védelmér és a gydmuigyi igazgatésrol sz6lo 1997. évi XX&tvény (Gyermekvédelmi
Torvény) 39. §8-a és 40. §8-a szerinti gyermekj@étilgaltatési feladatokat.

1.1.A létrejové kapacitasok

A Szolgéltaté szolgéaltatasaival Hajduhadhaz vaa@edsagéat szolitja meg. A csalad és gyermekjoléti
szolgdalat csaladsegitfeladatait 7 & csaladsegitést és gyermekjoléti szolgaltatastvégamkatars
latja el.

A szakma szabdlyait - 1/2000 (I.7.) SZCSM rend@eszamu melléklete, valamint a személyes
gondoskodéast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmiézmeények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és ritkddésuk feltételedl szol6 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletet - figyelbenvéve a
telepllés szamara biztositotta valik a megdeteinésédi ellatas.

1.2. A feladatellatas szakmai tartalma moddja, a ltositott szolgaltatdsok formai, korei,
rendszeressége

1.2.1. A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettgdg&tizishelyzetet észéeljelzérendszert
miikddtet, melynek tagjai a jeg§za jarasi hivatal, tovabba a szocialis, egészsggimplgaltato,
intézmény, valamint a partfogoéi felliggelés a jogi segitségnyuijtoi szolgalat. Az egyeskletz
alapitvanyok, a valldsi kozosségek és a magansyeknéelezhetik a csaladsegitést nyujtd
szolgéltatonak, intézménynek, ha segitségre szosalddrol, személ§t szereznek tudomast.

A kapott jelzés alapjan a csaladsegitést nyujt6 altatg, intézmeény feltérképezi az ellatasi teriilete
élé6 szocialis és mentalhigiénés problémakkal Kizdaladok, személyek korét, és személyesen
felkeresve tajékoztatjgket a csaladsegités céljarol, tartalmarol.
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A Gyvt. 17. 8-a és az Szt. 64. § (2) bekezdésentizex gyermek veszélyeztetettséget, illetve dacka

a személy krizishelyzetét és#lelendszer (a tovabbiakban: j@tendszer) mikddtetése korében a
csalad- és gyermekjoléti szolgalat

a) figyelemmel kiséri a telepulésensésaladok, gyermekek, személyek életkérilményedgcialis
helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatasolglgatatasok iranti szikségletét, gyermekvédelmi
vagy egyéb hatosagi beavatkozast igéimglyzetét,

b) a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzégdelkzettségik irasban — krizishelyzet esetén
utolagosan — torténteljesitésére, veszélyeztetettséq, illetve krédistet észlelése esetén az arrdl valo
tajékoztatasra,

c) tajékoztatja a jelrendszerben részt wgvtovabbi szervezeteket és az ellatasi tertletén él
személyeket a veszélyeztetettség jelzésénelsktuptol,

d) fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi azeaitinzemélyt, illetve csaladot, és a szolgaltatakai
tajékoztatast ad,

e) a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mdémekéa gyermek, az egyén, a csalad
szlkségleteihez igazodo6 intézkedést tesz a vegrélgdség kialakulasdnak metgdse, illetve a
veszélyeztetettség megszintetése érdekében,

f) az intézkedések ténydrtajékoztatja a jelzést téy feltéve, hogy annak személye ismert, és ezzel
nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szedritadatkezelés kotelezettséget,

g) a beérkezett jelzéseltrés az azok alapjan megtett intézkedésleheti rendszerességgel jelentést
készit a csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak,

h) a jelorendszeri szerefk egyuttniikodésének koordinalasa érdekében esetmegbeszdasts az
elhangzottakrol feljegyzést készit,

i) éves szakmai tanacskozast tart és évesrgridszeri intézkedési tervet készit,

J) a kapcsolati éiszak és emberkereskedelem aldozatainak segitéseébeth folyamatos kapcsolatot
tart az Orszagos Kriziske#dets Informacios Telefonszolgalattal.

1.2.2. Eves szakmai tanacskozéast szervez mindgmesr 31-éig melyre meghivja

a) a telepulési 6nkormanyzat polgarmesterét, illetké@viseb-testilet tagjat (tagjait) és a jedyz

b) a gyermekjoéléti alapellatast és a szocidlis aldpéitatast nyUjté szolgaltatdsok fenntartait,

c) a telepllésen szocialis, gyermekjoléti, gyermekirddellatast biztositd intézmények képvisel

d) a jelBrendszer tagjainak képvisé|

e)a gyamhatdésag munkatarsait,

f) a fiatalkoruak pértfogo felugygkt, megebzo partfogo felligyeijét,

g) a gyermekvédelmi és gyamugyi feladatkorében elf@n@rosi és megyei kormanyhivatalban
miikodé gyermek- és ifjusagveédelmi koordinatort.

1.2.3. Eves jelirendszeri intézkedési tervet készit az éves szatanacskozast kovegn minden év
februar 28-4ig.

Az intézkedési terv tartalmazza

a) a jelBrendszeri tagok irdsos beszamolojanak tanulsagait,

b) az ebz6 évi intézkedési terndd megvaldsult elemeket,

c) az éves célkiizéseket,

d) a telepilésre vonatkozd célok elérése és &rmtziszeri mkodés hatékonysaganak javitasa
érdekében tervezett Iépéseket.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat astcbaladsegitkdzil teleplilési jekrendszeri feldist jelol ki

a jeldrendszer ikddtetésével kapcsolatos feladatokra, illetve doakdinalasara.

Ha a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat a ¢pelmdszer rkodtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti kdzpont feladatkbrébe tartozé vagykszai tamogatasat igéwylesetl szerez
tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- ésngggdléti kdzpontot.

A csaladsegités keretében biztositja:

- a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tamubist,

- az anyagi nehézségekkel kikdszamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokbeabba a szocialis
szolgaltatasokhoz vald hozzajutas megszervezését,
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- a csaladgondozast, igy a csaladban jelefitk@kddési zavarok, illetve konfliktusok megoldasanak
elésegitéseét,

- a kdzosseégfejlesiziprogramok szervezését, valamint egyéni és csapkésrségfejlesztést,

- a tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek, addssagterhekkel és lakhatasi problémékkal
kuzdsk, a fogyatékossaggalédd, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, alpaniai betegek, a
kabitoszer-problémaval kidkl, illetve egyéb szocialisan raszorult személyekszdadtagjaik részére
tanacsadas nyujtasat,

- a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetb&nsaladokat seditszolgaltatasokat,

- a szociél- és nyugdijpolitikaért fetal miniszter altal kijelolt teleptlésen ésvérosi keriletben
mikodd csaladsegitést ellaté szolgaltatonak a menedéhjosgdlo torvényben meghatéarozott
integracios szetiésbe foglalt tArsadalmi beilleszkedéssebitését,

-a jarasszékhely teleplléseniikidd csaladsegitést ellaté szolgéltatonak a csalad idzoc
helyzetének &tfogo vizsgalata alapjan igénybe vEwaisolt szocidlis szolgéltatdsokat meghatarozo, a
szolgaltatast nyujtdé szolgaltatéra - a jogosultsiifietelek fennéllasa esetén - kotélezzocidlis
diagndzis készitését azzal, hogy a feladat elldgasfevonhatja a nem jarasszékhely telepulésen
miikodé csaladdsegitést ellatoé szolgaltatét.

A gyermekjéléti szolgdltatas - 6sszehangolva arggéeket ellatd egészségligyi és nevelési-oktatasi
intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezésiolgaltatasi és gondozasi feladatokat végez.
Tevékenysége korében a 39. §8-ban és az Szt. 84 bgKezdésében foglaltakon tul

- folyamatosan figyelemmel kiséri a telepllésens égyermekek szociadlis helyzetét,
veszélyeztetettségét,

- meghallgatja a gyermek panaszat, €s annak osasl@lekében megteszi a szukséges intézkedést,

- szervezi a - legalabb harom helyettes &zibglalkoztatd - helyettes siiil halozatot, illetve
muikodtetheti azt, vagy 6nallé helyettes gkt foglalkoztathat,

- segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekiédieladatanak ellatasat,

- felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

- kezdeményezi a telepllési 6nkormanyzatnal UjdsdtZk bevezetését,

- biztositja a gyermekjogi képvigemunkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

- részt vesz a kulon jogszabalyban meghatarozdtitésreriigyi EgyeztétForum munkajaban,

- nyilvantartast vezet a helyettes sizi€rohelyekil.

Mobdszerek:
» Informécié nyujtas
A szolgaltatas célja: az ellatasi teruletefkéhjékoztatasa, részikre naprakész informacictéyalj
A feladathoz kapcsol6do tevékenység, szolgéltatas:
- Szocidlis és egyéb informacids adatbazikddtetése és folyamatos frissitése az ellatastyipgen
vewok megfeleb tdjékoztatasa érdekében.
A szocidlis biztonsag megteremtése érdekében aybgévevk részletes tdjékoztatdsa az ellatdsok
hozzéaférhdiségéél és az igénybevételiikre vonatkozé szabalyokrol.

Az informacionyuijtas elemei:

- szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tadassayujtasa

- jogi tanacsadast biztositAsa a kulérdbopgi UGgyek intézéshez (hazasséagfelbontas,
gyermekelhelyezés, gyermektartasdij, hatralékoderése, stb. )

Amennyiben az informaciét kéiszemeély altal igényelt szolgaltatas helyben némigrel, a szocialis
informécios szolgaltatast nyudjtd intézkedik az téka lehefségek felkutatdsa érdekében, valamint
segitséget nyujt az ellatast nyujtéval vald kapaselvételben és az tgyintézésben is.

Informécios forrasok: kozlonyok, Ujsag, szakirodalszemélyes kapcsolat, telefon, szér6anyagok,

internet
Rendszeresség: A feladatellatas tgyfélfogadébieid folyamatos.
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+ Ugyintézésben kozreiikodés
Kérelmek, beadvanyok, fellebbezések megirasa, ratwantyok kitoltése, stb.

A feladathoz kapcsol6do tevékenységek, szolgatiktas

- Onkormanyzattél Jarasi Hivataltol igényethgiénzbeli és természetbeni ellatasok, (aktiv
koruak ellatasa, kdzgyogyellatas, telepulési tardésgstb.)

- Csalddtamogatasi ellatasok (GYES, GYET, Csalatlép, stb.)

- Nyugdijazas (szolgalati édelismerési kérelem, dregségi nyugdijigénylésk kedvezményes
nyugdij igénylése, 6zvegyi nyugdij stb.)

- Megvaltozott munkaképesdegzemélyek ellatasa (rehabilitacios ellatas roldégitellatas)

- Személyes okmanyok beszerzése, potlasa (TAJkatipkartya, stb.)

Rendszeressége: A feladatellatas az ugyfélfogadisisn folyamatosan térténik

» Szabadids programok szervezése
Kozosségfejlesst egyéni €s csoportos terapias programok szervezése

A feladathoz kapcsol6do tevékenységek, szolgatilatas

- A miikodési terlletén éllakosok civil kezdeményezéseinek tamogatasa, palifazati forrasokrol
tajékoztatas nyujtasa.

- A feladat ellatdsahoz mas szolgéltatokat is bésan/szenvedélybetegek kdzosségi ellatasa,
tamogat6 szolgdlat, civil szervezetek/. A célcsofelkutatasanak segitése.

- nyari szunidben Nyéri Jatszohaz biztositdsa dolgozo deib-13 év kozotti életkoru
gyermekei részére

- Karacsonyi jatszohaz szervezése, lebonyolitastelepilésen mély szegénységberd él
nagycsalddok szaméra

* Adomanyozas
Adomanyok gyijtése egész évben, a raszorul6 csaladok szamara.

1.3. Az ellatottak jellemabi

Csaladseqités alapszolgaltatas: Adaliakossag kb. 16-17 %-a veszi igénybe a szolgdita

Allandé ugyfelek:
» Alacsony jovedelr, mély szegénységberbézemélyek, csaladok,
» Iskolabdl kimarado fiatalok
+ Allaskere$k, alkalmi munkavallalok
» Szenvedélybetegséggel, pszichiatriai problémakiiattkszemélyek és/vagy csaladtagjaik
e Aktiv koruak ellatasaban részesigkzemélyek,
» Parkapcsolati problémakkal kiidd
» Személyes seditkapcsolatot igényl egyének.

A szolgaltatastgénybe vewk hozott problémai leginkabb informaciokérés, lgyintézéshez segitség
kérése, foglalkoztatassal kapcsolatos vagy csélédiiteli.

Gyermekjoléti alapellatas:
Alapellatasban gondozott csalddok szama 2015. ekt®b-én: 126 csalad/ 310 gyerek (Hajduhadhaz)

Hajduhadhadzon megnévekedett a tartdésan szegénwdogalszama, ezzel parhuzamosah an
veszélyeztetett gyermekek szama, csokken @leribtivalhatosaga, érdektelenné, apatikussa valtak.
A telepulésen é| szolgalatunkkal kapcsolatba keritsaladok jeles része rendkivil alacsony
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jovedelemil és egyre rosszabb lakas - és szocialis kdrulnékgyeott él. Az esetek jelefd részében
egyik, illetve gyakran mindkét szZiilhllaskeres, az ezzel jar6 anyagi nehézségek a legtébb csdladn
konfliktusokat idéztek &, melyek kezelése tobb esetben igényelt segitsAdeigiénés és egészségi
allapotok is romlast mutatnak, igy a gyermekekotiki feltételei is rosszabbak, melyek iskolai
sikertelenségekhez, lelki betegségekhez és dewidmaz vezetnek.

A gyermeknevelés terélég az jelenti a problémat, hogy a siikovetkezetlen, rdhagyd nevelési
modszereket alkalmaznak, nem forditanak dkeltlafigyelést gyermekeik tanulmanyi munkajara,
szabadidejének eltoltésére, illetve az életkoruldatiidé problémaikra. Novekuvendenciat mutat a
magatartas és teljesitményzavaros gyermekek szamig, kiugréan magas értéket jelez az iskolaba
lépéskor.

Kiugréan magas az igazolatlanul mulaszté kiskorsiedma, az iskolaztatasi tamogatas sziineteltetése
sem hozta a vart eredményt, Ujabb és Ujabb elj@iddalnak a tankdtelezettség nem teljesitése miatt

2. Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ellatja

» A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatait,

e a Gyvt. 39. § (3a) bekezdése alapmmmyermek veszélyeztetettségének migde érdekében
iskolai szocialis munkat biztosit és ellatja a GYWA/A. 8-a szerinti feladatokat.

2.1. A létrejov kapacitasok

A Szolgaltatd szolgéltatasaival Bocskaikert, Téghss Hajduhadhdz véros lakossagat 22.322 f
szolitia meg. A csalad és gyermekjoléti kozpontladsegidi feladatait 7 & csaladsegitést és
gyermekjoléti szolgaltatast végamunkatars, 3 & esetmenedzser, b ftandcsadd. 16f szocialis
asszisztens latja el.

A szakma szabdlyait - 1/2000 (1.7.) SZCSM rendgleszamu melléklete, valamint a a személyes
gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmiéimények, valamint személyek szakmai
feladatairol és rikodésik feltételedl szol6 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletet - figyeleenvéve a
telepililések szdmara biztositotta valik a megfat@héséd ellatas.

2.2. A feladatelldtds szakmai tartalma, mddja, a iktositott szolgaltatdsok formai, korei,
rendszeressege

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a csalad- ésrggkjoléti szolgalatnak az altalanos szolgaltatasi
feladatain tul

2.2.1. a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tarte#dsagi intézkedésekhez kapcsolédo, a
gyermekek védelmére iranyulo tevékenységet larmelynek keretében

ekezdemeényezi a gyermek védelembe vételét vagy saihjmfokl veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelestadét,

* javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékérgffateben a gyermek védelembe vételére,
illetve a csaladi potlék természetbeni formébantétér nyujtaséra, a gyermek
tankdtelezettsége teljesitésénekmbzditasara, a gyermek csaladjabdl tdrtkiemelésére,

a leend gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatdsalamia a gyermek meg&to
partfogasanak meélésére, elrendelésére, fenntartasara és megszénisté

s egylttmikodik a partfogo fellgyél szolgdlattal és a medeth partfogd felliigydivel a
biinismétlés megékése érdekében, ha a gyamhatésdg elrendelte a efyemagedzo
partfogasat,

* a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése éldgkcsalddgondozast végez - az otthont
nyujtd ellatast, illetve a terlleti gyermekvédelsrakszolgaltatast végzintézménnyel
egylttmikodve - a csalad gyermeknevelési korilményeinektenemtéséhez, javitdsahoz,
a szub és a gyermek kozotti kapcsolat helyreallitasahoz,

e utdgondozast végez - az otthont nyujté ellatadetvié a terlleti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzintézménnyel egydttiikddve - a gyermek csaladjaba tofién
visszailleszkedéséhez,
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o védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gosdoeselési tervet, csalddgondozast
végez, illetve a gyamhatdsag megkeresésére a cpaldek természetbeni formaban todén
nyujtdsahoz kapcsoldédd pénzfelhasznalasi tervetogabbiakban: pénzfelhasznalasi terv)
készit;

2.2.2. szakmai tAmogatast nyUjt az ellatasi tefiiletiik6dé a csalad- és gyermekjéléti szolgalatok
szamara

A csaldd- és gyermekjoléti kozpont a jaras terdletdikods csaldd- és gyermekjoléti szolgélat
feladatainak szakmai tamogatasa érdekében

a) kétheti rendszerességgel esetmegbeszéléststantgalatok szamara és szikség szerint konzultacio
biztosit,

b) tajékoztatja a szolgalatokat az altala nyUgatilgaltatasokrél, az azt éntaltozasokrdl, illetve a
jaras teriletén elérhigtmas személy, illetve szervezet altal nyljtotizudiithed szolgaltatasokrol,
ellatasokrol.

Ha a csaldd- és gyermekjoléti kozpont a csaladgye&smekjoléti szolgalat feladatkérébe tartozo
szolgaltatas szikségességét eészlali,gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo ségitd
intézkedésekhez kapcsolodo, a gyermekek védelmémgulo tevékenységektievonja a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatot a szolgéltatas nyljtas&ggéb esetben felhivja a csalad- és gyermekjoléti
szolgdlatot a szolgaltatas nyujtasara.

2.2.3. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontggermek csaladban nevelkedésénelsatitése, a

gyermek veszélyeztetettségének ménede érdekében a gyermek igényeinek és sziksagletei
megfeleb 6ndll6 egyéni és csoportos specidlis szolgaltktsoprogramokat nyujt, amelynek
keretében

e kapcsolattartasi tgyeletet, ennek keretében kd#vetjarast,

* jogi tdjékoztatasnyujtast és pszicholédgiai tanaasad

e csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi doot&skonferenciat

biztosit.

A Hajduhadhazi jaras két - Bocskaikert és Tégléeleplléséna gyermekvédelmi gondoskodas
keretébe tartozé hatosagi intézkedésekhez kapcsosl a gyermekek védelmére iranyuld
tevékenységeket @salad- és gyermekjoléti kézpont esetmenedzsera. wdgjduhadhaz jardskézpont
teruletén ezeket a feladatokat a csalad$eginkatarsak végzik.

2.2.4. A csalad- és gyermekjoléti kdzpont javaslegsz a gyamhivatal részére a gyermek

» védelembe vételére,

* megebzé partfogasara,

* ideiglenes hatalyu elhelyezésére,

* nevelésbe vételére,

» csaladba fogadasara,

* harmadik személynél tortérelhelyezésének kezdeményezésére,

» csaladbafogadé gyam kirendelésére,

» tankotelezettsége teljesitésénekmzditasara,

* leend gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara,

* Uutan jar6 csaladi potlék természetbeni formabaendmnyudjtasara.

A javaslattétel soran a gyermek bantalmazastbgnslagolastol valdé védelemhez val6 jogét, a sajat
csaladjaban torténnevelkedéshez és csaladi kapcsolatainak megtaoBAsapolasédhoz valo jogét,
valamint a gyermek véleményét kell @srban figyelembe venni. A javaslat a gyermekvédelm
nyilvantartas megfeléladatlapjain ismerteti a gyermek helyzetét.
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v" Gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatGséérkedés alatt all6 gyermek
védelme

A gyermekvédelmi gondoskodéas keretébe tartozéshgtdntézkedés alatt allé gyermek esetében a
csalad- és gyermekjoéléti kozpont szolgaltatdsgitéanhivatal, illetve a bir6sag hatarozata alapgih k
biztositani.
A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo &gtdstézkedés alatt alld6 gyermek esetében az
esetmenedzser egyuitkodik a megelzé partfogd felugyelvel, tajékoztatia a gyamhivatalt a
gyermek veszélyeztetettségére vonatkozé korulmétleklkésziti az egyéni gondozasi-nevelési
tervet, szervezi a megvalositasat, kodikddik a csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezésébe
utébgondozasaban. Az esetmenedzser a védelembe fatdizsgalata soran tijékoztatia a
gyamhivatalt a védelembe vétel kérében végzetkmwiségéil, az eset érehaladasardl, a gyermek
veszélyeztetettségének alakulasarol és szakmdikahvalatamasztott javaslatot tesz.

v' Egyéni gondozasi-nevelési terv

» A gyermekre vonatkozé egyéni gondozasi-nevelésititalmazzaa veszeélyeztétkorilmények
megjeldlését, a védelembe vétel megszintetésélmtadbol kiemelt gyermek esetében a
visszahelyezéséhez sziikséges valtozasokat, valanmek elérése érdekében az esetmenedzser, a
szub és a gyermek feladatait, hat@kdmegallapitasaval, a szikségesnek tartott hatodiégre
birésagi eljarasok kezdeményezésének megjelolésélz egyéni gondozasi-nevelési terv
megvalésitasaba bevont csalad- és gyermekjolétigdad, valamint egyéb intézmények,
szolgaltatok, személyek megjeldlését, feladataila dslebsségik meghatarozasaval egyi#,
szakmailag szukségesnek tartott egyéb rendelkeziesalegebzé péartfogas alatt allo gyermek
esetén az esetmenedzser, a niggelpartfogd feligydl, a szibd és a gyermek kozotti
egyuttmikodés részletes szabalyait, megjeldlve a néegelpartfogd felugyedivel vald
egyuttmikddés maodjat, gyakorisagéat, az esetmenedzser @gebed partfogd feligyel kdzotti
munkamegosztas szempontjait.

« Az egyéni gondozasi-nevelési terv elkészitésébeesetmenedzser bevonja a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatot, medeb partfogas alatt all6 gyermek esetében a née§qdartfogot.

Az esetmenedzser az egyéni gondozasi-nevelési rneggvalositasa érdekében bevonja a
gyermekkel és csaladjaval kapcsolatos szocidlidtésegnkaba a csalad- és gyermekjoléti
szolgalatot, a szikséges szolgaltatasokat nyUjtEzriményeket, szolgaltatdkat, személyeket, az
egyeéb kozvetitett ellatdsban, szolgaltatasban dolga, valamint tevékenységiket koordinalja.

* Az egyéni gondozasi-nevelési terv megvalositasésaimenedzser értékeli.

v a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont csalddgondokémleményezi a gyermek ideiglenes
hatélyu elhelyezését:

A gyermek olyan bantalmazasa, elhanyagolasa esetaly életét kozvetlen veszélynek teszi ki, vagy
testi, értelmi, érzelmi vagy erkdlcsi féflésében jeletis és helyrehozhatatlan kérosodast okozhat.
Tovabba ha a gyermek felugyelet nélkil marad vagpti,t értelmi, érzelmi és erkolcsi fé@jlesét
csaladi kornyezete vagy 6énmaga sulyosan veszétiyeéte emiatt azonnali elhelyezése szilkséges.
Lehetiség szerint javaslatot tesz a gyermek neveléskadnals, azt vallalo kilon&lszibnél, mas
hozzéatartozéndl, illetve személynél, vagy ha einesnlehebség, neveélszibnél, gyermekotthonba
tortérd elhelyezésére.

v Csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezésének, disalfbgaddsanakdseqitése

« A csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezését, ésamennyiben a csaladjaba toén
visszahelyezés nem lehetséges — csaladbafogadasavabbiakban egyutt: visszahelyezés) a
gyamhivatal altal elfogadott egyéni elhelyezést tdapjan kell élsegiteni.

* A gyermek visszahelyezése érdekében az esetmeneeggattniikodik a gyermekvédelmi
gyammal, ennek korében tamogatja a &l a csalddbafogadd személyt a nevelésbe vétel
megszlntetéséhez sziikséges feltételek megvaldsithsagyermekkel valé kapcsolattartasban.

* A nevelésbe vételt kougtn és annak minden felllvizsgalatétehz esetmenedzser a gyermeket
gondozasi helyén felkeresi, és tajékozddik beikedésésl, valamint a gyermek latogatasanak
lehetiségeitl kivéve, ha a gyermek orokbefogadhatd. A neveléséiel idbtartama alatt az
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esetmenedzser folyamatosan kapcsolatot tart a e@kergondozasi helyével, a terileti
gyermekvédelmi szakszolgéalattal (a tovabbiakbaakszolgalat) és a gyermekvédelmi gyammal,
ha a gyermek és a s#illvagy a kapcsolattartasra jogosult mas személgsdgttartasanak, a
gyermek visszahelyezésénekssgitése a gyermek érdekében all.

v' Utégondoz6 szocidlis munka biztositdsa - az otthowdjté ellatast, illetve a terileti
gyermekvédelmi szakszolgaltatast v@gztézménnyel egyuttitkddve - a gyermek csaladjaba toén
visszailleszkedéséhez. A Kézpont a csaladjabaaliedyezett gyermek utbgondozaséat a gyamhivatal
hatarozata alapjan latja el. Az utégondozas céfgeamek csaladjaba tor@wisszailleszkedésének,
lakokornyezetébe tortén beilleszkedésének, tanulményai folytatdsanak vagy iskolai
végzettségének, szakképzettségének me§felehkahely-felkutatas segitése.

A csaladsegfifesetmenedzser a személyes gelgitpcsolat keretében tamogatja a gyermekedtaz
veszélyeztét korilmények elharitdsdban, személyisége kediranyu fejbdésében, seqiti a salkt

a gyermek gondozéséban, elladtasanak megszervemeselbsalddban jelentkeanikddési zavarok
ellensulyozasaban, illetve kezdeményezi és a glarek nydjtott gyermekjoléti ellatasokkal
0sszehangolja a s#id €s mas hozzatartozok részére a szocidlis alaydtaihsokat.

v’ Orokbefogadhatdva nyilvanitassal kapcsolatos tigyek
A gyamugyi osztaly kérésére az oOrokbefogadhatongilvamitas ebtt véleményezi a gyermek
szuleinek életkdrilményeit, tajékoztatast nyujt sal@dgondozas tapasztalatairdl, a &gylermek
kapcsolat alakulasardl, a séidzadmara a kapcsolattartassal 6sszefuggésben thyintmrmanyzati
tamogatasokrol.

v A héatranyos, halmozottan hatranyos helyzet fensétiak megallapitasa
A hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet fensdiidak megallapitashoz a telepllési dnkormanyzat
jegyzjenek felkérésére kornyezettanulmanyt készit.

v’ Specialis szolgaltatasok biztositasa

- kapcsolattartasi tgyelet, ennek keretében kodveljéras,

- jogi tajékoztatdsnyujtas és pszicholdgiai tandcsada

- csaladdkonzultacié, csaladterapia, csaladi dontéskoaferencia;

- gyakorlohely biztositasa a kdzép ésdtd&l szocidlis képzésben résztoehallgatdk szdmara
- kozérdeki onkéntesek fogadasa

- kozosségi szolgalat programban val6 részvétel

Rendszeressége: A feladatellatas nyitvatartésibeid folyamatosan és alkalmanként, vaggreel
egyeztetett iipontban torténik.

2.3. Az ellatottak jellemdi

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szolgéltatasBoaskaikert, Hajduhadhéz és Téglas telepulések
hat6sagi gyermekvédelmi intézkedéssel érintetédgata irdnyul. Ez 2015. oktober 31-i adat szerint
191 csalad (Hajduhadhaz és Téglas).

Allandé ugyfeleink:
» Rossz szocialis kérulmények kdzotb glyermekes csaladok, ahol a gyermekek veszély#ztete
helyzetiek
» Krizishelyzetben l&¥varandds anyak
« Atmeneti nevelésh kikeriils fiatalok
» Hatoséag altal egytttikddésre kotelezett fiatalok

A Kozpont gondozasi eseteiben hatranyos és vesiétest helyzdi gyermekekkel talalkozik. A
gyermekek veszélyeztetettségének okai egyrészladok anyagi helyzetére, lakhatési problémaikra
vezethetk vissza. Sokan kizdenek anyagi probléméakkal, nezlytyyakran életviteli probléma is
tarsul. Evél évre visszatér gondot okoz a tankotelezettség elmulasztasa. Mdgmndozas hatasara
némi javulads mutatkozik az iskolaba jarasi morélletén, de még mindig&brdulnak olyan tanuldk,
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akik kotelezettségeiket ddként megszegik. Egyre inkabb jelen vannak a devidiselkedés
gyermekek, melynek hatterében gyakran a &zidlhanyagol6 attitdje, agresszivitasa, italozé
életmddja all. A gondozas alatt all6 gyermekek letéelmondhatd, hogy altaldban sokprobléméas
csaladokban nevelkednek, igy a felsorélpfobléméakhoz mindig tarsul valamilyen méas problésna

4.2.3. Feladat-ellatasi szemmeés Gtjan biztositott szocialis szolgaltatasok —
a Hajdu Gondoskod6 Szocidlis Szolgaltakbzpont szakmai tevékenysége

A Hajdu Gondoskodd Szeru&zEIllatd Nonprofit Kft. (4242 Hajduhadhaz, Széchientca 18/B,
szam) nem é&llami fenntartoként rendelkezik Hajdhidadvaros kozigazgatasi teruletérékiadési
engedéllyel szocidlis alapszolgéltatdsok veégzés&rélajduhadhdzi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas
(4242 Hajduhadhaz, Bocskai tér 1. szam) miagszéig (2012. december 31. napjaig) a Tarsulassal
kotott feladat-ellatasi szefdés alapjan végezte tevékenységét a Hajdu Gondod$kondprofit Kft. az
altala fenntartott Hajdi Gondoskodd Szocialis Saibdgd Kozpont keretein belul a kistérség 11
telepilésénHajduhadhdz, Bocskaikert, Téglas, Hajdusamson, adgity, Nyirdbrany, Nyiracsad,
Nyirmartonfalva, Ujléta, Fulop, Vamospércs.

A Kistérségi Tarsulas megszését koveten Hajdihadhdz Varos Onkormanyzata feladat-ellatasi
szerddést kotott a Hajdd Gondoskodd Nonprofit Kft.-vek altala nikodtetett szocialis
alapszolgéltatdsok végzésére.

Hajdthadhaz Varos OnkormanyzataHajdi Gondoskod6 Szerves, Ellatd Nonprofit Kft. (4242
Hajduhadhaz, Széchenyi utca 18/B. szammint szocialis szolgaltaté atjan, feladat-ellatasi
szer®dés alapjan biztositja a szocialisan raszorulok részére a személyes gkadas keretébe
tartozo

a) szenvedélybetegek k6zdsségi ellatasat,

b) szenvedélybetegek nappali ellatasat,

C) utcai szocialis munkét,

d) fogyatékosok nappali ellatasat,

e) pszichiatriai betegek nappali ellatasét,

f) k6zO0sségi pszichiatriai ellatast.

A feladatellatas a Hajdi Gondoskodd Nonprofit Kénntartdsaban #kddé Hajdu Gondoskoddé
Szocialis Szolgaltaté Kozpon{4242 Hajduhadhéz, Széchenyi utca 18/B.) utjamniikt

Az intézmény mikodési, ellatasi tertlete a volt Hajduhadhazi Kistéi kozigazgatasi terllete
(Hajduhadhaz, Bocskaikert, Téglas, Hajdisamson, radgny, Nyirabrany, Nyiracsad,
Nyirmartonfalva, Ujléta, Fulop, Vamospércs).

A Hajdu Gondoskodd Szocialis Szolgéltatd Kézpont szBklye Hajduhadhazon, a Széchenyi utca
18/B alatt nfikddik.

A Hajdu Gondoskodd Szocidlis Szolgaltatd Kozpont Péfi utcai telephelye Hajduhadhazon, a
Pebfi utca 13. szam alatt ko dik.

Az intézmény ellatottak szamara nyitva all6 egyélyiségei:
- 4251 Hajdasamson, Arpad utca 22.

- 4241 Bocskaikert, Vincellér at 20.

- 4254 Nyiradony, Arpad tér 1.

- 4262 Nyiracsad, P#f tér 4.
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A Hajdu Gondoskod6 Szocidlis Szolgaltaté Kézpsrékhelyén nyujtott szolgaltatasok:
- utcai szocialis munka

- fogyatékos személyek nappali ellatdsa

- pszichiatriai betegek nappali ellatdsa

- pszichiatriai betegek kdzosségi ellatasa

A Hajdd Gondoskodé Szocialis Szolgéltatd KozpoReiwfi utcai telephelyén nydjtott
szolgéltatasok:

- szenvedélybetegek kozOsségi ellatasa

- szenvedélybetegek nappali ellatdsa

A Hajdu Gondoskod6 Szocidlis Szolgaltatd Kozpehétottak szamara nyitva allé helyiségeaz
utcai szocialis munka, a pszichiatriai betegek k8egi ellatdsa és a szenvedélybetegek k6zO0sségi
ellatasa keretén belll ellatott kliensek szamartobitanak lehéséget az tgyfélfogadasra.

1. A Hajdu Gondoskodd Szocialis Szolgaltaté Kozporéargyi feltételei

A Hajdu Gondoskodd Szocialis Szolgaltatd Koézponjddbhadhdz, Széchenyi utca 18/B. sz. alatti
székhelyéll szolgald épllet lakossag részére j0l megkozelitheelyen, Hajduhadhaz kbzponti
részén talalhato. Az éplletbe jutas és az épibeki kozlekedés teljesen akadalymentes. Az aitata
3 foglalkoztato, illetve kozosségi helyiség szgmalamelyek osszenyithatéak, és az igy nyert
kozbsségi térben 80-100 is elfér.

A Hajdu Gondoskodd Szocidlis Szolgaltatd Kozpdétdajduhadhéaz, Petfi utca 13. sz. alatti
telephelyéll szolgaldé épilet lakossag részére jol megkozelithaelyen, Hajduhadhaz koézponti
részén talalhatd. Az épiletbe jutas és az épubmiii kozlekedés teljesen akadalymentes. Az épulet
egy nagyobb, elhdzhato ajtoval két kisebb részvaldszthatd kdzosségi helyiséggel, tarsalgoval,
megfeleb szdmu mosdoval, pihérszobaval, kisebb konyhaval és étke, irodaval rendelkezik.

A kliensek felkereséséhez a munkatarsak szolgalaimeélygépkocsit, illetve szolgalati kerékpart
hasznalnak.

2. A Hajdu Gondoskodo Szocidlis Szolgaltatdo Kézporgzakmai munkajanak bemutatasa

a) Szenvedélybetegek kdzosségi ellatasa

A szenvedélybetegek k6zosségi ellatasa szociasablgaltatast 2007. januar @l4ajduhadhazon,
illetve a volt Hajduhadhazi Kistérség tovabbi giepllésén a Hajdi Gondoskodd Nonprofit Kft. latja
el. Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata 2014. juliuséri7feladat-ellatasi szedést kotott a
szenvedélybetegek kozosségi ellatdsara a nem ddantiartéval. A befogadott feladatmutatd: 44.

A szenvedélybetegek kozosségi elladtasa a Hajdu &bodd Szocidlis Szolgaltatd Kozpont
Hajduhadhaz, Péfi utca 13. sz. alatti telephelyénikodik.
A személyi feltételek a Szakmai rendelet 2. szarellékiete alapjan biztositottak. A feladatokats2 f
kdzosseégi gondozo6 és 4 K6zO0sségi koordinator latja el.
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A kozbsségi ellatds a szenvedélybetegség kil@nksiakaszaban 18y mas-mas motivaltsagu,

személyes bevonddas mértékét tekintve &lt@elyzetben |&y szenvedélybetegek, addiktiv

problémaval kiizék megsegitésére iranyul. Bforban azok a személyek

» akiket szenvedélybetegségik miatt korabban de&teg-gydgyintézetben kezeltek, illetve
rehabiliticiés intézményben gondoztak,

e akik az absztinencia fenntartasdban kérnek segitség

« akiknél mar az addiktiv probléma megjelent, de mé&m kerestek fel egészségigyi szakellatast,

e még aktiv szerhasznaldk, viselkedési addikciobanszbk.

A kdzosseégi szenvedélybeteg ellatas olyan dnkémtiegaybe vehét hosszu tavua, k6zosségi alapu
gondozas, amelynek soran a gondozas és a pszicbidlsz rehabilitaci6 a szenvedélybeteg
otthonaban, illetve lakokornyezetében torténik. dedsségi ellatast végzszocidlis szakemberek a
szenvedélybetegek felépllését igyekezneksegliteni az érintettek megklzdési képességének
erssitésével, onsedit  aktivitasuk Osztonzésével, felebégérzetik ébrentartasaval,
készségfejlesztéssel,6rrasok felkutatasaval. A kézossegi ellatds hodsxii segitséget nydjt a
szenvedélybetegek szocidlis kompetencidjanak mawtd, a stigmatizaci6 csokkentésében, az
egészségulgyi ellatas igénybevételében, a fogladkoehabilithdciéban, a tarsadalmi szerepvallaldsban
ezaltal az ellatottakat képessé teszi személygailcélérésére. A szolgaltatas az ellatott szensélye
életterében torténik, azokon a szintereken, aléolyignutatkozik a szolgaltatasra.

A szenvedélybetegek részére a k6zosségi alapetidtéseben biztositani kell:

a) alakdékornyezetben tortérsegitségnyujtast az 6nallé életvitel fenntartasaba

b) a megled képességek megtartasat, illetve fejlesztését,

c) a héaziorvossal és a kedefvossal valo kapcsolattartds révén a szolgéaltagéstybe ved
allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,

d) a pszichoszocialis rehabilitaciot, a szocialis éstalis gondozast,

e) az orvosi vagy egyéb terdpias kezelésen, szolgsttah, sirévizsgalaton valo részvétel
0sztbnzését és figyelemmel kisérését,

f) megkeres programok szervezését az ellatasra szoruld szeknélgrése érdekében.

2015. évben 82 szenvedélybeteget latott el az imtény. Az igénybe vebik tobbsége (70%) feérfi.
Az életkori megoszlasra jelleiz hogy a szolgaltatast igénybe vkvtobbsége 40-59 éves
korosztalyba tartozik (68%), az ellatottak 14%-a388éves, 60 éves kor feletti a kliensek 10%-a. A
gondozott szenvedélybetegek tobbsége alkohodfliggen kivil dohanyzas és gyogyszertisgm
szerepel a diagnozisok kozott. A szolgaltatast ygémed ellatottak iskolai végzettségét tekintve
96%-uk legalabb 8 altalanos iskolai végzettséggatielkezik, valamint a kliensek tébb mint 78%-a
szerzett valamilyen kozépfoku szakképesitést, uaklan fel$foku végzettséggel egyik kliens sem
rendelkezett.

A szolgaltatast igénybevék csaladi Aallapotat tekintve 22%-uk él hézastarsigy élettarsi
kapcsolatban, a tébbségik egyedill él, vagy egyiakaat a szidkkel. Kozulik legtébben elvaltak.

A kliensek 18%-a aktiv gazdasagi szempontbdl. Lsgtd alkalmi munkat végeznek, illetve 2-3
honapig tartd kozfoglalkoztatasban vesznek részgfazdasagilag inaktiv kliensek (82%) valamilyen
pénzbeli szocidlis ellatasban részesiinek.

Az ellatottak egészségi allapotara a hanyatlasretl, ugyanis a szenvedélybetegség éaltal okozott
szervi elvaltozasok az ellatottak tobbségénél émiendszeri, emésgendszeri kdrosodasokban
mutatkoznak meg, de gyakori a kulonbawuroldgiai, pszichiatriai korképek egyittesfetdulasa is.

A kliensek tobbsége lakhatésra alkalmas, legtobbsai@t tulajdonu lakasban él, vagy $ziildzban
szubkkel és egyéb hozzatartozokkal kozdsen, vagy tijegyedul.

A szolgéltatas szakmai mutatéit tekintve 2015. évae ellatasban része$idzenvedélybetegek tobb
mint 50%-at sikerilt a munkautigyi kozpontban allés&ként regisztraltatni a gondozasuk ideje alatt.
A gondozas alatt minden ellatott kapcsolatba kesdllimilyen szocidlis, egészséguigyi, foglalkoziatas
szolgaltatas valamelyikével és igénybe vette aztintézmeényi jogviszony ittartama alatt a kliensek
57%-4nél javult az Onelldtdsi képesség, és a kigiosodszer. Az intézmény specidlis
szolgaltatasokat is szervezett a kozosségi ellarbdsbsztvebk szamara, amelyek igénybevétele
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onkéntes és ingyenes volt. llyen szolgaltatdsokapbszicholégiai tanadcsadas, dnismereti csoport,
képzések (pl. rongyémyegkészités elsajatitasa elméleti és gyakorlathkar keresztil),
kommunikacids tréning, munkaepiaci ismeretek (6néletrajz, motivacios levél)ddisa, felhasznalo
szinti szamitégép ismeret oktatasa. Ezen kivil tdgget biztositottak az AA (Anonim Alkoholistak)
és a Hogy vagy? onsegjitsoportokban valé részvételre. EImondhatd, hogpradozasi ilszakban
nétt a munkajovedelemmel rendelkenapok szadma az ellatottak életében. A klienselbgépét
sikeriilt valamilyen képzésbe, tréningbe, kozfogiatltasi programba bevonni. Néhany ellatottat
sikerilt az addiktoldgiai problémaja miatt féketeg gydgykezelésben vald részvételhez segiteni. A
kliensek hozzéatartozéi szaméara 6nsedibzzatartozoi csoportot szervezett az intézméaignint
igénybe vehették az intézmény pszichologiai tard&sazolgaltatasat is.

2015. évben nem volt ellatasra varakozd, a szolgdt kérelmeik részére a kérelem érkezését
koveen altalaban 1 héten belll tudta az intézmény siiztoi az ellatast.

b) szenvedélybetegek nappali ellatdsa

A Hajdu Gondoskodo SzervgzEllatd Nonprofit Kft. 2010. januar 0Bltnydjtja a szenvedélybetegek
nappali ellatasat 50 fénelyen a Hajdi Gondoskodé Szocidlis Szolgéltato pkdr Hajduhadhaz
Petfi utca 13. sz. alatti telephelyén. Hajdihadhazog&Dnkormanyzata 2014. julius 17-én feladat-
ellatasi szerd@dést kotott a szenvedélybetegek nappali ellat@saem allami fenntartoval.

A személyi feltételek a Szakmai rendelet 2. szarellékiete alapjan biztositottak. A feladatokats2 f
terapias segités 1 6 intézményvezétlatja el.

A szenvedélybetegség olyan viselkedésforma, amayetmber nem képes kontrollalni, kényszeresen
Ujra és Ujra ismétli, olyan tevékenység, amely Gydma — és kdrnyezetére is — karos. A flggés
létrejohet kémiai anyag hatasara, de viselkedésndk is uralhatjak a személyiséget. Ez utdbbi
csoportba tartoznak a jatékszenvedélyek, a maaitdplalkozasi zavarok, a tars- és internetbsggg,

a kényszeres vasarlas és a szexudlis élet kilértsdmrai. A leggyakoribb viselkedési fiigggek
alapveb bioldgiai szukséglethez (taplalkozas, szexualitdgydnek.

Magyarorszagon a legalis és illegalis szerek foggasa az Ugynevezett elkerliihdtaldlozas tébb
mint nyolc tizedét, az 6sszhalélozas tobb mint laakih okozza. Evente toébb mint 35 ezer ember hal
meg — altaldban lassan, nagy szenvedések kozagnégivil koltséges kezelési epizodok soran —
szerhaszndlat kovetkeztében kialakult betegségben.

Magyarorszagon az alkoholfogyasztds mértéke ésamdtd is a legrosszabb szerkézar egész
Eurdpai Unidban. A magyar lakossag, kulondsen diatercsaknem 20 szézaléka nagyivonak
tekinthed, és nyolc szazalékra tetied 15 év folotti lakossag kérében az alkoholfilggzamaranya
(700 ezer ember). Az alkoholos erddétaldlozds Magyarorszagon kétszer akkora, mintraa u
atlagaban. A WHO adatai alapjan a ferfiak kozottdahanyzas és az alkohol jelenti az
egészségkockazatok 48 szézalékat, mig a harmabjignha magas vérnyomas messze lemaradva,
12,6 szazalékkal kovetkezik. Tébb mint kétmillio mn tekinthed rendszeres vagy fudg
nikotinistanak. A viselkedéssel kapcsolatos fisggek (evés, szex, szektak, jaték, bevasarlaspatte
stb.) nagysagrendjét, egyéni és tarsadalmi kardtecsulni egyéte lehetetlen, viszont latjuk, hogy
folyamatosan ésdvitetten termeéldnek Ujja. Tomegesnek nevezhet kabitdoszerek kiprobalasa, és
jelentts szamu az aktudlis haszndlat is. A fligglsisorban intravénas heroin- és amfetamin-)
hasznalok szama a becslések szerint 5000 korid, lahdrogfogyasztassal 6sszeféidwplalozas az
adatszolgaltatas alapjan nagyjabol 50 eset évieenzeti Drogmegékési Intézet).

A nappali ellatds a 18. életéviket betoltott, ensedélybetegség kulonb®zszakaszaban 16y mas-
mas motivaltsagu, személyes bevonodas mértékéttvekelted helyzetben 1& szenvedélybetegek,
addiktiv problémaval kiuzik megsegitésére iranyul Borban azokra a személyekre

. akiket szenvedélybetegségilk miatt kordbban die&teg-gydgyintézetben kezeltek,

illetve rehabilitacios intézményben gondoztak,

. akik az absztinencia fenntartdsaban kérnek segfttség
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. akiknél mar az addiktiv probléma megjelent, de mém kerestek fel egészséglgyi
szakellatast,
. még aktiv szerhaszndalok, viselkedési addikciobanvezbk.

A szenvedélybetegek nappali ellatdsa a szenvedeélylszdmara leh&téget biztosit a napkdzbeni
tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamintagzvab higiéniai szikségleteik kielégitésére, tovabba
igény szerint megszervezi az ellatottak napkozbtkaztetését.

A nappali ellatas keretén belll nydjtott szolgaitaik:
a) Informacidszolgaltatas, hivatalos Ggyek intézésémgjitése
b) Munkavégzés lehéségének szervezése
c) Szabadids, kulturdlis programok szervezése
d) Specidlis, 6nseditcsoportok szervezése
e) Eletvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetésésegit
f) Egészségugyi alapellatas, szakellatdsok igénydénéleszervezése
g) Személyi tisztalkodds, személyes ruhazat tisztit&mmélyi tisztalkodas,
személyes ruhazat tisztitdsa
h) Egyéni gondozasi tervre éilehabilitacios foglalkozasok pl.:
Szocioterapias foglalkozasok:
* munkaterapia
« foglalkozasterapiak (kreativ ésinészeti terapiak, képmiivészeti
terapiak, zeneterapia, biblioterapia, mozgastekapszinjatszas-
terapia, jatékterapia, kombinalt foglalkozasteripia
» szocidlis készségek tréningje (asszertiv tréningndemnapi
élettevekenységek programijai)
Konzultacig tergpia:
« Konzultacio, egyéni, parterapia, csaladterapia
e Addiktolégiai konzultacio
e Pszichoterapia
e Lelki beszélgetések (pasztoralis munka)
Onszervedds és terapias csoportok:
» Szenvedélybetegek dnsegéisoportjai
e, Hogy vagy?” csoport
* ,Game over” csoport
» gpiritudlis csoport (lelki sziikségletek kielégitdstkészi munka)
i) Igény szerinti meleg étkeztetés biztositasa

Az intézmény az 50 féhelyhez képest a magas ellatasi igény miatt mindafen 50-nél tobb
szenvedélybeteget lat el. Jelenleg vardlistat vedetA varakozok szama 24.f

A 2015. év folyaman 64 szenvedélybeteget latottas intézmény.A gondozott szenvedélybetegek
60%-a férfi, 40%-a & volt. A kliensek 62%-a 40-59 éves korosztalyb#otaott, 32%-a a 18-39 éves
korcsoportba. A 60 év felettiek korosztalyabdl niissze 6% vette igénybe a tavalyi évben a
szolgaltatast. Az ellatasban részékiliont tobbsége alkoholproblémaval kizd, valamint nagyobb
szamban fordul éla dohanyzas és a gyogyszer okozta mentalis-dkedgszavarok.

A szolgaltatast igénybevé\ellatottak iskolai végzettség szerinti megoszM&#ozatos képet mutat.
Tobbséguk rendelkezett legalabb 8 altalanos isk@grzettséggel. A kliensek tébb mint fele szerzett
valamilyen k6zépfokl szakképesitést, azonbarbffuts végzettséggel egyikik sem rendelkezett. A
szolgaltatast igénybevék 28%-a él hazastarsi vagy élettarsi kapcsolatdan® tobbséguik (72%)
azonban egyedulalld. Koézuluk legtdbben elvaltalgyvhazastarsuktol kiulon élnek, 4 dzvegyen
maradt. A kliensek 80%-a gazdasagilag inaktiv. Anfearadé 20% koézil tébben alkalmi munkat
végeznek. Rendes munkaviszonnyal d rendelkezik. Egyidéjeg &altaldban 6-8 éf dolgozik
kozfoglalkoztatdsban. Gyermek ellatasahoz és g@sdbwz kapcsolédo tamogatasbaw vészesul.

A fennmarado kliensek valamilyen, az 6nkormanyZtdl dolyositott rendszeres pénzbeli ellatast
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kapnak.

Az ellatottak egészségi allapotara a hanyatlasrjell, ugyanis a szenvedélybetegség altal okozott
szervi elvaltozdsok az ellatottak tobbségénél émiendszeri, emésgendszeri kdrosodasokban
mutatkoznak meg, de gyakori a kulonbareurologiai, pszichiatriai korképek egyuttesfetdulasa is.

A Kliensek tébbsége lakhatasra alkalmas, legtolsbsagat tulajdonu lakasban él, csalddtagokkal,
gyermekeikkel egyutt, vagy s#illhazban szidkkel és egyéb hozzatartozokkal kozosen, vagy tjes
egyedul. A kliensek kozul Jfszivességi lakdshasznald, apolasi vagy gazdasadidaért biztositanak
részikre lakhatast.

C) utcai szocialis munka

A Hajdu Gondoskodd SzervgzEllato Nonprofit Kft. 2007. januar OBitnydjtja az utcai szocialis
munkét a volt Hajduhadhazi Kistérség 11 telepllésdsgdiuhadhaz Varos Onkormanyzata 2014.
julius 17-én feladat-ellatasi szédést kotott az utcai szolgalat biztositasara a &éami fenntartoval.

A szolgéltatds keretében biztositott az utcan zkadd hajléktalan személy helyzetének,
életkdrilményeinek figyelemmel kisérése, szikségtéesellatasanak kezdeményezése, illetve az
ellatas biztositdsahoz kapcsolddo intézkedés nedgtét

A szolgéltatast 10 éve nyljtja a szervezet, igyersik feltérképezniuk a hajléktalan célcsoport
eléfordulasi helyeit, sziikségleteit, demografiai ailatAz ellatasi terlletikén az utcai szocialis
munka, hianypotld szolgaltatasként jelent meg.Hajdu Gondoskodd Szocidlis Szolgaltatd
Koézponton kivil jelenleg sincs masik hajléktalanoka ellatd intézmeény, szolgaltatds a
Hajduhadhazi Kistérségben Bocskaikert, Fulop, Hajduhadhaz, Hajdusdmson, MNying,
Nyiracsad, Nyirabrany, Nyirmartonfalva, Téglas £t Vamospércs.).

A vidéki hajléktalansag specialis terllet.Teljesen mas jellenskkel, problémakkal jelentkezik és
eblbl adéddan mas eszkdzoket, mddszereket igényeleddsez Néhany specialitas:

» Az ugyfelek elgésorban a kulterlleteken, athagyott tanyavilagban, a varosok
peremteriletein,ill. a kdzpontok parkjaban talalhatéak.

» Az ugyfelek egyméstoklszigetelten élnek, a leggyakrabban egyediiitkan parban.
Hajléktalan csoportos egytttélés nincs a terllgitindellemé, hogy a csaladi hattér
rendezetlen, nincsenek kapcsolataik.

» Az ellatasi tertileten a Hajdu Gondoskodd Nonpifit utcai szolgélatan kividincs
masik hajléktalanokat ellaté szolgélatvagy intézmény.

Az ugyfeleik 90 %-a szenvedélybeteg. Egészségipdiilkra jellemd, hogy
tobbséguknek van valamilyen kronikus betegségeangkor nem veszik igénybe az
egészseqgugyi ellatast.

e« A vidéken éb hajléktalanok bizalmatlanok a megyeszékhelyert ldwézmeényi
ellatasokkal szemben.

Jellem®, hogy a kistelepuléseken sokdigikiidnek a szivességi viszonyok, de egy uddn ezek is
elhalnak. Egy ideig tartja a kozosség a hajléktalda ha mar tul sok &dtelt el, akkor inkabb elmegy

a telepulésil. llyenkor mér nincs alternativaja tobbé a kozgbsé. A kapcsolatibke kihasznélaséaval
mar nem marad mas, csak az utca. A hajléktalans@gyon sok olvasatban a mindennek az
elvesztésdil szol. A kapcsolatok elvesztéékrhogy elvesziti a baratait, isndseit. Nem tud sehova
sem fordulni. Ez olyan lelki folyamat, ami dnmag@bsiti. Gyakran a szégyen elviselése, a
szivességek kérése helyett mar maga a hajléktdlmsztja az egyedillétet, az utcat, a maganyt.
Ezutan mér rendszerint csak a kiizdelem feladasadnArhajléktalansag dlsdészakaban jellendy
hogy elbljnak, mert szégyellik a helyzetiiket. Amikoar utcara kertlnek, az mar altalaban a
mélypont. Minél gyorsabban tudunk segiteni, anredyobb az esélye, hogy reintegralni tudjuk a
tarsadalomba, illetve a munka vildgaba.
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Az ellatasi tertleten lév telepulésekre jellendz hogy gazdagok tanyakban, kultertletekben.
Elsdsorban ezeken a részeken keresnek menedéket awidélkajléktalanok. Gyakran szerszamtarté
fészerekben, melléképliletekben, gazdasagi helyibége nyilaszaré nélkuli, romos épitményekben
huzzadk meg magukat. Az épitmények tobbsége &Ar&b viszontagsagai (szél, csapadék) ellen
védelmet nyljtanak, dditeésre alkalmatlanok. A kistérség nagyobb telepinése is jellemd, hogy
rovid idére befogadjdk a hajléktalan személyeket (szivesBéfpgadott) és munkajukért cserébe
széllast és ételt kapnak. A széllas altalaban kamfakili, a legtdbb esetben valamilyen melléképul
(térold, kazanhaz, pince, garazs). Sokszor a végreinka értéke nincs aranyban a kapott
Juttatassal”.

A célcsoport altalanos meghatarozasa:
« hajléktalanok, akik az éjszakaikat kozterlletengyvanem lakas céljara szolgald
helyiségben toltik,
* hajléktalansag veszélyébenskél (mar van hajléktalan karrierjuk, jelenlegi saall
lehetiséguk ideiglenes, esetleg albérletben lakok, széges befogadottak,
lakasfoglalok).

A hajléktalanok szocialis jellemit:

« Mentalis és fizikai teljesitképessége csokken, korabbi életmddja megvaltorigat
elhanyagolja, csak a hozz4 hasonlé helyzetbdikkey érzi j6l magat.

» Nehezen tud koncentralni, feddenil gondolkodik, megsmik a felebsségtudata.

- Dontésképtelenné, hatarozatlanna, meggondolathaliié&

« Nem képes elharitani a rossz kérnyezeti hatasbkédlyasokat.

« Konfliktusait nem tudja megoldani.

« Indulatait nem tudja kontroll alatt tartani. Erzéleg megterhel helyzetet nem tudja
jozanul elviselni. A felmeridl nehéz problémékat nem tudja targyilagosan érteimez
kezelni.

« Erzelmi élete elsivarosodik.

« Teljesen lepusztul egzisztencialisan. Elveszti ghygvait, munkaképességét,
egészseget, fontos kapcsolatait, bedsejét, reményét, hogy sajat sorsat alakitani
tudja, hogy fela@lsséget tudjon vallalni magaért és a rabizottakért.

« Az egzisztencidlis lepusztulas, az 6nsors ronttiréle a teljesiiképesség csokkenése
miatti munkanélkiliséget, sokféle betegséget, legfolast, €hezést, a nyomort, az
utcai életet, lakhatasi problémakat, teljes elsagggést jelent.

« Szikebb és tagabb kdrnyezetében sulyos kapcsolatir zakakul ki, melynek

kdvetkezménye az elszigeidEs.
A hajléktalanok egy része (tbbbsége) szenvedélgbétmel kizd. A fogyasztd
figyelme, tudata éisen besikil az anyag megszerzésére, alkalmazasara, a hatas
észlelésére és a fogyasztas miatt felndegpibblémak elharitasara.

A tarsadalmi-demogréfiai adatok kozil a kévetiddzarakterisztikus jellemdket emelhetjik ki:

* A hajléktalanok tébbsége férfi.

* A hajléktalanok tébbsége a kdzépkorosztalyba tétoz

» Jellemd az alacsony iskolai végzettség, esetleg piacke&pstakképzettség.

+ Jellem? a parkapcsolat hidnya. Déntobbségben csaladi allapotuk elvalt vagy
egyedul éb statuszu.

» Atermészetes tamasz hidnyzik, sérult.

» A szocilis kapcsolatok begdilnek, megsimnek.

+ Erdekérvényesitési leltsegek leépiilnek.

* Megélhetési problémakkal kiizdenek, kevés a joveidelm

» DOonts tobbséguknek nincs munkahelye.

» Egzisztenciavesztés, szegénység.

» Egészségi allapotukra jelletha kronikus betegségek korai és sulyosabb megmdené
illetve a gyakori alkoholprobléma és a tarsult pisitriai korkép.
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¢ Munkaképesség csokkenése.

A fent emlitett tényaikon kivil fontos szem étt tartanunk azokat a lelki-pszichés ténije,
amelyeken keresztil megy a hajléktalanna valo slemié hajléktalansdg a tarsadalombdl vald
kiilleszkedési folyamat eredménye, amely elég hogsz fajdalmas folyamat. A folyamat altaldban a
munkahely elvesztésével kémik. A munkanélkilivé valas és a sikertelen munkaHeresési
probélkozésok sulyos stresszt jelentenek, melyedtenieelik a kapcsolati halét is. A kdrnyezet nem
képes tartos tamaszt nydGjtani. A stressz szororkglst amit mindenképpen csokkenteni kell. A
kulonbod® stressz-oldasi mechanizmusok (alkohol, agressgéi@de) Ujabb problémakat jelentenek.
Képtelenek eddigi csaladi és mas szerepeiket gllditsen megterhétik a csaladtagok teherbird
képessége, amely a csalad felbomlasahoz vezet. einéy maganyossa valik. Atmenetileg
segithetnek a baratok és isésik. Ennek a helyzetnek a legjellgibb vondsa a széiséges
bizonytalansag. A tulélés jelenti a kdzponti kétdésmely sajatos életforméat diktal. Géatlas ala
helyeddnek az érett felitt életformat megalapoz6 személyiségvonasok éss&gsk. Leépll az
Onérzet, ugyanis a tulélés érdekében olyan tevélégey is el kell végezni, mint példaul a kukazas,
koldulas. A folyamat végpontja, amikor a magara adarember megjelenik a hajléktalan ellatd
rendszer valamelyik szolgaltatdsanal.

A hajléktalan pszichés statuszara személyekre el
* Csokkent 6nbizalom, dnértékelés, én — vesztés
« Bizalomvesztés, biztonsagérzet elvesztése.
* Kronikus stressz.
* lzolacio.
e Inger deprivacio.
e Teljesen Uj viselkedési stratégia, konfliktuskegetgod alakul ki.
e Leépulnek a készségek, képességek.
« Kirekeszbtdés, kiszolgaltatottsag, peremhelyzet megélése.
« Deviancia, anémias allapot.
* VisszahUzodo viselkedés, eltavolodas a tarsadatgkektl és normaktol.
« Eléitéletek, negativ attitlok, elitéé vélemények, dnhibas szemlélet, stigmatizacio
megélése.

A Hajdu Gondoskodd Szocialis Szolgaltaté Kézporaz utcai szolgéalat alt@lenleg 56 hajléktalan
személyt gondoz, ebdl 23 f6 Hajduhadhazon él. Az ellatottak dorit tobbsége 406f(71%) férfi, 16
f6 (29%) 6.

Az utcai szolgalat altal gondozott hajléktalan szeglyek korcsoportos megoszlasa (2016.)
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Az életkori megoszlast tekintve a hajléktalanokbgiige (55%) 40-59 éves, 16%-uk 60-64 éves, 18
%-uk 18-39 éves és 11%-uk 65 év feletti. Iskolajaadtség tekintetében a befejezett 8 altalanosaisko
a jellem, de néhanyan az éltalanos iskolai tanulmanyokait fegezték be. Az ellatottak 19,6%-a
rendelkezik valamilyen szakképzettséggel (szakmsk#@b), viszont a szakképzettségikre jellémz
hogy nem piacképes.

A legtobb ellatott egyedul él (elvalt, 6zvegyitlen).A kliensek 10%-a aktiv gazdaséagilagként
alkalmi és idénymunkakbdl élnek. Tébben semmilyarefelemmel nem rendelkeznek.

Az ellatottak tébbsége rendkivil rossz egészsédmpd@tban van. Gyakoriak a daganatos
megbetegedések, sziv-érrendszeri, belgydgyaszatigasszervi elvaltozasok, illetve ezek halmozott
megjelenése. A kliensek tébbsége alkoholtiigg

A gondozott hajléktalan személyek tobbsége szigeskéfogadott, tobbségiuk a kilterlleteken
szerszamtartd bddékban, fataroldkban, elhagyottyatanromos istélldiban, a telepilések
peremteruletén nyildszaro nélkili épuletekben, @igknlt viskokban, bédékban, kiégett éplletekben
tartézkodnak.

Az utcai szolgalat tevékenységét szoros egyiiktidésben végzi a regionalis diszpécserszolgalattal.
régiés diszpécserszolgélati feladatokat Nyiregyhaz#eriféria Egyesilet latja el. Az utcai szolgéla
2010-ben egyuttikddési megallapodast kotott vellk.

A Hajdu Gondoskodo6 Nonprofit Kft. 2016. januar ébruar honapban sziikségletfelmérést végzett az
altala ellatott hajléktalan személyek korében. Amézxés elésorban a hajléktalanok igényeit,
szlkségleteit kivanta felmérni. A 16 kérdéslllé kérdbivet az 56 hajléktalan személy kozulé3nem
kivanta kitolteni. A kitoltott 53 kedlv kozul 3-t a kérdez szakember toltott ki a hajléktalan
személyek valasza alapjan, midé&lirastudatlanok.

Arra a kérdésre, hogy ha lenne nappali melédédjléktalanok nappali ellatdsa) igénybe venné-e a
szolgaltatast 4%f(88%) igennel, 44 (7%) nemmel valaszolt, 3 hem valaszolt a kérdésre.

Nappali melegeddét igénylék ardnya a hajléktalan
ellatottak korében

migen
B nem

nem valaszolt

A hajléktalanok nappali ellatdsan belul nydjtotblgaltatasok kozil a legnagyobb aranyban az
étkeztetést (92%); a ruhacserét, potlast (64%mébkes ruhazat tisztitdsa (36%) vennék igénybe a
megkérdezett hajléktalan személyek.
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Hajléktalanok nappali elldtdsan bellil igényelt szolgdltatdsok
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A szolgaltatas igénybevételi gyakorisagara vondik&erdésre a valaszadd hajléktalanok 79%-a
valaszolta azt, hogy hetente tdbbszor venné igéngbdajléktalanok nappali ellatdsanak a
szolgéltatasait, 4% naponta, 5% hetente egyszbt &&uk nem valaszolt erre a kérdésre.

A szolgaltatas igénybevételi gyakorisaga
%
o,
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10% A% 5%
0% - . :
naponta hetente hetente havonta nem
tobbszor egyszer valaszolt

A fentieklsl lathatd, hogy sziikséges kiépiteni az utcai stalda@ttérintézményeként a hajléktalanok
nappali ellatdsat, amely szolgaltatasai Gtjan,ukinf elégiteni a hajléktalan személyek magasabb
szilkségleteit is.
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d) fogyatékos személyek nappali ellatasa

A fogyatékos személyek nappali ellatasat 2011.ufeb01-61 Hajduhadhazon a Hajdd Gondoskodé
Nonprofit Kft. latja el. Mikddési teruletik kiterjed a volt Hajduhadhazi Kiségy 11 telepulésére.
Hajdthadhaz Varos Onkormanyzata 2014. jllius 1Tetadat-ellatasi szeddést kotott a fogyatékos
személyek nappali ellatdsara a nem allami fenntaktd férohelyek szama 24.

A szolgéltatas a 18. életévilket betoltott, onkigaldisra részben képes vagy onellatasra nem képes, d
feligyeletre szoruld fogyatékos, illetve autist@raglyek részére biztosit leiséget a napkdzbeni
tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamintagzvab higiéniai szikségleteik kielégitésére, tovabba
igény szerint megszervezi az ellatottak napkozbtkaztetését. Az intézmény az ellatotti kor special
szlkségleteihez igazodd, a szocidlis, egészségitaliw allapotuknak megfel&l napi életritmust
biztosité szolgaltatdst nydjt. A programjai sorarorekednek a fogyatékos személy
esélyegyerdiségének biztositaséara, a tarsadalmi életben vl ri@lszvételhez szikséges képességeik
fejlesztésére.

A nappali ellatas keretén belll nydjtott szolgaitak:
a) Informéciészolgéltatas, hivatalos tgyek intézésémetése
b) Munkavégzés lehéségének szervezése
c) Szabadids, kulturalis programok szervezése
d) Specialis, 6nseditcsoportok szervezése
e) Eletvitelre vonatkozé tanacsadas, életvezetéséseyit
f) Egészséglgyi alapellatas, szakellatasok igényldénéteszervezése
g) Személyi tisztalkodas, személyes ruhazat tiszti&rsanélyi tisztalkodas, személyes ruhazat
tisztitasa
h) Egyéni gondozasi tervre épitlydgypedagogiai foglalkozasok
i) Rehabilitacids foglalkozasok pl.:
Szocioterapias foglalkozasok:
e munkaterapia
« foglalkozasterapiak (kreativ ésinészeti terapiak, képmiivészeti
terapiak, zeneterapia, biblioterapia, mozgastekapszinjatszas-
terdpia, jatékterapia, kombinalt foglalkozasteriépia
» szocidlis készségek tréningje (asszertiv tréningndemnapi
élettevekenységek programijai)
j) gyogytorna
k) Igény szerinti meleg étkeztetés biztositasa

2015. évben 37 fogyatékos személyt latott el az éamény.Az ellatast igénybevék 64%-a 16,
36%-a férfi volt. Az életkori megoszlasra jellainhogy a szolgaltatast igénybe 4&\21%-a a 18-39
éves korosztélyba tartozik, az ellatottak 25%-26808ves, 60 éves kor feletti a kliensek 54%-a. Az
iskolai végzettséget tekintve a szolgaltatast igémgwk mintegy fele 8 A&ltalanos iskolai
végzettséggel rendelkezik, tobben ,kisggiilletve eltén tantervi specidlis iskolaban fejezték be az
altalanos iskolai tanulmanyokat. A kliensek masiglef rendelkezik valamilyen kdzépfoka
szakképesitéssel, illetve dnek Hiskolai végzettsége van.

A szolgéltatast igénybevék 61%-a hazastarsi vagy élettarsi kapcsolatbaii%ta elvalt, 3,5 %-a
0zvegy, 28,5 %-a pedig hajadoéilen.

A kliensek 90%-a gazdasagilag inaktiv, a fogyateigaak megfeléen valamilyen pénzbeli szocialis
vagy nyugdijszdr ellatasban részestlnek. A fennmarad6 108akdnt alkalmi munkat, megvaltozott
munkaképességoglalkoztatas keretében végzett munkat vallal.

Az ellatottak tobbségének egészségi allapotarakébb a mozgésszervi erel@megbetegedések és
elvéltozasok okozta panaszok fordulnak @zen kivil e¥fordul a mentalis sérilés, a latas és hallas
szerveinek megbetegedése. Gyakoriak a klienseldéalt kardiovaszkularis betegségek is.

A szolgaltatast igénybevék fogyatékossag jellege szerinti megoszlasat te&iitl%-uk latasserult,
4%-uk halldssériilt, 32%-uk mentalisan retardalt #®0-uk mozgéassérilt. A kliensek kozel
egyharmadanal halmozottan fordud &bgyatékossag.
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A Kkliensek mindegyike sajat tulajdonu lakdsbanegtdbbszor a széil hazban szidkkel és egyéb
hozzéatartozdkkal kozésen.

2015. évben nem volt elldtdsra varakozd, a szeolgdt kérelmek részére a kérelem érkezését
kdveen éltaldban 1 héten belll tudta az intézmény $itatoi az ellatast.

e) pszichiatriai betegek nappali ellatasa

A pszichiatriai betegek nappali ellatdsat Hajdulgadin 2012. januar 0Bita Hajdi Gondoskodo
Nonprofit Kft. latja el. Mikddési terlletuk kiterjed a volt Hajduhadhazi Kiséy telepuléseire.
Hajdthadhaz Varos Onkorméanyzata 2014. jllius 1iekauat-ellatasi szesdést kotott a pszichiatriai
betegek nappali ellatasara a nem allami fenntartdvierohelyek szama 50.

A pszichiatriai betegek nappali ellatdsa a tizetoadik életéviket betdltott, fekbeteg-gydgyintézeti
kezelést nem igényl pszichiatriai betegeknek, a sajat otthonukbath @zichés problémakkal
kizdsknek, valamint hozzatartozoéiknak, illetve krizisbign személyeknek biztosit leléstget a
napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokraamiat az alapvét higiéniai szikségleteik
kielégitésére, tovabba igény szerint megszerveellatttak napkdzbeni étkeztetését.

A nappali intézményben biztositottak a személyiagyi feltételek ahhoz, hogy az igénybeélev
szamara a koruk és egészségi allapotuknak metjfelmligaltatdsban részesiljenek. A rendszeres
taldlkozasok, a szervezett programokon valo réskedisiti a tarsas kapcsolatokat. Fontos cél, hogy
az ellatasban részeéipszichiatriai betegek integralt és teljes joggaamaradjanak a tarsadalomnak,
illetve reintegralddjanak a kbzdsségbe.

A nappali ellatas keretén belll nydjtott szolgaitak:
i) Informaciészolgaltatas, hivatalos lgyek intézésé&mgltése
i)  Munkavégzés lehéségének szervezése
k) Szabadids, kulturalis programok szervezése
[) Specidlis, 6nseditcsoportok szervezése
m) Eletvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetésésayit
n) Egészségigyi alapellatas, szakellatasok igénydénéteszervezése
0) Személyi tisztdlkodds, személyes ruhazat tisztit&mmélyi tisztalkodas,
személyes ruhazat tisztitdsa
p) Egyéni gondozasi tervre épiehabilitaciés foglalkozasok pl.:
Szocioterapias foglalkozasok:
* munkaterpia
» foglalkozasterapiak (kreativ ésimészeti terapiak, képmivészeti
terpidk, zeneterapia, biblioterdpia, mozgastekapgzinjatszas-
terapia, jatékterapia, kombinalt foglalkozasterpia
» szocidlis készségek tréningje (asszertiv tréningndemnapi
élettevékenységek programijai)

Konzultacig terapia:
« Konzultacio, egyéni, parterapia, csaladterapia
e Pszichoterapia
e Lelki beszélgetések (pasztoralis munka)
Onszervedds és terapias csoportok:
 , Hogy vagy?” csoport
~Spiritudlis csoport (lelki sziikségletek kielégaetelkészi munka)
i) Igény szerinti meleg étkeztetés biztositdsa

2015. évben 74 pszichiatriai beteget latott el aatézmény.Az igénybe vegk dont tobbsége (82%)
né. Az életkori megoszlasra jelleizhogy a szolgaltatast igénybe @&v36%-a a 40-59 éves
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korosztalyba tartozik, az ellatottak 22%-a 18-3®sv60 éves kor feletti a kliensek 42%-a. A
szolgaltatast igénybevé\ellatottak iskolai végzettség szerinti megoszlésléintve elmondhaté, hogy
legaldbb 8 altalanos iskolai végzettséggel mindedyirendelkezik. A kliensek 78%-a rendelkezik
valamilyen kozépfokl szakképesitéssel, és 8%-ftU végzettséget is szerezett. A szolgaltatast
igénybevedk csaladi allapotat tekintve 40%-a hazastarsi kalptsan él, a fennmaraddé 60%
egyedulallo. Kozuluk legtébben elvaltak, vagy héaesiktdl kilon élnek, 1®fozvegy.

A kliensek 30%-a aktiv gazdasagi szempontbdl. Udggd alkalmi munkat végeznek, kéi f
gazdalkodd, hivatalos munkaviszonnyal oten rendelk, megvaltozott munkaképesség
foglalkoztatasban ketten vesznek részt, illetvdoédbidbszakosan kozfoglalkoztatasban dolgoznak. A
gazdasagilag inaktiv kliensek (70%) kozul gyermdlat&sahoz és gondozasdhoz kapcsolddéd
tamogatasban & frészestl. Nyugdijban vagy nyugdijsketlatasban a kliensek mintegy fele részesll,
a fennmaradé kliensek 6nkorményzat altal folyésiendszeres pénzbeli ellatast kap.

Az ellatottak tobbségének egészségi allapota almdmiai kdrkép sulyossagatdl flugg. A leggyakoribb

pszichiatriai betegségek az ellatotti korben toblaerdepresszid, az alkalmazkodasi zavarok, a
hangulatzavarok, a bipolaris zavar és a skizofrésltgordul, tobb korkép egylttes megjelenése is. A
pszichiatriai megbetegedéssel egyltt jar6 Aaltaldgyesnge egészségi allapot mellett a kliensek
tobbségénél megjelenik valamilyen szerv betegségeilyienek példaul a mozgasszervi, izileti

megbetegedés, a latdsromlas, kiulosh@eurologiai elvaltozasok, sziv-érrendszeri megjesdes.

A kliensek mindegyike lakhatasra alkalmas, legtébbsajat tulajdonu lakasban él, csaladtagokkal,
gyermekeikkel egyutt, vagy s#ill hdzban szidkkel és egyéb hozzatartozokkal kozosen.ol f
szivességi lakashaszndlo.

A pszichiatriai megbetegedéssel egytitt jar6 altdagyenge egészségi allapot mellett a kliensek
tobbségénél megjelenik valamilyen szervi kdrosddgsink népegészséglgyi mutatoit alatdmasztva.
Gyakoriak a mozgasszervi és izilleti megbetegedésekcukorbetegség, a sziv-érrendszeri
megbetegedések és a neuroldgiai elvaltozasok.

2015. évben nem volt elldtdsra varakozd, a szolgdt kérelmek részére a kérelem érkezését
kdvetben éltaldban 1 héten belll tudta az intézmény $itztoi az ellatast.

f) kbzOsségi pszichiatriai ellatas

A pszichiatriai betegek kdzosségi ellatdsat 20Ehuar 014l Hajdahadhazon, illetve a volt
Hajduhadh&zi Kistérség tovabbi tiz telepilésén adiHasondoskoddé Nonprofit Kft. latja el.
Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata 2014. julius 1fekaulat-ellatasi szeddést kotott a pszichiatriai
betegek kdzdsségi ellatasara a Hajdu GondoskodprinfinKft.- vel.

A befogadott feladatmutat6: 50.

A kdzosségi ellatas a Hajdu Gondoskodo Szocidlidgaitatd Kozpont Hajduhadhéaz, Széchenyi utca
18/B. sz. alatti székhelyénukodik. A személyi feltételek a Szakmai rendelets2dmu melléklete
alapjan biztositottak. A feladatokat @K6z6sségi gondozo és 4 K6zosségi koordinator latja el.

Az intézményi tapasztalatok azt mutattdk, hogy ah&d kezelés utan a pszichiatriai betegek
visszailleszkedése a kornyezetilkbe kordbban nerh melgoldott. A pszichiatriai betegségek
kronikusak, ezért a felépulés bielk illetve az allapot stabilizaldsa hosszétidesz igénybe, amelyhez

a csaldd nem, vagy csak kevés segitséget tud Aadrgzichiatriai korhazak akut ellatast nyujtanak,
amelyek a szemeélyi és targyi feltételek hianya éslzsufoltsaguk miatt nem alkalmasak kdzosségi
ellatas megvalositasara. Ezért valt fontos feladatiogy a betegek otthonukban kapjanak
pszichoszocialis ellatast specidlisan képzett afiecszakemberek kozrdékddésével. A Nyugat-

Eurépai és amerikai kdzosségi pszichiatriai ellatdwdellek tapasztalatai kiemelik a valddi
életkbzOsségek szervezésének szikségességét aekbewtamara, ahol korlataikkal és
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fogyatékossagaikkal egyutt aktiv részt éldké tudnak valni sajat életvezetésikben. Ez lenved i
kozbsségi pszichiatria.

A kozOsségi pszichiatriai ellatds célcsoportjadsisban az otthonukbanoéglintenziv tAmogatast
igényls, nem veszélyeztétallapotl, pszichiatriai betegek, akik pszichiatkazelésben részesilnek,
betegségik ambulans szakorvosi ellatds mellett nsgygban tarthaté és az aldbbi BNO kod
valamelyikével rendelkeznek:

BNO 10 kodkonyv F 00-09 vagy 20-99 diagnoziskdédivborz6 ellatott, valamint a BNO 10 kodkonyv
F 20-29 vagy 31-33 diagnoziskdédba tartozé pszidhiabetegek, akik életviteliikben valamint
szocialis helyzetik javitasaban igényelnek segitség a szikségleteiknek megféldletvitelik,
rehabilitaciéjuk és szocialis biztonsadguk csakrinte kozosségi ellatassal optimalizalhato.

A kozOsséqi ellatés célja a pszichiatriai betedpckrn, lakokdrnyezetben valé megtartdsa, valamint
betegséghl adodo karosodas, pszicho-szocialis fogyatékodsagozta hatranyok lekiizdése annak
érdekében, hogy a pszichiatriai betegek a szambdhatséges legteljesebb mértékben részt
vehessenek a kbzosség életében. A k6zosségi batdslgozd szakemberek a felépllést igyekeznek
elésegiteni a pszicho-szocialis rehabilitaci6 eszkédx#l: az érintettek megkuzdési képességének
erositésével, Onsedit aktivitasuk  0Osztonzésével, falebég érzetik  ébrentartdsaval,
készségfejlesztéssel, személyes szabadsagukdibeteltartdsaval, az&borrasok felkutatasaval, a
segit intézmeények kozotti egyutitkodés serkentésével.

A pszichiatriai betegek részére a kozosségi akiaallkeretében biztositani kell:

a) a lakokornyezetben tortérsegitségnyujtast az 6nallo életvitel fenntartasaba

b) a meglev képességek megtartasat, illetve fejlesztéseét,

c) a haziorvossal és a ke&etvossal vald kapcsolattartas révén a szolgaltagéstybe vet
allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,

d) a pszichoszocialis rehabilitaciét, a szocialis émtalis gondozast,

e) az orvosi vagy egyéb terapids kezelésen, szolgsdhiah, sirévizsgalaton vald részvétel
O0sztonzését és figyelemmel kisérését,

f) megkere§ programok szervezését az ellatasra szoruld szeknélgrése érdekében.

2015. évben 74 pszichiatriai beteget latott el antezmény. Az igénybe vegk tobbsége (68%)M
Az életkori megoszlasra jelleiiz hogy a szolgaltatast igénybe @&vtobbsége 40-59 éves
korosztalyba tartozik (56%), az ellatottak 8%-a3BBéves, 60 éves kor feletti a kliensek 36%-a.

A szolgaltatast igénybevé\ellatottak iskolai végzettség szerinti megoszhdiozatos képet mutat.
Legalabb 8 &ltalanos iskolai végzettséggel mindeédyirendelkezik. A kliensek 83%-a rendelkezik
valamilyen kozépfoku szakképesitéssel, és néhdeysiifioku vegzettséget is szereztek.

A szolgaltatast igénybevék csaladi allapotat tekintve kodzel fele él hazastaragy élettarsi
kapcsolatban, a tobbiek egyedul élnek, vagy egydldiént a szidkkel. Kozulik legtobben elvaltak.

A kliensek 27%-a aktiv gazdasagi szempontbol. Usggd alkalmi munkat végeznek, illetve 2-3
honapig tartd kdzfoglalkoztatdsban vesznek részjaZdasagilag inaktiv kliensek (73%) Az inaktiv
kliensek kozul nyugdijban vagy nyugdijsizeellatasban a kliensek majdnem fele részesul, a
fennmarado kliensek az 6nkormanyzat altal folydisfendszeres pénzbeli ellatast kapnak.

Az ellatottak tdbbségének egészségi allapota atpéniai korkép sulyossagatol fugg. A leggyakoribb
pszichiatriai betegségek az ellatotti kdrben tobbeskizofrénia, a depresszio, az alkalmazkodasi
zavarok, a hangulatzavarok, a bipolaris zavar. Gyal tébb korkép egyittes megjelenése is. A
pszichiatriai megbetegedéssel egyitt jar6 altaldgyesnge egészségi allapot mellett a kliensek
tobbségénél megjelenik valamilyen szerv betegségeilyienek példdul a mozgésszervi, izileti
megbetegedés, a latdsromlas, kilodbiaurologiai elvaltozasok, sziv-érrendszeri megiestés.

A kliensek mindegyike lakhatasra alkalmas, legtébbsajat tulajdonu lakasban él, csaladtagokkal,
gyermekeikkel egyutt, vagy s#ilhazban szitkkel és egyéb hozzatartozokkal kbzdsen.
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A szolgaltatas szakmai mutatdit tekintve 2015. évhe ellatdsban részesipszichiatriai betegek
23%-at sikerllt a munkaugyi kdzpontban allaskékést regisztraltatni a gondozasuk ideje alatt. A
gondozéas alatt minden ellatott kapcsolatba kerdilhmilyen szocidlis, egészségiigyi, foglalkoztatasi
szolgaltatas valamelyikével és igénybe vette aztindézmeényi jogviszony ittartama alatt a kliensek
88%-anal javult az dnellatasi képesség, és a kigirsadszer.

Az intézmény specialis szolgéltatasokat is szetvezektzOsségi ellatdsban résziblevszamara,
amelyek igénybevétele onkéntes és ingyenes volenliszolgaltatdsok pl. ©nismereti csoport,
képzések (pl. rongy8myegkészités elsajatithsa elméleti és gyakorlathkair keresztil),
kommunikaciods tréning, munkaepiaci ismeretek (6néletrajz, motivaciés levél)détsa, felhasznalo
szinti szamitégép ismeret oktatasa. Elmondhaté, hogy adapasi idszakban 6it a
munkajovedelemmel rendelkenapok szama az ellatottak életében. A kliensebgéhét sikerdlt
valamilyen képzésbe, tréningbe, kodzfoglalkoztag@sigramba bevonni. A kliensek hozzatartozoi
szamara onsegdithozzatartozdéi csoportot szervezett az intézmémayamint igénybe vehették az
intézmény pszicholdgiai tanacsadas szolgaltatésat i

2015. évben nem volt ellatasra varakozd, a szolgdt kérelmeik részére a kérelem érkezését
koveen altalaban 1 héten belll tudta az intézmény siiztoi az ellatast.
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V. A szolgaltatasok mikodtetéséenek finanszirozasa

A szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatadokm®lé 1993. évi lll. torvény (a tovabbiakban
Szoctv.) 125. §-a alapjan a telepulési onkormanytial megallapitott és folydsitott pénzbeli és
természetben nyujtott ellatasok kiadasaihoz, to&&bkozceéll foglalkoztatas koltségeihez, valamint a
helyi dnkormanyzatok, illetve tarsuldsaik altal riartott szocialis szolgaltatok és intézmények
miikodési koltségeihez az allam - a kdzponti koltséepietérvényben foglaltak szerint a kdzponti
koltségvetésil szOlo torvényben biztositott tamogatassal és tkéflhasznalasu foglalkoztatasi
tamogatassal jarul hozza.

A Szoctv. 126. 8-a alapjan az allando lakosok yéaa kdzponti koltségvetédrszolo tbrvényben
biztositott tAmogatés tartalmazza a telepilési Gn&ayzatok altal nydjtott pénzbeli és természetbeni
elldtasok kiaddsaihoz, valamint az éves koltségvettdrvényben meghatarozott szocialis
szolgaltatasok fkodtetési koltségeihez tort@dllami hozzajarulast.

A Szoctv. 127. § (1) bekezdése alapjan a szogabdgaltatasok utan jard kdzponti koltségvetiesr
sz0l16 tdérvényben biztositott tAmogatasok tartalkzzz egyes szocialis szolgaltatasokkadtetési
koltségeihez torténallami hozzajarulast.

5.1. Pénzbeli ésermészetbeni ellatasok fedezete

Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata altal nyuijtott péhzs természetbeni ellatdsok kiadasaihoz az
allam 2015.évben 206.475.834,- Ft Osfizégmogatast biztositott. A pénzbeli és természetben
ellatdsokhoz 2015. évben 206.475.834,- Ft 6dskieglas kapcsolddott.

Hajdthadhaz Varos Onkormanyzata altal nydijtott péhzs természetbeni ellatasok kiadasaihoz az
allam 2016.évben 88.110.000,- Ft dsszé@mogatast biztosit. Hajduhadhaz Varos Onkormaayza

elfogadott 2016. évi koltségvetése alapjan a pénAsetermészetbeni ellatdsokhoz 2016. évben
88.110.000,- Ft 6sszédiadas kapcsolodik.

5.2. Személyes gondoskodast nyujatlatasok fedezete
Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis Gondozasi Kozpot (Hajduhadhazi székhely)

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocidlis Gondozasiémméenyfenntarté Tarsulas fenntartdsaban
mikodé Hajduhadhézi Mikrotérségi Szocialis Gondozasi KitpHajduhadhazi székhelyén nyujtott
elldtasok pénzugyi fedezetét 2015. évben 82.291.(B06sszel bevétel biztositotta. A bevétel
49.708.840,- Ft dsszéqllami tamogatasbol, 15.732.160,- Ft 6s§zégkormanyzati kiegészitédb

€s 16.850.000,- Ft dsszetgritési dij befizetésekbtevodott dssze.

A bevételhez 2015. évben 82.291.000,- Ft 6dskieglas tartozott.

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocidlis Gondozasi pamt Hajduhadhazi székhelyén nydjtott
ellatdsok pénzlgyi fedezetét a 2016. évi koltségpvadlapjan 85.037.000,- Ft dssielgevétel
biztositja. A bevétel 59.840.280,- Ft 0Osdrzedllami tdmogatasbol, 1.429.720,- Ft 0Ossizeg
onkormanyzati kiegészité&b 23.083.000,- Ft Osszégtéritési dij befizetésekb és 684.000, Ft
Osszed koltségvetési maradvanybol talik 6ssze.

A bevételhez az elfogadott 2016. évi kdltségvelkgsi@an 85.037.000,- Ft 6ssiekiadas kapcsolodik.
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Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladsegié és Gyermekjoléti Szolgalat Tertleti Irodaja és
a Hajduhadhazi Csalad- és Gyermekjoéléti Kozpont

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladségités Gyermekjoléti Intézményfenntarté Tarsulas
fenntartasaban ikodtetettHajduhadhazi Mikrotérségi Csaladsegié és Gyermekjoléti Szolgalat
Teruleti Irod4ja &ltal nydjtott szolgéltatasok pénzugyi fedeze®3 évben 65.348.090,- Ft dssizeg
bevétel biztositotta, melgb 18.946.090,- Ft &llami tamogatas és 46.402.00&,- volt az
onkormanyzati kiegészités.

A bevételhez 2015. évben 65.348.090,- Ft 6dskeglas kapcsolodott.

A Hajdthadhaz Varos Onkormanyzata fenntartasabaikodd Hajdihadhazi Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont bevétele az elfogadott 2016. évi koltségvetés atappszesen 56.180.000,-
Ft, melyldl 17.100.000,- Ft az allami tAmogatas és 39.080-Ga@z 6nkormanyzati kiegészités.

A bevételhez az elfogadott 2016. évi kdltségveldsi@an 56.180.000,- Ft 6ssiekiadas kapcsolodik.
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VI. A korabbi koncepcié megalkotasa 6ta elért eredranyek

Az elmualt évek intézményi/infrastrukturdlis beruféai érintették az &altalanos iskolakat, az
egészségugyi intézményelduiiltek és korszdisddtek, a szocialis és gyermekvédelmi feladatokat
ellaté intézmények is megujultak.

Hajduhadhaz Varos Onkormanyzata &AQP-5.1.1./D-12-2013-0017. szamu” projekt keretébe
Szocialis Irodat hozott létre, mely akadalymentesitett és az Ugyfelek szaméaranydm
megkdozelithet éplletben 2014. oktdber 1-je 6ta biztositott adetellatas.

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladsegibé- és Gyermekjoléti Szolgalat Terlleti Irodaja2012.
elss félévben a Hajduhadhaz, Kazinczy utca 8. szant &laiiletben rikodott. Nagy valtozas volt és
Uj lendlletet adott valamennyi szakember szamanikaa a Terlleti Iroda a Hajduhadhéaz, Béke u.
54/b. szam alatti feldjitott és atalakitott, aksd@@ntesitett éplletben folytathatta a feladatedtata

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladdsegié- és Gyermekjoléti Szolgélata Hajdu-Bihar Megyei
Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala a 20183iugsl 18. napjan kelt és 2013. jlunius 26-an
jogersre emelkedett HBC/01/01190-2/2013. szamU hatarcaafgian a gyermekjoléti szolgaltatasra
ideiglenes hatalyu ttkkddési engedéllyel rendelkezett, mely 2013. augsszl. napjaig volt érvényes.
Az intézmeény a hatarozatlan idejniikddési engedély kiadasahoz sziikséges feltételekesitette,
ezért 2013. szeptember 1. napjatdl hatarozatlgfi idigkédési engedéllyel rendelkezett.

A csaladban jelentkéznevelési problémék és hianyossagok kéros hat&sanghitése céljabol
Hajduhadhazon szamos szabédices kozosségi, valamint prevencidos program vdlamelg. A
megvalésitok a telepllésenikdds kbznevelési intézmények, az iskolagadk, civil szervezetek, és
maga a csaladsediés gyermekjoléti szolgalat.

A telepllésen a civil szervezetek, mas intézméngedeerveznek szinidei szaba@idorogramokat,
valamint a Mivel6dési Hazban és a Konyvtarban is eléfbktszinvonalas &éhdasok, foglalkozasok,
programok.

A jogutdd Hajduhadhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kopont 2016. januar 1. napjatol kezdte meg a
mikodését és a szolgaltatdi nyilvantartasba hatdeoeateig érvényes bejegyzéssel rendelkezik.

A korabbi Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepuiégalkotasakor Hajduhadhazon nem volt
elérheb a fogyatékos személyek nappali ellatasa, a széhdmetegek nappali ellatasa, a pszichiatriai
betegek nappali ellatdsa és a nappali mefegeéthjduhadhdz Varos Onkormanyzata Hajdu
Gondoskod6 Szervéz Ellaté Nonprofit Kft., mint szocialis szolgaltatéval 2014. jdlius 17. rapj
kotott feladat-ellatasi szeréidés alapjan biztositotta valt a szocidlisan raszorulék részére a
személyes gondoskodas keretébe tartofdgyatékos személyek nappali ellatasa, a
szenvedélybetegek nappali ellatéasa és a pszichiairbetegek nappali ellatasa.

Hajdthadhazon a nappali meleggdlenleg nem biztositott, de Hajdihadhaz Varosdomiényzata a
feladat ellatast - a Nemzeti Rehabilitacios és BiiscHivatal befogadasat koven — a Hajdu
Gondoskodé Nonprofit Kft-vel kdtedeladat-ellatasi szeddést Utjan kivanja biztositani.

Az intézmények Kkozotti egyuttifRodés megéisodott, szorosabba valt és a feladatellatas
lehetiségeinek jobb kihasznalasa jellémz
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VII. Hajduhadhaz Varos szocidlis ellatorendszerénekejlesztési feladatai

7.1. SWOT analizis

A SWOT analizissel feltérképezhetjik a jelenlegolgaltatasi struktlra életképességét, illetve
megismerhetjuk, hogy stratégiailag mely feladatééghontosabbak. A SWOT analizis az adott terilet
erosségeit, gyengeségeit, letwdgeit és a veszélyezietienyedket veszi szdma, és fontos, hogy a

szolgéltatds szempontjdbdl felismerjik ezeket ye#ket. Fontos tovabba, hogy a SWOT-listat

kiértékelve megallapitsuk, hogy annak milyen koeetkényei vannak a koncepciora nézve, és a
koncepcié elkészitésekor milyen terlleteket kelyrigdtarni.

Az aldbbi tablazat az 6nkormanyzat és az intézniésyecidlis tevékenységére meghatarozott SWOT
analizist tartalmazza, amely a szocialis ellatasdardnkormanyzat és a varos régkénegjelerd
erosségeket, gyengeségeket, lébégeket és a veszélyeket foglalja magaban.

Erosségek Gyengeségek

» az bnkorményzat érzékenysége a szocidligs a szocidlis ellatérendszer finanszirozasi

problémak irant elégtelensége
* helyismerettel, szocialis érzékenységgel ége Tamogato Szolgélat altal hasznalt gépjarm
szakmai elhivatottsaggal rendelkeszocialis magas futott km-e, fiszaki allapota
szakemberek e egyes ellatasoknal azoét 1étszamnormakhagz
* probléma felismerés képesség, megoldasi képest kevesebb szakember (hazi
szandék segitségnyujtas, szocidlis étkeztetés)

» soksziti ellatérendszer

* jO szakmai kapcsolat a szolgaltatdk és az
Onkormanyzat kdzott

* a Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal
Hajduhadhazi Jarasi Hivatal Foglalkoztatag
Osztalya a szocidlis szféra partnere

Lehetdségek Veszélyek

» az ellatérendszer tudatos fejlesztése e sajat forrasok elégtelensége

» folyamatos szakmai képzés és szupervizid|s afolyamatosan valtozé jogszabalyi, pénzi
lehettségének biztositasa kornyezet veszélyezteti a szolgaltati

* mas szolgéltaték bevonasa a szocialis stabilitdsét, a tervezést és a fejlesztést
szolgaltatasokba — feladatellatasi sédés |« a  szocialis  intézmények  kapacitasé]
kotése (Hajdi Gondoskodrerved, Ellatd kimerulése
Nonprofit Kft.) » dolgozéi fluktuacio

e az ebirt szakmai létszam biztositasa * palyazati  forrasok  sikdsen allna
munkahelyteremtést jelentene rendelkezésre

» aszolgaltatasok fejlesztéséhez palyazati
forrdsok igénybevétele
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7. 2. Ellatérendszerrel kapcsolatos célok, fejleszsi irAnyok
A szocialis ellatérendszerrel kapcsolatos célok:

* A Hajduhadhazon ék szocialis biztonsaganak megteremtése.

* Helyi kdzdsség fejlesztése, a lakossadg dngondoskodé megésitése.

» Az intézményi szolgéltatasok szintjének fenntartéegbesztése, az intézmények targyi és személyi
feltételeinek javitasa.

» Hianyzé ellatasi formak kialakitdsa (nappali metigelemensek nappali ellatasa)

» Palyazati lehéségek kihasznélasa

» A dolgozék tovadbbképzése, dolgozoi fluktuacio csikkese.

A fenti célok megvalésitdsa érdekében az dnkorngtngk az alabbi feladatokat és programokat kell

megvalositania:

* A hatranyos helyzéek munkaefpiacra vald beilleszkedésének tamogatasa, az ekwékben
mar jol mikdods kozfoglalkoztatds tovabbi @&sitése. A héatrdnyos hely#et csoportok
foglalkoztatasi lehéségeinek feltarasa, koordinalasa.

» A szocialis ellatérendszer intézményeinek és eltitdak a fejlesztése, a mediéntézmények
targyi és személyi feltételeinek javitasa.

* Hianyzé ellatdsok megszervezésének megoldasa &elekéds szolgéltatok bevonédsa

» Palyazatok figyelése, palyazati lebstgek kihasznalasa.

» Dolgozo6k tovabbképzésének biztositasa.

Az elkdvetkezend idészak célkitizései

A Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis Gondozasi Kopont

A Hajduhadh&zi Mikrotérségi Szociadlis Gondozasi pdznal szikséges a személyi és targyi
feltételek javitdsa, kulonos tekintettel a hazi imégnydjtas és a szocidlis étkeztetés személyi
feltételeire és a Tamogato Szolgalat altal haszyggdiarnire.

A Tamogatd Szolgélat altal hasznélt gépjar2015. december 31. napjaig 282.772 km futott
Osszesen. A biztonsagos, megbizhato szallitd diatiags lzemeltetése érdekében szikséges lenne a
gépjarnt cseréje, ennek érdekében palyazat kerllt beadasra.

Tovébbra is megoldasra varé probléma, hogy a hégitsegnyujtas szolgaltatast hétvégén és
unnepnapokon anyagi feltételek hianyaban nem tudlksitani. Szukségessé valt, hogy az indokolt
esetekben elldssék a jelzett napokon egyediitiéseket.

Az elkbvetkezend idészak feladatai kdzott szerepel a prevencios tewsiégek tdmogatasa, az
egészségvédelem, a devians magatartasi formakkiassanak megékése.

Fel kell készilni a magasabb életkorral egyre ggalban elfordulé demens betegek ellataséara a
nappali ellatas teruletén.

A célok elérése érdekében szikséges a palyazatisélgek felkutatdsa.
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A Hajduhadhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Csaladsegités

Az elkdvetkezend idészakban a feladatokhoz igazodé targyi és személitélek tovabbi javitasa,

csoportfoglalkozasok

inditdsa szikséges.

Sziksémeszolgaltatast igénybe kv kliensek

szlkségleteihez igazodva, projektek kidolgozagelyhzati lehdiségek felkutatasa.

Gyermekjoléti szolgaltatas

Az észleb- és jeldrendszeri tagok beszamol6i, a problémajelzésekltartelemei és a szocialis
segit munka végzése kdzben szerzett csaladgondozéiztafmek alapjan elmondhatd, hogy a
gyermekjoléti szolgéltatds nyudjtdsa soran tapdszpabblémak hasonléak az 6eb években

jelzettekhez.

mulasztasok

Feltart Elérends cél Beavatkozasok
probléma
Iskolai /6vodai| Mulasztasok Informacionyujtas; motivalas;

szamanak
csokkenése

mentorok bevonésa; csoportfoglalkozasok szervezése;
rendkivili szibi értekezletek lebonyolitasa;

kortars segtt csoportok kialakitasa;

prevencios — korrekcids programok szervezése thnels
csaladtagjaik szamara;

Fertézo Betegek szamanaksyermekorvos, iskolaorvos, korzeti orvosok motigalaa
betegségek csokkenése; jelzési kotelezettségukre;
jelenléte szorosabb szakmakozi egyutikidés segitése;
adomanyszervezés;
hat6sagi intézkedések kezdeményezése;
Prevencio Téjékoztatas a szemelyi higiéhgérulbk, gyermekek szamara;
szUbi csoportok szervezése;
jelzési kotelezettség gyakorlasa;
adomanyosztas;
Agressziv Tamadd  jelled | Rendkivuli tanorak, széi értekezletek, szl csoportok
viselkedésmod | cselekvések szervezése, informacionyujtas-
jelenléte csokkenése,; elbadasok szervezése;
Erészakos hatésqlA fesziltség levezetésének biztositasa- prevenciGport,
csokkentése ckézmiives programok szervezése; helyes magatartdssanéia
csaladban, sgyermeknek,  sziknek; élménypedagbgia  programok
kornyezetben szervezese
Feszultségcsokkerszocialisan, gazdasagilag hatranyos csaladi Haitépenzalasa
tés pozitiv (szegénység, munkanélkiliség, valas, a csalad tasana
méddjainak elvesztése, egyedulalld sé&il negativ csaladi minta, stb.)
megismertetése; | haztartasgazdalkodasi- gyermeknevelési tréningektast
informalas az
életkori
sajatossagokrol eés
az étlagtol eltér
viselkedésmaodoki
ol
Korai kezelés; minél korabbi beavatkozas a tinészkelésekor; szakemberek
tovabbképzése, szupervizidja
Agressziv Azonnali Folyamatos kapcsolattartas az Orszagoszidkdzed és
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viselkedésmod | beavatkozas Informacios telefonszolgalattal

jelenléte

A mentalis| Korai kezelés| minél korabbi beavatkozas a tlinetek észlelésekakesnbere
problémakkal |jelzési tovabbképzése, felkészitése; szorosabb szakmakozi
kuzdé kotelezettség egyuttnikodés kialakitasa

gyermekek, teljesitése

személyek

szama

novekszik

Szulbi Erdekbds A gyermeki szikséglet hierarchia megtanitasa; tosla
egyuttmiikbdés | szeretetteljes gyermekvallalas segitése, gyermeknevelési modszangésa;
hianya, negativ| odafigyelés, szii | foglalkozasok szervezése

attit id, kotelezettségek

érdektelenség |teljesitése;

Szociokulturdlis | Erzékenyié tréning tartdsa; szakmakozi megbeszélgsek

massag szervezése;
megismereése, képzés- tovabbképzés;
elfogadasa,;

szemléletmadd

valtas

Hajdu Gondoskodd Szerved, Ellatd Nonprofit Kft. fejlesztési iranyai

A Hajdu Gondoskoddé SzervgzEllatdé Nonprofit Kft. a telepulésen jelentkeszikségletek — a
megndveké alkohol- és drogfogyasztasi problémak - alapjaniks2gesnek tartia a
szenvedélybetegek nappali ellatasanak éhidyhosvitéset.

A megndvekedett szikségletek kielégitését a jedehigsznalt épllet kapacitasa, infrastrukturalis
hattere nem teszi leléete, ezért palyazatot kivAnnak beadni a TOP-4.2.k&8szamu, ,Szocidlis
alapszolgaltatasok infrastrukturajanakitése, fejlesztése” cifrfelhivas keretében. A palyazat soran
megvalosulo infrastrukturdlis fejlesztés lehwt tenné a Hajduhadhaz Széchenyi utca 35. szam alat
az ott |éw éplilet atalakitasaval ééuitésével egy Uj telephely létrehozasat. A beadlrark palyazat
célja, hogy kielégitsék a megndvekedett igényekaamint a szenvedélybetegek szamara komplex,
minéségi szolgaltatast tudjanak nyujtani €s Uj, specgrolgaltataselemek bevezetésévilitsék a
szenvedélybetegek rehabilitacidjat séddlyamatot.

A fejlesztés megvaldsuldsaval a meglddajduhadhaz, Péfi utca 13. szam alatti telephelyikdn a
szenvedélybetegek kozOsségi ellatasat tovabbratl@dtetni kivanjak. A palyazati fejlesztés a
kozbsségi ellatast is pozitivan befolyasolnd, misz@appali ellatas 0j éplletbe kertlésével mausz

a jelenlegi telephely épulet zsufoltsdga, igy léhetvalna, hogy a kbzdsségi ellatas is Uj, specialis
szolgaltatasi formakat nyudjtson az altala gondoz#énvedélybetegek és csaladtagjaik részére
(terdpids programok, képzések, tréningek, kdzogddgerogramok), valamint prevencidés programok
lebonyolitaséra is lenne megféldiely.

Hajduhadhazon jelenleg nem biztositott a nappalilegesb, melyet Hajduhadhaz Varos

Onkorméanyzata a Hajdi Gondoskoddé Szefyezllaté Nonprofit Kft-vel kotend feladat-ellatasi
szerddés utjan kivan biztositani.
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A fenti célok megvaldsitasahoz az intézmények dejlesi elképzeléseit €és az 6nkormanyzat altal mar
kidolgozott intézkedési tervekben foglaltakat végedl hajtani, ezek pénzigyi fedezetét meg kell
talalni, illetve a végrehajtast megféleh Utemezni kell. Mindezekhez figyelembe kell vemni
szocialis és gyermekvédelmi térvényben, valamintiaodést engedélyézszerv altal meghatérozott
teljesitési hataritket, a szakmai rendeletekben fogladtigisokat.

7. 3. Jowbeli palyazati célok

TOP-5.2.1-15 kdédszamu, A tarsadalmi egyuttiikodés ebsitését szolgalo helyi szifit komplex
program

Hajduhadhaz Varos Onkormanyzat Képwiststiilete &66/2016.(111.18.) HO. szdmU hatarozataban
Ggy hatarozott, hogy a Terllet- és TelepulésfejésszOperativ Program keretében kiirasra Kerl
TOP-5.2.1-15 kdédszamu, A tarsadalmi egyittiikodés eiisitését szolgald helyi sziiit komplex
program cimii kiiras keretein belll palyazatot nyujt be.

Azon tadmogatasi kérelemamely ebzetesen nem nyer tamogatast a jelen TOP-5.2.1
konstrukcioban, az a TOP-4.3.1-15 kddszamu, Leromtbvarosi terlletek rehabilitacioja cimii
kiirhs Hajdu-Bihar megyében 2017-ben megjelahfelhivasaban nem jogosult tAmogatéasra.

Akkor jogosult egy akcioterilet tamogatasra, amémey tertletén az elértéet legfrissebb
adatszolgéaltatds alapjan (KSH Aaltal szolgaltatodl12es népszamlélasi adatok) a fejlesztés
kozéppontjaban all6 szegregatum/veszélyeztetaitetetaldlhatdé és annak teljes terlletét magaban
foglalja az akcioterilet.

A TOP-5.2.1-15 kédszdmu, A tarsadalmi egyuttikodés esitését szolgald helyi szift
komplex program cimii kiiras célja elsésorban az intelligens, fenntarthaté és inkluziv
novekedés uniés stratégiaval és ,Magyarorszag Partnerséggdifpoddsa a 2014-2020-as
fejlesztési idszakra” c. dokumentummak a TOP 4.3 intézkedésévéleromlott varosi tertletek
rehabilitaciéja) 6sszhangban, azt kiegészitve a leszakado és lesrdissal veszélyeztetett varosi
terlleteken ébk kozOsségi és egyéni sziit tarsadalmi integracioja. A tevékenységek
eredményeként a hatranyos helyizetmberek életlehétégei javulnak, elérh&té valnak a
foglalkoztatast, tarsadalmi integraciot, kozossiegetést, oktatast, iskolai felzarkézast,
csaladsegitést, gyermekjoéléti szolgaltatast, étetési tanadcsadast, egyéni fejlesztést és szocialis
munkat biztositdé programok.

A programok az alabbi teriileteken valésulhatnak:meg

- szegregacidval veszélyeztetett tertiletek

- szegregalt teruletek,

- a2007-2013-as ifiszakbana ROP-ok keretében szocialis célu varosrehabifitacdimogatast
nyert projektek akcioteriletei, valamint a TAMORB. Komplex telep-program felhivasain
tamogatést nyert varosi projektek akcioteruletei.

Jelen felhivas keretében a tAmogatasi kérelem f[i@sgita onallban nem, kizarélag konzorciumi
formaban van lehéség.

Hajdthadhaz Véaros Onkormanyzata T®OP-5.2.1-15 kdédszami, A tarsadalmi egyiitidés
erésitését szolgalo helyi szinkkomplex program cith kiirds keretein belll a palyazatot az alabbi
konzorciumi tagokkal kivanja megvalésitani:

- Fiatalok Képzését SzervezPolgari Nevelését Tamogatd Egyesilet

- Hajduhadh&zi Csalad- és Gyermekjoléti Kbzpont

- Hajdihadhazi Roma Nemzetiségi Onkormanyzat.
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A palyazat benydjtasra kerilt. A palyazat benyljtasaval egyélien szilkséges volt nyilatkozni,
hogy a TOP-4.3.1-15. (Leromlott varosi terlletekabilitacidja)alyazat benyujtasra kerul.

TOP-4.3.1-15. - Leromlott varosi tertuletekrehabilitacioja

A palyazati felhivas céljaaz intelligens, fenntarthaté és inkluziv ndvekedéfs stratégiaval és
.Magyarorszag Partnerségi Megallapodasa a 2014-3038jlesztési itkzakra” c. dokumentummal
0sszhangbana leszakadd vagy leszakadassal veszélyeztetett \sx&szeken koncentraltan

megnyilvanulo tarsadalmi-fizikai-gazdasagi problém& komplex médon val6 kezelése a terlileten

sz

A beavatkozasok alapjat az érintett varosrészekflakciojanak efsitése, megldy funkcidinak
bévitése, fejlesztése, szocialis, k6zdsségi es kidletefunkciok kialakitdsa képezi.

Integrélt szocidlis jellefy rehabilitaciét azokban a varosrészekben kell miégiani, ahol a
kedvestlen demografiai helyzet, az alacsony iskolazottsdgrtos munkanélkiliség magas szintje, az
alacsony tarsadalmi statusz és d@wsen leromlott kornyezet ezt indokolja.

A szocidlis varosrehabilitacios programok alapeetkét tipusu akcibteriletre fokuszalhatnak:
- Szegregacioval veszélyeztetett teriiletek,
- Szegregalt terlletek.

Azon teleplilések esetében, amelyek teriiletén sgégideal veszélyeztetett és szegregdlt terilet is
talalhatd, elsz6r a szegregdlt tertlet/tertletek rehabilitatig@ikséges biztositani. Ezt koden
valésulhat meg a szegregacidval veszélyeztetéietek rehabilitacidja.

Az infrastrukturdlis beavatkozasokat a tarsadalatidanyok kompenzalasat célz6 szocialis, oktatasi,
foglalkoztatasi, egészséguigyi, kozosségfejleszaatidiszkriminacios és kozbiztonsagi programok
egészitik ki, amelyeket a TOP-5.2.1 intézkedés @Sihansziroz.

Azon tamogatasi kérelem, amelybsdtesen nem nyert tamogatast a TOP-5.2.1. konglhdt a
TOP-4.3-15. felhivasban nem jogosult tamgatésra.

A palyazat keretében lehaiség nyilna az Irinyi utcai bérlakasok felljitasara, valamint a
bérlakasokat érinté kbzutak aszfaltozasara.

A pélyazat keretében 6nalldéan tAmogathat6 tevékenggek:

I. Minden jogosult akcibterilet esetében:

A) Lakofunkciot er ésité tevékenységek

a) Tarsashazi, lakasszovetkezeti tulajdonban ldév lak6éplletek korszelisitése, felljithsa
az alabbi tevékenységeken keresztiil:

- homlokzati nyilaszarék energiahatékonysag-javw@éesdmeények cseréje;

- az alapité okiratban/alapszabalyban nenkulon tulajdonként definialt elemek
energiahatékonysag javitasaval egybekotott feligith kovetkgztevekenységeken keresztl:

- tartoszerkezeti elemek, dehomlokzat, fodémek felljitasa, szigetelése;

- lépcdhaz, kul$ és bels folyosok, bejaratok felljitasa;

- épllet gépészeti berendezések kialakitasa, tBdaji cseréje dqbezetékek, lift, termofor
gytjtokémenyek, stb.);

- telken beldli hianyzo koztivek kiépitése.

b) A modern szocialis bérlakdsok kialakitdsa, komforteitdsa érdekében dnkormanyzati
(ide értve a 100%-os tulajdont ©nkormanyzati gazdagi tarsaségot is) vagy nonprofit
szolgaltaté kizarolagos tulajdondban all6, vagy afejlesztés eredményeként kizardlagos



tulajdonaba kerllé  szocialis bérlakdsok korszdisitése céljdbél energiahatékonysag
javitadssal egybekotve tAmogathatdak az alabbi tevékységek:

- homlokzati nyilaszaroknergiahatékonysag-javulastedményez cseréje;

- tartoszerkezeti elemek, ehomlokzat, fodémek felljitdsa, szigetelése;

- futési rendszerek feltjitdsa, kialakitasa adebzetékrendszerek (viz, csatorna, elektromos, gaz
kiépitése és/vagy cseréje;

- komfortositas;

- bels falak bontasa, athelyezése, festése, burkolasa;

- burkolatok cseréje;

- beépithet furdészobai szaniterek, konyhai mosogato és szerelvévgsterzése;

- butorzat beszerzése az alabbi funkciok biztositds alvas, tarolas, tanulas, étkezés, valamint
muszaki cikkek esetében élelmiszereézdsére, sutésére,ithsére és ruhatisztitasra alkalmas
berendezés.- melléképuletek feldjitasa, amennyabéak6funkciohoz kapcsolddd hasznositdsa
bemutatott;

- telken bellli hidnyzé kozfivek kiépitése;

- kartyas kozizemi méérak felszerelése, amennyiben azok az dnkormaligieatrive a

100%-0s tulajdonu 6nkorményzati gazdasagi tarsas&yovagy nonprofit szolgaltaté kizarélagos
tulajdonaba kertlnek.

c) Onkormanyzati (ide értve a 100%-o0s tulajdon énkornényzati gazdasagi tarsasagot is)
vagy nonprofit szolgéltatd kizarélagos tulajdonabanall6, vagy a fejlesztés eredményeként
kizarolagos tulajdonaba keruls lakoéplletek, lakasok és melléképuleteik megszinése:

- bontaqa lakéfunkcio teljes megsziintetése)

- 0Osszenyitaga lakofunkciora hasznalt lakoegységek szandszsikkentése)

. Amennyiben a kivalasztott akcioterlilet szegregh terllet, a fentiekben felsorolt
tevékenységek mellett az aldbbiak is tamogathatdak:

1) Az akciéteruleten:

a) Maximum 1 db 6nkormanyzati bérlakas biztositsmalgalati lakdsként (vasarlas, felljitas,
komfortosités, atalakitas, korsisités, butor beszerzés), amennyiben a folyamatpt seunkat az
erre szerédtetett szakember életvitelstientt tartdzkodassal tudja biztositani a progratadamara
és fenntartasi itkzakara. Uj épités nem tamogathato.

2) A beavatkozasi helyszin(ek)en:

a)Onkormanyzati (ide értve a 100%-os tulajdont omiémyzati gazdasagi tarsasagot is) vagy
nonprofit szolgaltatd kizarélagos tulajdondba ké&rila fejlesztés eredményeként szocidlis
bérlakasként funkcionalé lakasok és ahhoz tartoglbékepiletek:

- vasarlasa,

- épitése,

- komfortositasa, felljitasa,

- batorzat beszerzése az aldbbi funkciok biztoglftds: alvas, tarolas, tanulas, étkezés, valamint
miszaki cikkek esetében élelmiszerebzdsére, sitésére,ithsére és ruhatisztitasra alkalmas
berendezése.

Fentiek alapjan HajdGhadhaz Varos Onkormanyzata Képisel-testilete a 98/2016. (IV.28.)
HO. szamu hatarozataban Ugy hatarozott, hogy a TOR-3.1-15. palyazat keretében palyazatot
nyuijt be szocialis bérlakasok felljitaséara.

A TOP-4.3.1-es konstrukcié keretében palyazatot kdn benyujtani, melyhez kapcsolédéan a
TOP-5.2.1-15. kodszamu felhivas keretében valésitimmeg a fejlesztéshez kapcsol6do soft
elemeket.
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VIII. Tovabbi varhaté eredmények és a megvaldsitas nehézségei

A szolgaltatastervezési koncepcié gyakorlati megsithsa a szocidlis szolgaltatasok mennyiségének
és mirbségének, a szolgaltatasok sok#zéyének fefldését eredményezi. A koncepcié célja
hozzésegiteni az embereket az egészséges, értieksegn élethez, a j6léthez.

A kulonbo® gondozasi formak egymasra épllése, a szervezetktigtdk Osszehangolasa az
er6forrasok optimalis kihasznalasat és a hianyok pétléeszik lehéwé.

A szolgéltatastervezési koncepcido megalkotasa lék/ifesgalata fontos annak érdekében is, hogy a
kulonbd® szolgaltatasok fejlesztése, a legjobb szolgaltatdgijtasa az ellatast igey
megelégedésére, a magas szinvonall szakmai murgzeses pedig atgondolt és megalapozott
koltségvetés tervezésére épuljon.

A koncepcié végrehajtasa olyan meéfttélinanszirozast igényel, melyet sem a szolgaltatgsito
intézmeények, sem a fenntarté 6ét@i nem képes biztositani, ezért szilkség van az $dshetséges
palyazati etforras kihasznalasara, a feladatok ésspmzdalkodas mellett tortérelvégzésére, és a
tarsadalmi szervezetek tAmogatasara az ellatasban.

A szolgaltatastervezési koncepcié végrehajtasaéltaégvetési lehéseégek fuggvéenyében — tovabb
folytatodik, de a szocidlis szolgaltatast nyujt@émmeényeknek, a fenntartoknak, valamint az
onkormanyzat altal Iétrehozott Helyi Szocialpo#iilkerekasztalnak lehi#&tége és egyben kotelessége
a végrehajtas folyamatat értékelni, annak érdekéhegy a megvaldsitds mindig a valtoz6 szocialis
szilkségletekhez igazodjon.
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IX. Osszegzés

A szolgaltatastervezési koncepcio legutobbi felidgalatat kovéen az ellatérendszerben igen
jelents valtozasok kovetkeztek be. A szocidlis ellatoserd atalakitdsa, szocidlis és gyermekvédelmi
targyu jogszabalyok modositasa napjainkban is dobgik. A szocidlis jogszabalyok valtozasai (j
kihivasokat jelentenek a fenntartok és az intézrekisgamara.

Osszegezve a fentieket megallapithatd, hogy ab&zebirt kitelezettség teljesitését kell a fejlesztés
prioritasaként kezelni, olyan megoldassal, mely @Ga@kormanyzat gazdasagi lebetgéhez a
leginkabb kozel all és a legkevesebb sajét igenyli. A fejlesztés megvaldsitasanak dsszehasgo
szlkséges ahhoz, hogy az egyes ellatasi formalgyméstol fuggetlendl jojjenek Iétre, hanem az
egyes ellatotti csoportokhoz igazoddan, rendstegebtruktira épuljon Ki.

A fejlesztés kovetkdr Iépése a feltart igények és lebsigek Osszhangjanak megteremtése, a
szolgaltatasok korének szélesitése. A szolgaltatédsossegi fejlesztését folyamatosan alkalmazni
kell ahhoz, hogy az ellatdsok szinvonala az egpfesttések megvaldsulasaval parhuzamosan
emelkedjék.

Szlkséges a rendelkezésre allo ellatasi formaklmiédesebb kdir megismertetése a lakosséaggal,
az igények felmérése. Fontos, hogy az érintettekekb informécioval rendelkezzenek a szocialis
szolgaltatasokrol, azok tartalmarol, a jogosult$alhételekdl és a hozzaférési letisegekél.

A jogszabalyi valtozasokat és palyazati lékégeket kihasznalva élni kell minden olyan
lehetiséggel, mely a szocialis ellatasok és szolgaltktakmyainak életmifségét javitja.

A fentiek megvalosulasa névelné a telepulésék €tocialis biztonsagat.

Hajduhadh&z, 2016. majus .......

Csafordi Dénes
polgarmester
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