Hajdihadhiz Varos Polgarmesterének SARS-CoV-2 koronavirus
vilagjarvany kovetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok
egészségének és életének megovasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére kihirdetett

veszélyhelyzetben .

Hajdahadhaz Varos Onkormanyzata
Képviselo-testiiletének feladat és hataskorében
83/2021.(V.31.) sz. polgdrmesteri hatarozata

Hajduhadhdz Varos Onkormanyzata
2020. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol
sz016 atfogé értékelés elfogadasarol

Magyarorszag Korméanya 478/2020. (XI. 3.) Korm. rendeletében veszélyhelyzet kihirdeteserol
dontott. A 478/2020. (X1. 3.) Korm. rendelet 2020, november 4. napjan lépett hatalyba.

A Kormany 26/2021. (1. 29.) rendeletében a 478/2020. (XI. 3.) Korm. rendelettel kihirdetett
veszélyhelyzetet 2021. februar 8. napjan megsziintette.

Magyarorszdg Kormdanva 27/2021. (1. 29.) Korm, rendeletében veszélyhelyzet kihirdetésérol
dontott. A 27/2021. (1. 29.) Korm. rendelet 2021. februdr 8. napjan lépett hatdlyba.

A 2011. évi CXXVIIL t6érvény — a katasztréfavédelemrdl és a hozza kapcsolddd egyes
torvények modositdsardl 46. § (4) bekezdése alapjan veszélyhelyzetben a telepiilési
Onkormanyzat képviseld-testiiletének, a févarosi, megyei kozgytilésnek feladat- és hataskorét a
polgarmester gyakorolja.

A katasztréfavédelmi térvény hivatkozott rendelkezései szerinti jogkor alapjén a polgdrmester
veszélyhelyzet esetében jogosult az Onkormanyzat zOkkendémentes miikddése érdekében
intézkedni. Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél 2011. évi CLXXXIX. torvény 9. §-dban
meghatirozott johiszemiiség és tarsadalmi rendeltetetésnek megfeleld joggyakorlds elvével
Osszhangban a sziikségesség és aranyossag kovetelményének vizsgélatat kdvetden az alabbi
dontést hozza. A hatdrozati javaslat és annak alapjaul szolgalo elbterjesztés megkiildése az
illetékes bizottsag részére megtdrtént, észrevétel nem érkezett.

Csafordi Dénes polgarmester a 2011. évi CXXVIIL. torvény — a katasztrofavédelemrdl és
a hozza kapcsolédo egyes tirvények modositasarol 46. § (4) bekezdése alapjan
veszélyhelyzetben a Hajdihadhiz Viros Onkormanyzata képviselé-testiiletének feladat
és hatdskorében az alibbi polgdarmesteri hatirozatot hozom:

Hajdtihadhaz Véros Onkorményzata 2020. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasarol szold atfogd értékelést — a hatarozat 1. szdmu mellékletében foglaltak szerint -
elfogadom.

Az 4tfogd értékelést meg kell kiildeni a Hajdu-Bihar Megyei Korményhivatal Hatdsagi
Foosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalya részére.
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2020. évi
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Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata
2020. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol szolo
atfogo értékelés

Hajdthadhaz Varos Onkorményzata 2020. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasarol sz6lo atfogod értékelése a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold
1997. évi XXXI. térvény (a tovabbiakban: Gyvt.)) 96. § (6) bekezdése alapjan, a
gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997.
(IX.10.) Korm. rendelet 10. szdmi mellékletében foglalt tartalmi kovetelményeknek
megfelelden késziilt.

1. Hajdihadhaz Viros demografiai mutatoéi

Hajdihadhaz Varos allando lakosainak szama 2020. december 31-én 13.447 6 volt, melybdl
6.738 nd €s 6.709 férfi.

A 0-18 éves gyermekek szama 3751 f6, melybdl 1.914 férfi, 1.837 nd. Lathatd, hogy a teljes
lakossag 28 %-a kiskoru.

Hajdiahadhaz allandé lakosainak szama életkor és nemek szerint
2020. december 31-én

Eletkor Férfi NG Osszesen
0-3 443 432 875
4-14 1045 1008 2053
15-18 426 397 823
19-62 4046 3734 7780
63- 749 1167 1916
Osszesen 6709 6738 13447

2. Az onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok biztositiasa

A Gyvt. 14, § (1) bekezdésében foglalt meghatarozés szerint a gyermekek veédelme a gyermek
csaladban torténd nevelkedésének eldsegitésére, veszélyeztetettségének megelézésére és
megszintetésére, valamint a sziiléi vagy mas hozzatartozéi gondoskodasbol kikeriil gyermek
helyettesitoé védelmének biztositasara irdnyuld tevékenység.

A gyermekek védelmét biztositjak a pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast ny1;jto
gyermekjoléti alapellatasok, a gyermekvédelmi szakellatasok, valamint a Gyvt-ben
meghatarozott hatésagi intézkedések.

A pénzbeli és természetbeni ellatasok célja az, hogy a szocialisan hatranyos helyzetben 1évo

csaladokat segitsék annak érdekében, hogy a gyermek csaladi kdrnyezetben torténd ellatasa
biztositott legyen.

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

2020. december 31. napjan 814 csalad 2146 gyermeke volt jogosult a Gyvt. szerinti rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre.



A 2020. évben 2201 volt az ellatast kérék szama, melybdl 55 kérelmet kellett elutasitani.

Az elutasitas okai:
- 32 f6 esetében az egy fbre jutd jovedelem meghaladta a jogszabédlyban eldirt
jovedelembhatart,
- 14 18 esetében azért kellett a kérelmet elutasitani, mert a kérelem 1d6 el6ttinek mindsiilt,
(a vonatkozdé jogszabaly 4ltal a kérelem benytjtasa legkorabbi iddpontjaként
meghatarozott idépont elétt kerdilt sor a kérelem benyujtasara),
- 2 6 nagykoru esetében a jogszabalyban meghatarozottak szerint az adott idészakban nem
volt jogosult a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre,
- 3 16 nagykort esetében azért, mert nem nappali tagozaton tanul,
- 3 f6 esetében azért, mert nem a jogosulttdl szarmazott a kérelem,
- 1 6 nagykort esetében azért, mert betdltdtte a 25. életévet.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megsziintetésére 25 esetben keriilt sor, az
alabbi okok miatt:

- gyamsag miatt: 7

- nagykoruva valas miatt: 9

- ugyfél kérelmére: 3

- gyamsag megszlinése miatt: 4

- Ugyfél haldla miatt: 2

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben a 2020. évben havonta atlagosan 2205,5 6
részesiilt, melybdl havonta atlagosan 129 f6 részesiilt a Gyvt. 20/A. § (1) bekezdése szerinti
alap Osszegli pénzbeli tamogatisban és havonta atlagosan 2076,5 6 részesiilt a Gyvt. 20/A. §
(2) bekezdése szerinti emelt 6sszegli pénzbeli tAimogatasban.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre felhasznalt 6sszeg 2020-ban 28.543.000,- Ft volt
(ebbol 1.548.000,- Ft alap Osszegli pénzbeli tamogatasra, 26.995.000,- Ft emelt Osszegl
pénzbeli timogatésra). '

A 2020. december 31. napjan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek
koziill 26 gyermek tartdsan beteg, fogyatékos. Az érintett csaladok 41 %-aban nevelkedett 3
vagy annal t6bb gyermek. 2020. december 31. napjan dsszesen 475 egyediilallo sziilé gyermeke
részesiilt az ellatasban.

Az ellatasban részesiilé gyermekek (2146 f6) és a 0-18 éves gyermekek (3751 f6) szamat
Osszevetve megallapithatd, hogy Hajduhadhazon a gyermekek 57 %-a részesiil rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben.

A 2020. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek jogosult volt a
Gyvt. 21/B. §-d4ban meghatdrozott ingyenes vagy kedvezményes intézményi
gyermekétkeztetésre, €s ha megfelelt a Gyvt. 21/C. §-aban foglalt feltételeknek, akkor jogosult
a sziinidei gyermekétkeztetés igénybevételére, a Gyvt. 20/A. §-dban meghatarozott pénzbeli
tdmogatasnak, valamint a Gyvi-ben és maés jogszabalyban meghatdrozott egyeb
kedvezményeknek az igénybevételére.

A 2020. évben a Gyvt. 20/A. § (1) bekezdése alapjan a gyamhatosag annak a gyermeknek, fiatal
felnbttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsiga a targyev
augusztus 01-jén fennallt (a targyév augusztus honapjéra tekintettel), valamint a targyév
november 01-jén fennallt (a targyév november honapjara tekintettel) alapdsszegl pénzbeli
tamogatast folydsitott, feltéve, hogy a gyermek, fiatal feln6tt a jogszabaly szerinti idépontban



a gyamhatdsag hatarozata alapjan nem mindésiilt a 67/A. §-ban foglaltak szerint hatranyos vagy
halmozottan hatranyos helyzetiinek. :

A 2020. évben a Gyvt. 20/A. § (2) bekezdése alapjan a gyamhatosdg annak a gyermeknek, fiatal
felndttnek, akinek a 67/A. § szerinti hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzete és
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga a gydmhatdsag hatarozata alapjan
a targyév augusztus 1-jén fennallt (a targyév augusztus honapjara tekintettel), valamint a
targyév november 1-jén fennallt (a targyév november hénapjara tekintettel) emelt Osszegl
pénzbeli tdamogatast folydsitott.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek szama életkor szerint
' 2020. december 31-én

Megnevezés 0-2 3-5 6-13 14-17 18- Osszesen
Gyermekek
szama 318 368 947 417 96 2146
Ebbél: tartésan
beteg, fogyatékos 3 8 15 0 0 26

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult csalidok szima a gyermekek szima
szerint 2020. december 31-én

6 vagy
Megnevezés 1 3 3 4 vagy S atggzl Osszesen
gyermekes csalddok szima
Csaladok
szama 261 222 152 126 53 814
Ebbol:
egyediilallo
sziilé 191 131 79 57 17 475

2.2. A hatranyos és a halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa

A Hajduhadhazi Polgarmesteri Hivatal Jegyz6je 2020. évben 94 gyermek (ebbdl 5 nagykori)
esetében allapitotta meg, hogy hatrdnyos helyzeti, 1940 gyermek (ebbdl 82 nagykoru)
esetében, hogy halmozottan hatranyos helyzetii.

A 2020. évben 1 esetben keriilt sor hatranyos helyzet, halmozottan hatranyos helyzet
megallapitasa iranti kérelem elutasitisara, tekintettel arra, hogy a kérelem egy jogosultsagi
feltételnek sem felelt meg.

A 2020. évben 24 esetben keriilt megszlntetésre a hatranyos, a halmozottan hatranyos helyzet,
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megsziintetése miatt.



2.3. Telepiilési timogatias ¢és telepiilési tamogatason kiviili egvéb onkormanyzati

tamogatasok
2.3.1. Telepiilési tamogatas

Hajdthadhdz Varos Onkormanyzata Képviselo-testillete a telepiilési tamogatas
megallapitasinak, kifizetésének, folydsitasdnak, valamint felhasznaldsa ellendrzésének
szabalyait a 2/2015.(11.13.) 6nkormanyzati rendeletében allapitotta meg.

Az dnkorményzati rendeletben foglaltak szerint a telepiilési timogatés keretében igényelhetd
tamogatasok:

a) Lakhatasi tdmogatas

b) Gydgyszertdmogatés

¢) Rendkiviili telepiilési tamogatas.

A gydgyszertamogatas kizarolag pénzbeli formaban, mig a lakhatési tAmogatas és a rendkiviili
telepiilési tamogatas természetbeni és pénzbeli forméaban is nyjthatd, az eljaré hatésag dontése
alapjan.

Hajdihadhdz Viaros Onkorményzata Képvisel-testillete a telepiilési tdmogatés
megallapitasanak, kifizetésének, folydsitdsanak, valamint felhasznalasa ellendrzésének
szabalyair6l sz6lé 2/2015.(11.13.) onkorményzati rendelete alapjan rendkiviili telepiilési
tamogatasban az a személy részesilhet, aki létfenntartdst veszélyeztetd, rendkivili
élethelyzetbe keriilt, idszakosan vagy tartosan létfenntartasi gonddal kiizd, és emiatt nmaga,
illetve csaladja létfenntartdsar6l mas moédon nem tud gondoskodni.

Az dnkorményzati rendelet alkalmazaséban
1. Létfenntartast veszélyeztet6é rendkiviili élethelyzet kiilonosen:
a) hirtelen fellép6 betegség, baleset, gydgyaszati segédeszkdz beszerzése,
b) hozzatartoz6 halala, )
c) ellatatlan marad (munkaviszony megsziinése, NYUFI, 6nkormanyzat, MAK altal
folyositott ellatas megsziinése),
d) a csaladot ért elemi kar, a lakhatés korlilményeiben elemi csapas, vagy humanitarius
katasztrofa miatt bekdvetkezett korilmény, mely a kérelmezd vagy csaladtagja,
csaladtagjai életét, egészségét, kiskoru gyermekének egészséges értelmi, érzelmi
fejlodését veszélyezteti,
e) kérelmez6 sérelmére elkdvetett blincselekmény, szabalysértés miatti élethelyzet,
f) szocidlis vélsaghelyzetben 1évé varandos anya gyermekének megtartdsa, a gyermek
fogadasanak elokészitéséhez kapcsolddd kiadasok.

2. Idészakosan bekovetkezo, vagy tartéosan fenndllé létfenntartasi gond kiilondsen:
a) kronikus betegség miatti gyogykezelés, gyogyaszati segédeszkdz beszerzése,
gyogyszersziikséglet,
b) koziizemi szolgaltatas éves elszamold szamla kifizetése, kikapcsolt kodziizemi
szolgaltatas Gjra lizembe helyezése, ivovizbekotés vagy szennyvizbekdtés anyagi terhe,
c) nevelésbe vett gyermek csaladjaval valod kapcsolattartisanak, illetdleg a gyermek
csaladba val6 visszakeriilésének elosegitése,
d) a gyermek hatranyos helyzete miatt a csalad anyagi segitségre szorul.
Az d6nkorményzati rendelet 2020. évben hatalyos rendelkezései alapjan rendkiviili telepiilési
tamogatasra — a 7. § (16)-(16a) bekezdéseiben meghatirozott kivétellel - az jogosult, akinek
héaztartdsdban az egy fore jut6 havi jovedelem



a) egyszemélyes haztartas esetén az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 280
%-4t,
b) kétszemélyes haztartas esetén a 200%-4t,
c¢) harom, illetve tobb személyes haztartas esetén a 180 %-4t
nem haladja meg.

A rendkiviili telepiilési tAamogatas formai a 2020. évben:
a) alkalmanként adott segély pénzbeli ellatasként,
b) természetben nytjtott ellatasként adhatd a csaldd sziikségletét szolgalo gazdalkodast segitd
tamogatas, a varandds anya gyermeke fogadasanak el6készitéséhez kapcsolodo természetbeni
tamogatds,
c) az elhunyt hozzétartozé eltemettetésének koltségeihez vald hozzajarulasként nyujtott
timogatas,
d) rendkiviili gydgyszersegély
¢) természetben nyujtott elldtdsként adhaté az oltassal és transzponderrel nem rendelkezd ebek
tulajdonosai szamara az oltas és a transzponder betiltetés koltsége. A tamogatas egy eb esetében
egyszer — a transzponder betiltetéssel egy idoben — igényelhetd.
Természetben nyujtott ellatasként adhaté a nem ivartalanitott ebek tulajdonosai szamara az eb
ivartalanitasanak koltsége.
f) pénzbeli ellatasként kozmiivesitési tdmogatds adhato annak a természetes személynek, aki a
Hajdihadhaz varos kozigazgatasi teriiletén 1évé lakas, lakohaz, lakdépiilet vagy tanya
megnevezésii, kdzmiibekdtésre alkalmas ingatlan tulajdonosaként, az ingatlan kézmiivesitése
érdekében ivovizbekdtést vagy szennyvizbekotést valosit meg
g) pénzbeli vagy természetbeni ellatasként jardaépitési- és felujitasi tdmogatas adhaté annak a
természetes személynek, aki a Hajduhadhdz véaros kozigazgatasi teriiletén 1évd ingatlan
tulajdonosaként az ingatlan el6tti koztertileten
ga) a szilard burkolattal nem rendelkez jardaszakaszt telekhatartdl telekhatarig
egybefiiggd szilard burkolattal (beton, térkd) latja el vagy
gb) a mar meglévd, de rossz allapotu, hasznalatra alkalmatlan, balesetveszélyes jardat
vagy jardaszakaszt atépiti, korszerusiti.
h) pénzbeli ellatdsként keritésépitési- és feljitdsi tdmogatds adhaté annak a természetes
személynek, aki a Hajduhadhaz varos kozigazgatési tertiletén 1év6 ingatlan tulajdonosaként
ha) az utcafronti keritéssel nem rendelkez6 keritésszakaszon telekhatartol telekhatarig
egybefiiggs uj keritést épit vagy
hb) a meglévd, de rossz allapotd wutcafronti keritést telekhatartdl telekhatarig
egybefliggden felujitja, atépiti.

A 2020. évben az a), b) és d) pontokban meghatarozott timogatés egy alkalommal folydsitott
Osszege, természetben nyujtott ellatas esetén annak pénzbeli ellenértéke az dregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 300%-at nem haladhatta meg. Az egy alkalommal folydsitott
segély Osszege nem lehetett kevesebb az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének
10%-anal.

Az f) pontban meghatéarozott kézmiivesitési tamogatas 6sszege 100.000,- Forint.

A g) pontban meghatarozott jardaépitési- és felujitasi tamogatas mértéke, természetben nyujtott
ellatds esetén annak pénzbeli ellenértéke a 2020. évben 1) jarda épitése esetén 5.000,- Ft/m, de
maximum 100.000,- Ft; jardafeljitas (atépités, korszerlisités) esetén 2.500,- Ft/m, de maximum
50.000,- Ft.

A keritésépitési- és feltjitasi tamogatas mértéke a 2020. évben 1j kerités épitése esetén 7.500,-
Ft/m, de maximum 100.000,- Ft; kerités felujitas, atépités esetén 3.000,- Ft/m, de maximum
50.000,- Ft.



Az elhunyt hozzatartozé eltemettetésének koltségeihez valé hozzajarulasként eseti jelleggel
nyujtott timogatas Osszege a 2020. évben a helyben szokasos legolosobb temetés kdltségének
(180.000,- Ft) 15%-a (azaz 27.000,- Ft). '

A telepillési timogatas adatai
2020, évben

Tamogatésban részesitett | Tamogatasi esetek Felhaszndlt 6sszeg
személyek szama ‘szama éves Osszesen

Megnevezés (E Ft, kerekitve)

Osszese | Pénzbeli | Termé- | Pénzbeli | Termé- | Pénzbeli Termé-
n _ _Szetbeni szetbeni szetbeni

Telepiilési  tamogatasra
kifizetett Osszeg dsszesen Shegt e

Telepiilési  tamogatdsban
részesilok NEM | 3104 3 066 38
HALMOZOTT szima

Osszesen (tAmogatasban
részesitett £ €s eset szam | 3132 3094 38 3588 38 66 371 106
HALMOZOTT adat)

Lakhatashoz
kapesolodo
rendszeres

kiadasok
viselésehez 835 835 835 33080
(Flitgsi
tamogatas
egyszeri
kifizetes tortént)

Gydgyszerkiadé-

LT | 64 558 2988

(havi rendszeres
kifizetés)

. Rendkiviili
telepiilési
taimogatas (Szt..
45.§ (3)
bekezdés
(egyszeri
kifizetés)
(Tartalmazza a
rendkividi (eseti)
telepiilési
tdmogalds, ebek
oltdsa, 2233 2195 38 2195 38 30303 106
‘chippelése,
kozmiivesiiési
tamogatas, jarda
és keritésépitési-
és felujitdsi
tamogatds, a 65
év felettiek
tdmogatdsa és a
Quogyfirdd
tamogatds
adatait)

Ebbol:

Hajddhadhdzon a 2020 évben 3132 f6 3626 alkalommal részesiilt telepiilési
timogatdsban. A telepiilési tdmogatdsra felhasznalt Osszeg (pénzbeli és természetbeni
Osszesen) 2020. évben 66.477.000,- Ft volt. -



Lakhatasi (fiitési) timogatist fizettlink a flitési szezon idejére.
2020. december 31-ig 835 6 részére lett kifizetve lakhatési (fiitési) tamogatas (8.000.-Ft/ho
Osszegben) a flitési szezon idejére, osszesen 33.080.000,- Ft. 6sszegben.
Osszesen 69 £6 kérelmét kellett elutasitani, ebbdl:
- 9 16 kérelmét a magasabb jovedelem miatt,
- 5 16 kérelmét azért, mert a timogatast a tartézkodasi helyre kérte,
- 50 16t a lakokornyezet rendezetlensége miatt,
- 5 f6t azért kellett elutasitani, mert ugyanarra az ingatlanra kétszer adtak be.

Gyogyszertimogatast 64 f6 igényelt és kapott maximum 8.000.-Ft/hé Gsszegben. Az erre
kifizetett Osszeg 2020. évben 2.987.860,-Ft. Elutasitisra 1 {6 esetében keriilt sor magas
jovedelem miatt.

A teleplilési timogatdson beliil 6sszesen 2233 £6 2233 esetben részesiilt rendkiviili telepiilési
tamogatisban. A rendkivilli telepllési tamogatasra felhasznalt Osszeg (pénzbeli és
természetbeni 6sszesen) 2020. évben 30.409.000,- Ft (kerekitve).

A rendkiviili telepiilési tamogatds részletes adatai

A rendkiviili teleplilési tamogatasban részesiilok koziil 505 £6 kapott eseti pénzbeli timogatast
(felhasznalt 6sszeg: 6.704.754, Ft). A rendkiviili telepiilési tdmogatasban részesiiltek koziil
2020. évben 105 f6 kapott kiskora részére rendkiviili telepiilési tamogatast
(szemlivegvasarlds, orvosi kezelés, tapszer, szliletend6 gyermek fogaddsdhoz szilikséges
kelengye megvésarlasa, kapcsolattartas, gyogyszer, iskolai tanulmanyokkal kapcsolatos
koltségek, gydgyaszati segédeszkoz).

Hajduhadh4z Véaros Onkormanyzata Polgarmesterének a 2020. évben dsszesen 10 £6 rendkiviili
(eseti) teleplilési tAmogatas irdnti kérelmét kellett elutasitania. Az elutasitdsok oka, hogy a
beadott dokumentumok alapjan nem volt megallapithato a létfenntartast veszélyeztetd
rendkiviili élethelyzet, az egy fére jutdé jovedelem meghaladta a rendeletben foglalt
jovedelemhatart.

A rendkiviili (eseti) teleplilési tamogatast kérelmezdkre vonatkozd altalanosithat6 adat a rossz
anyagi helyzet. Hajdihadhézon a timogatott csaladok t6bb mint felében a sziilok munkaneélkiili
ellatasokbol élnek illetve nem rendelkeznek semmilyen jovedelemmel, ezért egy-egy varatlan
kiadas, betegség, magasabb koziizemi szamla létfenntartasi gondokat okozhat.

Az Onkormanyzati rendelet 7. § (15) bekezdése alapjan, a rendkiviili telepiilési tamogatds
keretében 2020. évben egy alkalommal, a raszorultsigot megalapoz6 nyilatkozat alapjan
10.000.-Ft 6sszegll tdamogatasban részesiiltek azok a 6S. életéviiket a targyévben betoltott
személyek, akik
a) Hajdihadhazon érvényes lakohellyel rendelkeznek, de mas telepiilésen nincs bejelentett
tartézkodasi helylik, vagy
b) mas telepiilésen érvényes lakohellyel rendelkeznek, de Hajduhadhézon - targyév oktdber
31. napjaig - legalabb egy éve bejelentett tartdzkodasi hellyel rendelkeznek.
A tamogatasban a 2020. évben 1573 6 részesiilt. A felhasznalt 6sszeg: 15.730.000,- Ft.



A rendkiviili telepiilési timogatas keretében természetben nyijtott ellatast lehetett kerni az
oltassal és transzponderrel nem rendelkezd ebek tulajdonosanak az oltds és a transzponder
beiiltetés koltségére, valamint az ebek ivartalanitasara.

Ebek oltaséra, transzponder beiiltetés koltségére a 2020. évben Gsszesen 8 db kérelem érkezett
be, 10 eb kapott oltast és chipet.

Ebek ivartalanitasara a 2020. évben 2 kérelem érkezett, 6sszesen 2 eb keriilt ivartalanitasra.
Az ebek oltasara, chippelésére, ivartalanitasara a 2020. évben Gsszesen 70.000,- Ft kertilt
felhasznéalasra.

A rendkivili teleplilési tdmogatds keretében nyujtott koézmiivesitési tamogatisban
(ivéviz/szennyviz bekotéséhez) a 2020. évben 7 6 részesiilt, osszesen 1.300.000,- Ft kertlt
kifizetésre. Elutasitasra 14 {6 esetében keriilt sor, ebbdl:

- 6 f6 esetében azért, mert a kérelmez6 nem volt tulajdonosa az ingatlannak,

- 3 {6 esetében azért, mert az ingatlan szennyviz kdzmiibekdtésre nem alkalmas,

- 3 16 esetében a kérelmezd a timogatast nem 1j bekdtésre kérte,

- 1 16 esetében a magas jovedelem miatt,

- 1 £6 nem rendelkezett a sziikséges 6nrésszel.

A rendkivili telepiilési timogatas keretében nyujtott jardaépitési- és felajitasi tAmogatisban
a 2020. évben 44 6 részesiilt, dsszesen 3.316.500,- Ft kertilt kifizetésre.
Elutasitasra 6sszesen 26 f6 esetében keriilt sor, ebbdl

- 16 f6 esetében azért, mert a kérelmezd nem volt tulajdonosa az ingatlannak,

- 9 16 esetében nem volt rossz allapotu a jarda,

- 1 6 esetében a jardaépités a kiépitéshez sziikséges hely hidnydban nem megvalésithato.

A rendkiviili telepiilési timogatds keretében a keritésépitési- és felujitisi tAmogatisban a
2020. évben 66 16 részesiilt, 6sszesen 3.252. 150,- Ft keriilt kifizetésre.
Elutasitasra Osszesen 85 f6 esetében kertiilt sor, ebbol
- 34 16 esetében a kérelmez6 nem volt tulajdonosa az ingatlannak,
- 49 16 esetében nem volt rossz allapotu a kerités,
- 1 16 esetében lebontasra keriilt az ingatlan, tires telek
- 1 £6 esetében a Helyi Epitési Szabélyzat eléirasainak nem felelt meg a megépiteni kivant
kerités anyaga.

A rendkiviili telepiilési tamogatas keretein beliil - a koronavirus jarvany miatt csak révid ideig
- lehetdség volt a Hajdundnasi Gyogyfiirdében reumatolégiai kezelések igénybevételére. A
2020. évben 28 hajduhadhazi lakos szamara volt lehetéség problémai gydgyaszati orvosléasara.
A tamogatasra 35.500,- Ft kertilt felhasznalasra.

2.3.2. Telepiilési timogatason kiviili egyéb 6nkormdnyzati tAmogatasok

Hajduhadhéz Varos Onkormanyzata a 2020. évben a telepiilési tAmogatasokon kiviil szémos
egy¢b onkormanyzati tdmogatast nyujtott a hajduhadhézi lakosok részére, mely tdmogatasok
kozil a gyermekvédelmi beszamoldban a fiatalok lakashoz jutasanak tdmogatéasat, a Szocialis
Foldprogram és a veszélyhelyzeti krizistdmogatas 2020. évi adatait szeretnénk részletesebben
bemutatni.



Fiatalok lakashoz jutasanak helyi tamogatasa

Hajdthadhaz Varos Onkorményzata Képviselo-testiilete a fiatalok lakdshoz jutésa helyi
tdmogatdsanak szabalyait a 15/2015. (II1.26.) 6nkormanyzati rendeletében (a tovébbiakban:
rendelet) allapitotta meg.

A rendelet alapjan HajdGhadhdz Varos Onkorményzata a fiatalokat hajduhadhazi
lakéastulajdonuk megszerzéséhez, b6vitéséhez timogatasban részesitheti. A rendelet célja, hogy
elésegitse a fiatalok lakashoz jutasat, lakhatési problémajuk megoldasat.

Hajduhadhaz Varos Onkorményzata egyszeri vissza nem téritendé tAmogatast nyujt a riszoruld
fiatalok részére Hajduhadhéz véaros kdzigazgatasi teriiletén beliil

- Uj lakas felépitéséhez,

- Uj lakds megvasarlasahoz,

- legalabb 5.000.000,- Ft értékii, komfortos hasznalt lakas megvasarlasahoz,

- minimum 8 m?-es nagysagt lakoszobéval torténd lakasbévitéséhez.

- egyszerii bejelentési eljarashoz kotdtt, minimum 8m?-es tetStéri lakdszoba kialakitasahoz.

A tdmogatas mértéke:
a) i) lakas épitése és 1j lakas vasarlasa esetén: 700.000 Ft
b) lakas bévitése esetén 300.000 forint,
¢) hasznalt lakas vasarlasa esetén 500.000,- forint.

Fiatalok lakashoz jutasa helyi tdmogatisdban a 2020. évben 34 {6 kérelmét tdmogattuk.
Elutasitasra 2 f6 esetében keriilt sor, de fellebbezés utan a Képviseld-testiilet a kérelmet
mindkét esetben tdmogatta. A 2020. évben 2 8 visszavonta a tAmogatas iranti kérelmét.

Fiatalok lakashoz jutasa helyi tdimogatdsara a 2020. évben Osszesen 22.450.000,- Ft keriilt

kifizetésre.,

Szocialis Foldprogram

Hajduhadhaz Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének a helyi szocialis foldprogramrél
52616 21/2016. (V.31.) 6nkormanyzati rendelete alapjan Hajduhadhaz Véros Onkorményzata a
szocidlisan raszoruld személyek részére természetbeni ellatasként a 2020. évben is
megvalositotta a szocidlis foldprogramot. A szocidlis foldprogram célja a szocidlisan
hitrinyos helyzetii emberek megélhetését segiteni, életmindségét javitani, onallé
egzisztenciateremtési esélyeit novelni.

A 2020. évi Szocidlis foldprogramban az a személy vehetett részt:

a) akinek legaldbb egy éve bejelentett lakohelye vagy tartdzkodasi helye van Hajdthadhazon,
és legalabb 100 m?-es konyhakerti névénytermesztésre alkalmas teriilettel és éallattartdsra
alkalmas feltételekkel és udvarral rendelkezik és

b) egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti timogatasban vagy

c) foglalkoztatast helyettesité tAmogatasban, vagy

d) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil vagy

e) olyan megvaltozott munkaképességli, akinek egészségligyi allapota a programban valo

részvételét lehetdvé teszi vagy



f) azon nyugdijszer( elldtisban részesiilo személy, akinek csaladjaban az egy fére jutd havi
nett6 jovedelem nem haladja meg az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének
400%-4t vagy

g) allaskeresési jaradékban vagy nyugdij el6tti allaskeresési segélyben részesiil vagy

h) kozfoglalkoztatott vagy

i) olyan szociélisan raszorulé személy, akinek a csaladjaban az egy fére jutd havi netto

jovedelem nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének

hatszorosat.

A szocialis foldprogram keretében a 2020. évben 379 kérelmet nyujtottak be. Az eldirdsnak
327 16 kérelmez6 felelt meg, résziikre 29 db elénevelt csirkét, 3 zsak csirkenevel6 tapot, 30
kg vetéburgonyat, és 1 zsak miitragyat biztositottunk. A szociélis foldprogram keretében
felhasznalt timogatas 0sszesen: 13.131.056,- Ft.

Osszesen 52 kérelem keriilt elutasitasra (nem volt elékészitve veteményezésre a foldtertilet,
illetve kisallat tartaséra alkalmatlanok voltak a kérillmények.)

Veszélyhelyzeti krizistAmogatas

A Korminy - a veszélyhelyzet kihirdetésétél szolé 40/2020. (II1.11.) Korm. rendelettel - az
élet- és vagyonbiztonsdgot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozd humanjarvany
kovetkezményeinek elhéritdsa, a magyar allampolgérok egészségének és életének megovésa
érdekében Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki. A Korm. rendelet
2020. marcius 11-t6l 2020. junius 17-ig volt hatalyban.

Hajdihadhaz Viros Onkormanyzata Képviselo-testiiletének a veszélyhelyzeti
krizistimogatas szabdlyairél sz6l6 10/2020.(IV.30.) énkormanyzati rendeletével 2020.
majus 1-jei hatillyal @j tdmogatdsi formaként keriilt bevezetésre a veszélyhelyzeti
krizistimogatds. A tdmogatids célja, a kihirdetetett veszélyhelyzettel Osszefliggésben, a
Hajdthadhaz Véros Onkorményzata kozigazgatési teriiletén €16 szocidlisan raszoruld egyének
és csalddok szocialis biztonsaganak megorzése, eldsegitése, gondjainak enyhitése.

A Kormany - a veszélyhelyzet kihirdetésétdl sz616 478/2020. (XI. 3.) Korm. rendelettel - az
élet- és vagyonbiztonsdgot veszélyezteté tomeges megbetegedést okozd SARS-CoV-2
koronavirus vilagjarvany (a tovadbbiakban: koronavirus vilagjarvany) kovetkezményeinek
elharitdsa, a magyar allampolgarok egészségének ¢és életének megovasa érdekében
Magyarorszadg egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki. A Korm. rendelet 2020.
november 4-tol 2021. februar 7-ig volt hatdlyban,

Veszélyhelyzeti krizistamogatasban a 2020. évben 45 f& részesiilt (70.000,- Ft), Osszesen
3.150.000,-Ft kerlt kifizetésre.

A kérelem elutasitaséra 6 f6 esetében kertlt sor, ebbol:
- 3 16 esetében azért, mert a hatérozott idejli munkaszerz6dés jart le.
- 116 esetében a veszélyhelyzet kihirdetése el6tt sziint meg a kérelmez6 munkaviszonya.
- 1 18 esetében a munkavallalo kotelezettségszegése miatt szlint meg a munkaviszonya.
- 1 {6 esetében a veszélyhelyzet kihirdetése el6tt nem rendelkezett 6 honapos
munkaviszonnyal.



2.4. A gvermekétkeztetés megoldasanak mdédjai

Hajduhadhézon a gyermekétkeztetésben harom konyha (Hajduvitéz Kft. altal miikddtetett) és a
Hajdthadhazi Bolcséde konyhéja vett részt. Ketté konyha az iskolai nevelésben részt vevo, egy
konyha az Ovodai nevelésben, egy konyha a bdlcsddei nevelésben résztvevd gyermekek
szémaéra foz.

A koronavirus jarvany miatt 2020-ban elrendelt rendkiviili sziinet, tantermen kivili digitalis
oktatas ideje alatt az Onkormanyzat az 6vodas és az iskolds gyermekek részére megszervezte a
gyermekétkeztetést, melynek keretein beliil a gyermekek napi egy alkalommal, egyszer
hasznélatos ételhordoban vehették at az ebédet.

2.4.1. Hajduhadhdzi Varosi Ovoda (székhely)

A Hajdthadhaz Varos Onkorményzata fenntartdsdban mikédé Hajdtthadhézi Varosi Ovoda
4242 Hajduhadhaz, Szilagyi Déniel utca 2-4. szam alatti székhelyén a 2019/2020. nevelési év
végén (2020. augusztus 31-én) 175 fér6helyen 201 gyermek volt, igy a féréhelyek
kihasznaltsaga 115 %-os volt. Osszesen 201 gyermek vett részt a gyermekétkeztetésben, ebbdl
az Osszes gyermek ingyenes étkeztetésben részesiilt. Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben 124 gyermek részestilt.

A Hajduhadhézi Varosi Ovoda székhelyén a 2020/2021. nevelési évben (2020. oktéber 1-jén)
175 féréhelyen 174 gyermek volt, igy a féréhelyek kihasznaltsaga 99 %-os volt. Osszesen 174
gyermek vett részt a gyermekétkeztetésben, ebbdl az Gsszes gyermek ingyenes étkeztetésben
részesiilt. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 149 gyermek részesiilt.

2.4.2. Hajddihadhézi Varosi Ovoda Petéfi Utcai Telephely

A Hajduhadhézi Vérosi Ovoda 4242 Hajdthadhéz, Pet6fi utca 1/A. szam alatti telephelyén a
2019/2020. nevelési év végén (2020. augusztus 31-én) 175 fér6helyen 191 gyermek volt, igy a
férohelyek kihasznéltsiga 109 %-os volt. Osszesen 191 gyermek vett részt a
gyermekétkeztetésben, ebbdl az 6sszes gyermek ingyenes étkeztetésben részesiilt. Rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben 128 gyermek részesiilt.

A Hajduhadhézi Véarosi Ovoda Pet6fi utcai telephelyén a 2020/2021. nevelési évben (2020.
oktober 1-jén) 175 fér6helyen 185 gyermek volt, igy a féréhelyek kihasznaltsaga 105 %-os volt.
Osszesen 185 gyermek vett részt a gyermekétkeztetésben, ebbdl az dsszes gyermek ingyenes
étkeztetésben részesiilt. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 100 gyermek részesiilt.

2.4.3. Hajdahadhazi Varosi Ovoda Bercsényi Utcai Telephely

A Hajdthadhazi Vérosi Ovoda 4242 Hajduhadh4z, Bercsényi utca 23. szam alatti telephelyén
a 2019/2020. nevelési év végén (2020. augusztus 31-én) 150 féréhelyen 144 gyermek volt, igy
a férbhelyek kihasznaltsiga 96 %-os volt. Osszesen 144 gyermek vett részt a
gyermekétkeztetésben, ebbdl az dsszes gyermek ingyenes étkeztetésben részesiilt. Rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben 99 gyermek részestilt.



A Hajdthadhazi Vérosi Ovoda Bercsényi utcai telephelyén a 2020/2021. nevelési évben (2020.
oktober 1-jén) 150 férdhelyen 159 gyermek volt, igy a fér6helyek kihasznaltsaga 106 %-os volt.
Osszesen 159 gyermek vett részt a gyermekétkeztetésben, ebbol az Ssszes gyermek ingyenes
étkeztetésben részesiilt. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 122 gyermek részesiilt.

A fenti adatokbol kitiinik, hogy a Hajduhadhézi Varosi Ovoda székhelye és telephelyei magas
kihasznaltsaggal miikodnek.

Az intézményben jelent6s feladat harul az o6vodapedagdégusokra az esélyteremtés ¢s a
hatranykompenzalas teriiletén, mivel az dvodaba jelenleg jaré 529 {6 gyermekbol 353 16
halmozottan hatrdnyos helyzetii csaladbol érkezik.

Ez a tény teszi sziikségessé, hogy kiilsd szakembereket is bevonjanak az évodai nevelés
tamogatasa érdekében, mint pszichologus, logopédus, gyogypedagdgus.

2018. szeptember elsejétél a HajdGhadhazi Vérosi Ovoda félallast ¢vodapszichologust
foglalkoztat, aki szintén segiti a pedagégusok munkajat. A sajitos nevelési igényl
gyermekeknek az 6voda biztositja a gydgypedagdgus altal a kilon fejlesztést az intézmenyi
koltségvetésbol finanszirozva a szakembert, A logopédiai fejlesztést jelenleg a Pedagogiai
szakszolgalat szakembere biztositja a nagycsoportos koru gyerekek szamara.

A Hajduhadhézi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal biztositott szocilis segité munkatars
szintén nagy segitséget jelent a hatranykompenzaldsban. Az egészségér segitd munkdja, a
rendszeres ellendrzések pozitiv valtozasokat eredményeztek az intézményben.

Az intézmény egylttmikodik civil szervezetekkel, tarsintézményekkel pl.: Hajduvitéz Kft.,
Kertbarat Koér Egyesiilet, Hagyoméany6rz6 Lovas Klub, Fogadj Ordkbe Egy Ovodat,
Bogarhaton Alapitvany, Hajdu Gondoskodo Szolgélat.

A pandémia ideje alatt a 2020. évben nem volt lehet6ség személyes taldlkozasra a civil
szervezetekkel, online vannak kapcsolatban a Hajdihadhazi Csaldad- és Gyermekjoléti
Kézponttal.

A Hajda Gondoskodo altal szervezett prevencids napokon nagy szamban vettek részt az dvodai
csoportok.

2.4.4. Foldi Janos Két Tanitési Nyelvii Altalanos Iskola és Alapfokii Miivészeti Iskola

A Fo6ldi Janos Két Tanitasi Nyelvli Altaldnos Iskola és Alapfoku Mivészeti Iskola 2020.
oktober 1. napjan fennéllo statisztikai adatai alapjan az intézményben 1036 gyermek tanult.

A 2020. évi statisztikai adatok alapjan a tanul6létszam megoszlasa a kovetkezéképpen alakult:

Feladatellatasi hely | Férdéhelyek szima Tanulé 1étszam Kihasznaltsag
Bocskai tér 14, 570 585 £5 102 %
szam
jznlagyl Daniel u. 2- 500 419 % 84 %

. $Zam
Ra’kécz1 utca 50. 20 30 5 40 %
szam

Alsé tagozatos tanulok szama 561 {6, a fels6 tagozatos tanulok szama 475 6.




Az intézményben a 2020 janudr 1-2020. december 31. k6z6tti idészakban 1020 6 vett részt a
gyermekétkeztetésben, melybdl 100 %-os tdmogatasban részesiilt (ingyen étkezd) 807 {6, 50
%-0s tdmogatasban 20 f0 és teljes téritési dij megfizetésére volt koteles 193 £6.

Kiemelt figyelmet igényld gyermekek, tanulok:
e kiilonleges banasmaddot igénylé gyermekek, tanuldk szama osszesen: 786 f6 (a tanuldk
75,9 %-a)
- sajatos nevelési igény(i gyermek, tanuld: 64 £6, ebbdl 32 {6 beintegralt (a tanulok 6,2
%-a)
- beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdé gyermek, tanuld: 222 {6 (a
tanulok 21,4 %-a)
- kiemelten tehetséges gyermek, tanuld: Alapfoku miivészeti oktatasra jar: 500 £6, ebbol
kiemelten tehetséges a tanuldk 48,3 %-a.
¢ a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 torvény szerint hatranyos
/ halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szama:

Foldi Janos Két Tanitasi Nyelvii Altaldnos Iskola és Alapfoki Miivészeti Iskola
(2020, oktober 1-jei statisztikai adatok alapjén)
Hitrdinyos helyzetii Halmozottan hatranyos
gyermekek szima helyzetii gyermekek szama
(2H) (3H)

Hajduhadhaz, Bocskai tér 14,

; A, 10 410
szam alatti sz€khelyen
Hajduhadhaz, Szilagyi
Daniel u. 2-4. szam alatti 5 325
tagintézményben
Hajdahadhaz, Rakoczi u. 50. 0 73
szam alatti telephelyen
Osszesen: 15 758

Egyéni tanrendben tanuldk szama 15 6.

Az egyéni tanrendben tanuldi jogviszonyt szakértdi €s orvosi szakvélemény alapjan biztositjak,
melyet a szl az Oktatdsi Hivataltdl igényelhet. Az intézmény tdjékoztatdsa alapjan sajnos
tobb tanuld magatartdsa veszélyt jelent az iskolatarsaira és a neveldire is.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama: 870 f6 (a tanulok 84 %-a)
Iskolaotthonos gyermekek szama: 561 {6 (a taunlok 54,2 %-a)
Tanuldszobai foglalkozast igénybe vevd gyermekek szama: 66 {6

Az oktatasi intézmény altal nyijtott egyedi, sajatos szolgaltatasok tipusa, a szolgaltatast
igénybe vevé gyermekek szama: (Korrepetdlasok, felzarkédztaté foglakozasok,
fejlesztépedagogiai foglalkozasok, stb.)
- korrepetéldson és felzarkdztatd foglalkozason 429 6 vett részt. 25 f6 vesz részt magyar
nyelv és irodalombdl, matematikébol és idegen nyelvbol.
- fejleszt6 foglakozasokon a tanuldk koziil 222 16 vesz részt, 6k azok, akik beilleszkedési
- magatartasi vagy tanulasi nehézséggel kiizdenek. Oket a Szakszolgalaton és iskolan
beliil alkalmazott fejlesztépedagdgusok fejlesztik.
- ezen kiviil a beintegralt SNI-s tanuldkat — 32 6 heti 2 illetve 3 alkalommal kiscsoportos
forméban fejlesztik gydgypedagdgusok.



- A Rékoczi uti tanuldk (32 £6) heti 3, ill. 4 rehabilitacios foglalkozason vesznek részt.
Logopédiai foglalkozason 2020. elsé felében 33 tanulo vett részt, ebbdl diszlexia: 5 6 és
dysgrafia: 1 {6, 0sszesen 6 {0 vett részt.

- Pszichogondozast a sziil6k tdmogatdsaval 45 tanulénak kértek az iskolai
pszichologustol. Egyszeri tandcsadéson 83 10, csoportfoglalkozasokon 33 6 vett részt.
Tobb osztalyban, tobb magatartasi problémaval kiizdé tanulokhoz segitséget keértek az
iskolapszichologustdl, aki 2018. decemberétd]l kezdve t6lti be az iskolapszichologusi
munkak®ort. '

Sajnos az évismétl elsos tanulok koziil 5 tanuldt ismételten nem lehet bevonni a mindennapos
iskol4ba jarasba. Oket tovabbi pszichiatriai kivizsgalasra kiildték. A pszichogondozas hosszua
folyamat. A sziil8k, béar belegyezésiiket adjak, egylittmikddésiik nem jellemz6, nem mennek el
mér az elsé megbeszélésre sem. Ezt a problémat a Gyermekjoléti Kozponttal kdzdsen tudjak
korrigdlni. A sziilok felelsségre vondsa elkeriilhetetlen. Szamtalan esetben tapasztaljak, hogy
a szakvizsgélatokra anyagi okok miatt nem tudjak elvinni (ha a vizsgalati id6pont honap végére
esik), vagy a kiirt gyogyszert nem adjak be gyermekiiknek, ami tovabb silyosbitja a tanulok
napkdzbeni magatartdsat, viselkedését.

Sportfoglalkozasok: futballra: 30 8, kosarlabdara: 20 6 jar.
Osszesen: 200 {6 sportol rendszeresen az iskoldban a Bozsik program keretében.

A latogatott csaladok szima:

Csaladlatogatason a 2020. év elsé felében a pedagogusok 57 alkalommal 68 tanul6nal, a
szocidlpedagdgus 276 alkalommal 202 tanulénal, masodik félévben a pedagdgusok 12
alkalommal 25 tanulonal, a szocidlpedagogus 46 alkalommal 34 tanulénal volt.

A sziilok legtobbszor egyiittmiikddtek. Jellemz6, hogy az intézmény munkatarsatol
informalodtak gyermekiik igazolatlan hidnyzéasair6l, vizsgéalati idépontokrol, magatartasi
gondjairol. Tapasztaltdk, hogy nem minden szilé tud megfeleld hatérozottsdggal,
kovetkezetességgel fellépni gyermeke érdekében, s e mogott a sziilok tudatlansaga,
iskolazatlansiga, érdektelensége is éllhat. Beismerték, hogy nevelési mddszereik gyakran
szenvednek csorbat és csak nehezen, kozos egyiittmiikodéssel lehet javitani a problémakon.
Csaladok megkeresése a fentieken kiviil a felszolitd, a sziil6i értesito, hivatalos levelek 4tadasa
miatt is sziikséges volt. A sziilokkel vald kapcsolattartas jénak mondhato6, bar dnmaguktol
kevesen érdeklddnek gyermekilk tanulményai, magatartasa, eredményei felél. Altalaban
elmondhato, hogy kérésre, telefonhivésra vagy ellendrzében/iizend fiizetben jelzésre felkeresik
az érintett pedagdgusokat.

Fontos és hasznos a csalddokkal valo személyes talalkozas. Sok hattér informaciot tudnak meg
a gyermekekrdl €s az adott problémékrol egyarant.

A sziil6kkel a fentieken kiviil fogadodrakon és sziil6i értekezleteken, telefonon illetve online is
tartjdk a kapcsolatot. Sziiléi értekezletet év elején, szeptemberben, majd novemberben és
félévkor, janudrban tartottak.a nevelok. A sziilok fogaddoran keresztiil mind a neveldkkel,
szaktanarokkal, osztalyfonokokkel és a szociadlpedagogussal is beszélhetnek, tajékoztatdst
kaphatnak gyermekiikr6l. Tény, hogy nem mindig a megadott idépontban keresik a neveldket,
de mégis elbrelépés, hogy érdeklddnek és egyiitt prébalnak mikodni az iskoldval,
pedagogusokkal.



A tanulé kozosségben tapasztalt problémak szama:

anyagi

gyermeknevelési

-Felszereléseik hianyossagdban mutatkozik meg
(tanuldk 80%-a!!l)

Szamonkérés hianya, gyerekek hazugsagainak
elfogadasa, sziildi kotelezettségek nem ismerése,
iskolai 16gasok — napi szdmonkérés nincs meg, a
szillé ,falaz” a gyereknek. A sziilok pakoljak a

tanulok tanfelszereléseit a taskajukba. kb.: 40%

beilleszkedési zavar megéllapitva:
gyermekintézménybe beilleszkedési a tanulok 21 %-anal

magatartaszavar, teljesitményzavar | Ezen kiviil sok magatartdsi probléma,

| aktivitas és figyelemzavarral kiizd a tanulok 60 %-a

| konfliktus keletkezik az ,,anyazasok” miatt kb. 80

' %-ban.
n |
csaladi konfliktus, parkapcsolati !

| A sziiloknek nincsen honap végén pénzik.

életviteli A tanuldknak nincs biztositva az alapvetd
sziikséglete pld. reggeli nélkiil kezdi a napjat kb.

170 %.
iA napirend, rendszeresség hianya kb.
80 %-ukndl figyelhetd meg.

elhanyagolas g Kb. 10 stlyosan elhanyagolt tanul6 van.
bantalmazas 'nem bizonyitott
fogyatékossag, retardacio SNI-s tanulok a Rakdczi épiiletben 32 6.
alkoholfogyasztas
szenvedélybetegség cigarettazas
gyogyszerszedés
' egyéb problémak rongalasok 30 alkalom

Szakemberek bevonasa:

- Véddnék hatékony munkaja prevencioban, a probléméak megoldasaban

- Gyermekorvosokkal szoros egyiittmitkodés, tijékoztatds a tanuldk hidnyzaséarol.

- Iskolai szociélis segitd munkdaja a prevencidban, problémék kezelésében, csaladsegitd és
gyermekjoléti szolgalattal torténd kapcsolattartasban.

- Szakszolgdlathoz kiildott tanulok kb. 200 fé kontroll és uj vizsgalat irdnti kérelmek
benyujtasa.

- Szakért6 Bizottsaghoz kiildott tanulok 11 £6

- Pszicholdgushoz kiildott tanuldk 120 £6

- Gyermekpszichiatridra kiildott és jaro tanuldk 25 16

- Szemészetre, fiil-orrgége szakrendelésre, hallasvizsgélatra kiildott tanuldk koziil sokan még
nem mentek el.

Az oktatasi intézmény munkatarsainak tapasztalatai szerint sok esetben nem viszik el a kontroll
vizsgalatra a tanuldkat, féleg akkor fordul el6, ha a vizsgalat datuma hénap végére esik.



Jelzések a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont, a Jardsi Gydmhatosdg,
Igazgatdsrendészeti Alosztdly felé

2020 Elsé félév Maisodik félév
Osszes jelzés 1304 jelzés 541 jelzés
288 tanuld 74 tanuld
Felszolitas tanuldok 237 tanuld 46 tanuld
szama
Sziil6i értesitd 159 6 117 6
db/ 6 337 db 201 db
Problémajelzd 202 6 139 16
db/ 6 398 db 196 db
Feljelentés db/f6 54 16 35 16
84 db 37 db
10 Oras jelzés 140 tanulo 40 tanulé
30 orés jelzés 63 tanulo 16 tanulo
50 ras jelzés 45 tanuld 5 tanuld

Pandémia hatasa az oktatasi intézményre

A SARS-CoV okozta pandémia érzékenyen érintette az iskola életét is. A 2019/2020. tanév
masodik felében életbe 1épd jarvanyiigyi intézkedések miatt a tanulék nem jarhattak iskolaba
és a digitalis tanrend szerint kellett teljesiteniiik a 2. félévet. Az iskola pedagdgusainak nagy
kihivast jelentett a digitalis oktatés, hiszen a tanul6k jelent6s hanyada nem rendelkezett olyan
technikai eszkozzel, mellyel a kiadott feladatokat megoldhatta volna. A helyzet kezelésére a
szaktanarok heti rendszerességgel nyomtatva készitették el a tananyagot, illetve a
szamonkérést, amelyeket a tanuldk irasban oldhattak meg és juttathattak vissza a sziil6k
segitségével az iskolahoz.

A pandémids helyzet az iskolai hidnyzasokra is hatdssal volt, 2020. szeptember 1-jére
drasztikusan csokkent és szinte megsziint az igazolatlan hidnyzasok szama.

Az U tanévben az orvosi igazoldsok szama ndvekedett, az igazolatlan hidnyzdsok széma
tovabbra is csekély mértékli. A sziilok utdlag orvosi igazolasokkal igazoljak le a gyerekek
hianyzasait.



Az iskola egyiittmiikddése mas intézményekkel, szervezetekkel

Az oktatdsi intézmény a Hajduhadhdzi Csaldd-és Gyermekjoléti Kozponttal hatékonyan
egylittmikodik.

Elérelépés, hogy voltak olyan osztadlyfénokok, akik szinte heti rendszerességgel éltek a
kapcsolattartasi lehetségek valamelyikével. pl.: telefonalas probléma esetén, tanacs kérése,
iskolai szocidlis segitd bevonasa stb.

Az esetmegbeszéléseken a pedagdgusoknal is javuld tendenciat mutat a személyes részvétel.
Hatékonysag céljabol fontos, hogy személyesen legyenek jelen az osztalyféndkok az
esetmegbeszéléseken. A szil6k tobbsége részt vett ezeken a megbeszéléseken, s igy tudnak
kozos célt kitlizni.

A Hajduhadhazi Rendérkapitanysag Igazgatasrendészeti Alosztalyanak kiildik az igazolatlan
hianyzasokbdl adddé feljelentéseket. A Hajdihadhéazi Rendérkapitanysag munkatarsa, Kondor
[stvan 6rnagy rendszeresen tart az iskoldban biinmegeldzési eldadéasokat. -

A Gyamhivatallal az igazolatlan hidnyzdsokkal kapcsolatban miikkddnek egyiitt.

Az intézmény egyiittmiikodik a telepiilésen miikodd civil szervezetekkel, a Hajdavitéz
Nonprofit Kft-vel, Hajduhadhazi Kosarlabda Klubbal, Hajduvitéz Sportegyesiilettel.

2.4.5. Sziinidei gyermekétkeztetés
Hajduhadhaz Véros Onkormanyzata a 2020. évben a tavaszi sziinidében 1476 gyermek, a nyari
sziinidében 1393 gyermek, az 6szi sziinidében 1080 gyermek, mig a téli sziinidében 1062

gyermek rész€re biztositotta az ingyenes, napi egyszeri meleg etkeztetést (ebéd).

3. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatasok

3.1, Gyermekjoléti szolgaltatas

A csaladsegités és gyermekjoleti szolgaltatas feladatokat Hajduhadhazon a Hajduhadhaz Varos
Onkormanyzata fenntartasaban miikodé6 Hajduhadhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
(4242 Hajduhadhaz, Béke utca 54/B. szam) 1atja el.

A Hajduhadhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont alaptevékenységei:

1. Csalad- és Gyermekjoléti szolgaltatds (Hajduhadhaz véaros kdzigazgatasi teriiletén)

2. Csaléad- és Gyermekjoléti Kozpont (Hajduhadhézi Jaréds egész teriiletén)

3. Szakképz6 iskolai tanulok szakmai gyakorlati oktatasaval 6sszefliggd miikodtetési feladatok

A Hajdtuhadhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont személyi feltételei:

A szervezeti egységek 1étszama, feladatk6rok

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Csalad és Gyermekjéléti Kozpont
Intézményvezetd/esetmenedzser 116
Szakmai vezetd/csaladsegitd 1 f6 | Szakmai vezetd/esetmenedzser 1 6
Csaladsegitd 9 6 | Esetmenedzser 6 16
Szocidlis asszisztens 1 6




Ovodai — iskolai szocidlis segito 4 6

Szocialis diagndzist készitd esetmenedzser
1f6

A Kozpontnal jelenleg 1 betdltetlen allashely van, 1 f& GYED-en 1évé munkatarsunk
helyettesitése nem megoldott. 2020 évben az intézményben 2 f6 munkaviszonya sziint meg, a
szakemberek pétlasara 2021. januarjaban keriilt sor.

Az intézmény targyi feltételei:

Az intézmény minden szakmai kovetelménynek maximalisan megfelel. Biztositva van a
kliensek szdmara a segitd beszélgetésekhez szikséges intim kdrnyezet, a varakozds. Az
intézményben elkiiloniil egymastol a két szakmai egység a dolgozd szobdk és az igyfelfogadd
helyiségek tekintetében. A kozosségi helyiségek kozos hasznalatban vannak. A technikai
felszerelés megfeleld, minden dolgozé sajat szdmitdgéppel rendelkezik, az tligyfélfogadasra
kijelolt iroddk szintén szamitégéppel, internettel, megfelelé technikai berendezéssel
felszereltek. Karbantartasuk folyamatos.

Az épiilet tomegkozlekedéssel és egyénileg is jol megkozelithetd, bar eléggé kiesik a
varoskozponttdl. Akadalymentesitése a torvényi feltételeknek megtelel.

Az intézmény ligyfélfogadasa:

Hétto 8-12 oraig
Kedd 8-12 oraig
Szerda 8-15 oraig
Cslitortok 8-12 oraig
Péntek 8-12 6raig

Az tgyfélfogadasi id6n tal is fogadjak azokat a klienseket, akik munkabdl jottek és masképp
nem tudndk megoldani az intézménnyel vald kapcsolattartast, vagy ligyintézéshez kérnek
segitseget.

A munkatarsak rendszeresen végeznek csaladlatogatast, melyhez hasznaljdk az intézmény
kerékparjait és az Onkormaényzat dltal heti haromszor biztositott személygépjarmiivet.

1. Csalad- és Gyermekjoléti szolgdlat:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ellatja a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
sz616 1993. évi III. torvény (Szocialis térvény) 64.§-a szerinti csaladsegités feladatait: a
szolgaltatd miikodési teriiletén a szocidlis vagy mentalhigiénés problémdk, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd
okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése
ce€ljabol nyujtott szolgaltatas biztositasa.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ellatja tovabba a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi
igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény (Gyermekvédelmi Torvény) 39. §-a és 40. §-a



szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat: a szolgéltatd miikddési terliletén a gyermek
testi és lelki egészségének, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlodésének, jolétének, a csaladban
torténd nevelésének elGsegitéséhez, a veszélyeztetettség megel6zéséhez és a kialakult
veszélyeztetettség megszintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabodl térténd kiemelésének a
megelézéséhez nyujtott szolgaltatds biztositasa. '

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas feladatait tajékoztatds nyujtasaval, szocidlis
segitdmunkaval, valamint mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgéltatasok, ellatasok
kozvetitésével latja el. A csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas eldsegiti a szocialis
munka eszkozeivel és modszereivel (csaldadgondozas) a problémék komplex moédon vald
kezelését, a csaladokban jelentkezé miikodési zavarok ellensulyozdsat, mely magaba foglalja a
megel6zést, a probléma feltarast, a problémamegoldast. Mddszerek: informéacidnyujtés,
tandcsadas, Gigyintézésben segitségnyjtas, adomanyok kdzvetitése.

A csalddok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzorendszert
mukddtet. A jelzbrendszer havonta egy alkalommal taldlkozik, ahol a kiilonb6z6
jogszabalyokat az aktualis problémakat egyeztetjik, a felmeriilt sziikségletekre megprébalunk
megoldast talalni.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzOrendszer tagjainak képviseldi kozott, elére
meghatarozott témakdrben, évente legalabb hat alkalommal szakmakdzi megbeszélest szervez.
Erre 2020 évben 7 alkalommal keriilt sor. Témai: fejtetvesség és egyéb fert6z6 borbetegségek,
igazolatlan hidnyzas és azok jogkOvetkezményei. 9 alkalommal szocidlis szakmakézi
megbeszélés tortént az otthoni gondozasra apoldsra szorulé emberek ellatasanak biztositasa
ligyében (esetmegbeszélés). ‘

A 2020. évben 1 alkalommal tortént egyeztetés a Hajdu-Bihar Megyei Korményhivatal
Hajduhadhazi J4rasi Hivatala Gyamiigyi Osztlya, a Védéndi szolgalat, az Onkormanyzat és a
Kozpont részvételével, ahol a fiatalkoru veszélyeztetett varanddésokrdl €s az Ujsziilott
fogadasahoz sziikséges minimadlis vizsgalatok és eszk6zOk egységes protokollt tervezték meg.
Az intézmény szolgéltatasait az iligyfelek igénybe vehetik Onkéntesen, illetve a jelzérendszer
altal kozvetitve, illetve egylittmlikodésre kotelezve. (lUgyintézés, egyszeri tanacsadas,
alapellatas, védelembe vétel, ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel)

Az tigyintézés soran segitséget kaphatnak hivatalos figyek intézésében, pénzbeli- természetbeni
ellatasokhoz val6 hozzajutasban, informacié nytjtas, tandcsadas, adomanyoz4s stb.

Az intézmény rendszeresen részt vesz az RSZTOP program keretében megvaldsulo tartds
élelmiszerosztas végrehajtisaban. Az értesité levelek nyomtatdsdban, postdzasaban, a helyszin
biztositasaban. Havonta kozel 280 f6 gyermek részesiil csomagban.

2020-ban a csalad- és gyermekjoléti szolgalat forgalmi adatai:

A veszélyhelyzet kihirdetését kdvetden az tigyfélforgalom 20 %-kal esett vissza az el6z6 évhez
képest, a szakemberek a személyes talalkozas mellett torekedtek a telefonos és az elektronikus
uton torténd kapcsolatfelvételre.



A szolgalat forgalmi adatai
(Halmozott adat!)

gt Kapcsola’tfelvetelek Fé Csa!ﬁdok
szama szama
Eves forgalom 17721 2141 990

Ellitottak szimadra vonatkozo adat

(Nem halmozott adat!)

Ellitotti adatok il
szAma
Tgrgyevber} a szolgalatnal megfordult régi 1641 758
kliensek szdma
Ta’rgyevben a szolgalatnal megfordult 0j kliensek 500 361
szama
Osszesen (01+02 sor) 2141990 (1119)

A szolgalatnal megjelent személyek szama nem és korcsoport szerint (£6)
(Nem halmozott adat)
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: » 1




Ebbél (07-bdl):
kézpont altal
tovabbitott/kdzponttdl
érkez6

23

Csalad (08-ra
vonatkozo6an)

221

16

ebbé1 (07-b6l):

egyszeri alkalommal =

14

60

106 150|461

Osszesen (03+07 sor)

34 |56 |53 |74

55

398

286|200(277|362

A szolgaltatast igénybe vevo csaladok szama elsédleges probléma szerint és a problémak

halmozott szama
A tablazatban azok szerepelnek, akik valamilyen szolgaltatast egyiittmiik6dési
megdllapodds alapjan vettek igénybe.

180

2141

990 (=

1116

Csaladok szama az| Problémak halmozott
g 1 elsodleges szama (db)
A probléma tipusa probléma szerint | (elsddlegessel egyiitt)

a b
Eletviteli 3 63
Csaladi — kapcsolati konfliktus 5 33
Csaladon beliili bantalmazas 3 13
Elhanyagolas 7 163

Ebbdl (04-b6l): oktatasi, nevelési
elhanyagolas : i
Ebbdél (04-bol): felndttre vonatkozdan

(csaladi, intézményi) % ki
Gyermeknevelési 173 224
Gyermekintézménybe vald beilleszkedési 6 56
nehézség
Magatartaszavar, teljesitményzavar 1 18
Fogyatékossag, retardacid 0 29
Lelki — mentalis, pszichiatriai betegség 10 56
Szenvedélybetegség 0 6
Egészségi probléma, egészségkarosodas 1 25
kovetkezménye
Foglalkoztatassal kapcsolatos 0 %
Anyagi (megélhetési, lakhatdssal 6sszefliggd) 15 144
Ugyintézéssel kapcsolatos 5 100
Informacidkéréssel kapcsolatos 0 10
Egyéb 3 60
Osszesen (01-04, illetve 07—18 sorok dsszege) 232 1002

|



A szakmai tevékenységek adatai (az év folyaman)
A tablazatban mindenki szerepel, aki valamilyen szolgaltatast egylittmiikodési megéllapodés
vagy nem egyiittmikddési megdllapodas alapjan igénybe vett.

Szakmai Szolgdltatasban
’ tevékenyseégek részesiilok
Mgl EAs halmozott szima szAma
a b

Informaciéonyujtas 2470 740
Segit6 beszélgetés 1570 473
Tanécsadés 1065 440
Ugyintézéshez segitségnyijtas 1119 545
Konfliktuskezelés 7 6
Kriziskezelés 3 3
Kozvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez (pénzbeli) 99 89
Koézvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez

(természetbeni) 2l e
Kozvetités masik szolgaltatdshoz 72 65
ebbdl (09-bol): Kdzvetités atmeneti gondozasba 4 4
Kozvetités csalad- és gyermekjoléti kézponthoz 11 11
Esetkonferencia 45 36
Esetmegbeszélés 14 12
Esetkonzultacio 1004 327
Szakmakdzi megbeszélés _ 0 0
Szocialis és mentalhigiénés csoportmunka 3 2
Egyéni és csoportos készségfejlesztés 0 0
Kozosségtejlesztés 1 1
ka.i')ZrIZ}rlﬁl’ziité‘;zrélslllnény elkészitésében valo 337 999
Csaladlatogatas 1706 583
Adomanykdzvetités 1854 481
Hatralékkezelési tanacsadas 0 0
Munkavallalési, palyavalasztasi tandcsadas 0 0
Mediacio 0 0
Kapcsolattartasi tigyelet 0 0
Csaladterapia 0 0
Pszicholdgiai tandcsadas 5 4
Jogi tandcsadés 0 0
A nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi

feladatainak segitése : g
Osszesen (01-09, illetve 11-29 sorok Gsszege) 11436 4089




Jelzések:

2020 évben 1183 darab jelzés érkezett a szolgalathoz, a jelzéssel érintett személyek szdma 1181
6. Mig 2019 évben ndvekedés volt megfigyelhetd, 2020-ban a digitalis otthontanulas
elrendelésével ez a szam kozel ezerrel csokkent. Ez is azt igazolja, hogy a legtdbb jelzés a
kéznevelési intézményekbdl érkezik igazolatlan mulasztasrol €s magatartdsi problémakrol.

Az egészségligyi szolgaltatok kozil a védondktdl érkezik a legtdbb jelzés. Ezek gondozatlan
terhességrol, oltds elmaradasrdl, szocialis valsdghelyzetben 1év§ kiskorti varandés anyakrol
érkezik. Az érintett csaladokndl kézbsen is szokott Védono, Csalddsegitd, Gyamiigyi Osztaly
csaladlatogatast tenni. A szolgédlat rendszeresen adomanyba reészesiti az egylttmikodd
varandos anyakat és prevencids programot szervez a hatékony gyermeknevelOi tevékenység
elosegitése eérdekében.

A jegyzdi hivatal felkérésére hatranyos/halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa iigyében
készitenek kornyezettanulmanyt.

Az iskolavéddndk fejtetvességrol, oltds elmaradasrdl killdtek problémajelzést.

Az észlelo- és jelzorendszer altal kiildott jelzések szama (Halmozott adat!)

Mgkl (T g un
0-17 évesekkel 3 oszlopbol
id6sebb) TR
kapcsolatosan . a csalad- és
i személyekkel o
, megkiildott P e niAth e gyermekjoléti
e Jjelzések Dt szolgalat/kézpont
; megkiildott |7, B e
szama A altal tovabbitott
jelzések S, :
. jelzeések szama
szama
a b c
Egészségligyi szolgaltatd 63 40 1
Korhaz 3 0 0
Ebbdl (01-bdl): védoéndi jelzés 58 38 1
Gyermekorvos 0 0 0
Héaziorvos 1 " 0
Klinika 1 0 0
Szems:lye§ gondoskodast nyujtéd szocialis 165 35 73
szolgaltatod
Személyes gondoskodast nyujtd szocialis 0 1 0
szolgaltatd
Sajat intézményen bellli jelzés 0 0 0
Ebbd6l (03-bdl): csalad- és gyermekjoléti 9 7 0
szolgélat
{Ebbol (03-bol): csalad- €és gyermekjoléti 156 27 78
kdzpont
Kisgyermekek napkozbeni ellatasat 0 0 0
nyujté intézmeény




képviseld

Atmeneti gondozast biztosité intézmény 6 5 0
Menekiilteket befogadd allomas, 0 0 0
menekiiltek dtmeneti szallasa

Bolcsdde 0 0 0
Ovoda 72 12 0
Altalénos iskola 339 28 0
Kozépiskola 41 S 0
Fels6oktatasi intézmény 0 0 0
Pedagogiai Szakszolgélat 9 1 0
Kd&znevelési intézmény 461 46 0
Rendoérség 30 21 0
Ugyészség 4 3 0
Birdsag 1 0 0
Ugyészség, birdsag 5 3 0
Partfogo felligyel6i szolgélat 0 1 0
Egyesiilet 0 0 0
Alapitvény 0 0 0
Egyhazi jogi személy 0 1 0
Egyesiilet, alapitvany, egyhdazi jogi 0 1 0
személy

Aldozatsegités és karenyhités feladatait 0 0 0
ellatd szervezet

Orszagos Kriziskezel6 és Informacids

Telefonszolgalat ¢ 0 0
Allampolgér 53 26 0
Gyermek érdekeit képviseld tarsadalmi 0 0 0
szervezet

Felnott érdekeit képviseld tarsadalmi 0 0 0
szervezet

Allampolgar, gyermek és felnétt érdekeit

képvisel6 tarsadalmi szervezet 2 & 9
Onkormanyzat 0 1 0
Jegyzd 19 166 1
Onkormanyzat, jegyz6 19 167 1
Jérasi hivatal gyamhivatala 28 6 0
Munkaiigyi hatésag 0 0 0
Katasztrofavédelem 0 0 0
Koziizemi szolgaltatok 0 0 0
Gyermekjogi keépviseld 0 0 0
Betegjogi képviseld 0 0 0
Ellatottjogi képviseld 0 0 0
Gyermekjogi, ellatottjogi, betegjogi 0 0 0




Hivatdsos gondnok 0 0 0
Javitointézet 0 0 0
Gyermekvédelmi és gyamiigyi

feladatkorében eljard févarosi és megyei 0 0 0
kormanyhivatal

Allam fenntart()i' feladata.i.nak ellataséara a 1 1 0
Kormdany rendeletében kijeldlt szerv

Osszesen (01; 03 és 06—26 sorok Gsszege) 831 352 30
T e e R N

A veszélyeztetettként nyilvantartott kiskortak szdma targyév december 31-én a csaldd- és
gyermekjoléti szolgalatnal: 336 6. Ez cs6kkenést mutat a korabbi évekhez képest.

Az intézmény prevenciés programjai 2020. évben a veszélyhelyzet alatti szakmai
szabalyzok miatt tobbségében elmaradtak és azéta is sziinetelnek.

Nyari Jatszohazat évente egy alkalommal, a nyari sziinet idején szervezik. 2020-ban kétszer
1 hét idétartamban, julius els6 hetében és augusztus els6 hetében volt megszervezve 8-16 oraig.
A jatszéhazat a dolgozo szlilok gyermekei vehették igénybe 6-12 éves korig.

Tevékenységek: minden nap kozos jatékkal kezd6dott a program, ezt kdvetden kézmiives
foglalkozasok, tarsasjatékok, udvari jatékok, csocsé bajnoksag és léghoki bajnoksag volt
elérhetd a gyerekek szamara. A két hét alatt egy alkalommal sportnap, egy alkalommal pedig
tobb allomésos akadalyverseny szervez6dott.

2020-ban 40 gyermek és 10 jatékmester/Gnkéntes vett részt.

A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet Elelmiszermentés programjéban folyamatosan részt
vesznek, sikeriilt hatékony és sikeres egylittmiikddést kialakitani. Minden mésodik héten 1
alkalommal az intézmény szolgaltatisait igénybe vevok és a varos lakossaga kozott
alkalmanként kb. 500-750 kg mennyiségli friss élelmiszer (z6ldség, gyiimdlcs, pekaru) kertilt
kiosztasra. 2020 Osszesen kozel 8000 {6 (halmozott adat) részesiilt az élelmiszer adomanybol.

2020 évben 6 f6 6nkéntes végzett az intézményben kozérdekili dnkéntes munkat, dsszesen 394
oraban.

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hajduhadhazi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi
Osztalyaval egylttmikédve az intézmény let6ltd helyet biztosit azok szadmara, akik a
szabalysértési pénzbirsdgukat nem megfizetni, ha ledolgozni szeretnék. 2020-ban 16 f6
osszesen 1092 o6rat dolgozott az intézményben, hivatalsegéd és eljaré munkakérben.

2. Csaldad- és Gyermekjoléti Kozpont

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont ellatja egyrészt a fentebb részletezett Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat feladatait, masrészt a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi
igazgatéasrél szol6 1997. évi XXXI. toérvény (Gyermekvédelmi Torvény) 39. § (3a) bekezdése
és 40/A. §-a szerinti feladatokat.

- a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatdsagi intézkedésekhez kapcsolddo, a
gyermekek védelmére irdnyuld tevékenységet 14t el,

- szakmai tdmogatast nyujt az ellatési teriiletén mikodo csalad- és gyermekjoléti szolgalatok
szamara, havonta esetmegbesz¢lést szervez



- a gyermek csalddban nevelkedésének elbsegitése, a gyermek veszélyeztetettségenek
megelézése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallo egyéni és
csoportos specidlis szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit:
pszicholégiai tanicsadast, kapcsolattartasi tigyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljaras,
csalddkonzultécidt, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat.

2020. évi szakmai tevékenységek:

A hatosdgi iigyekben érintettek statisztikai mutatoi

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontnak 2019-ben 1200 fével volt kapcsolata, ebbdl a jogeros
hatésagi intézkedéssel érintettek szdma 489 f6. Specidlis szolgéltatast igénybe vevok szama
711 f6. A Csaldd- és gyermekjoléti Kozpont illetékességi teriilete: Hajduhadhdzi jaras (3
teleptilés)
Hatdsagi intézkedés nyoman gondozott kiskoruak szdma:

védelembe vett: 247 6

ideiglenes hatdallyal elhelyezett: 3 {6

nevelésbe vett: 156 {6

utogondozott: 4 6

Specialis szolgaltatasok nyujtisaval az alabbi 1étszammal értek el igénybevevoket:
készenléti ligyelet: a szolgéltatast biztositjak nyitvatartasi id6n kiviil, hivas €s
intézkedés 6 alkalommal tortént
kapcsolattartasi tigyelet: 38 esetben (10 ellatott)

Iskolai szocialis munka: 652¢setben (848 ellatott)
pszicholégiai tanicsadas: 92 esetben (43 ellatott)

A szolgéltatdsok megszervezését a veszélyhelyzet nagyban befolyasolta, a kapcsolattartési
ligyelet tobb honapig sziinetelt, a pszichol6giai tanacsadas 2 honapig és az 6vodai- ¢s iskolai
szocialis segitd munka tobbszor csak digitalis formaban tudott megvalosulni. A statisztikai
adatokat dsszevetve az el6z0 évvel azonban a szdmok jelentds csokkenést nem mutatnak.

A kozpont forgalmi adatai (targyév) (Halmozott adat!)

Telepiilés Kapcszl;;tiillvetelek Fé C:;liz:li:k
Bocskaikert 452 67 41
Hajduhadhaz 9730 970 560
Téglas 894 64 45
Osszesen 11 076 1101| 646

A csaldd- és gyermekjoléti kozpont tevékenysége sordan az alabbi problémak miatt kertilt
kapcsolatba a csaladokkal. A hatosagi intézkedés elrendelésének tobbnyire nevelési probléma,
a sziilok- csalad életvitele, magatartasi problémak, és elégtelen lakaskoriilmények a f6 okai. A
gyermekek veszélyeztetettségét tovdbba a csaladi konfliktusok, a fizikai- lelki elhanyagolds,
valamit fizikai- lelki- és szexudlis bdntalmazas, valamint anyagi nehézségek okozzak.
Kimagaslo a tankételezettség elmulasztasaval kapcesolatos problémak mértéke.



A szolgaltatast igénybe vevo személyek szima elsédleges probléma szerint és a
problémak halmozott szima

Elsédleges Halmozott
probléma (f6) probléma (db)
A probléma tipusa 0-17 18— 0-17 | 18—
éves éves
a b c d
Anyagi (lakhatdssal 6sszefliggd) 19 7 40 13
Anyagi (megélhetési) - 13 19 31 29
Csalédi konfliktus (szlilok egymas kozti) 35 18 61 29
Csaladi konfliktus (sziilok-gyermek kozti) 7 0 29 2
Csaladon beliili bantalmazas (egyéb rokon, 0 0 1 )
hozzatartozo altal, fizikai)
Csaladon beliili béntalrpazés (egyeb rokon, 0 0 13 )
hozzatartozo altal, lelki)
Csaladon beliili bantalmazas (egyéb rokon,
hozzatartozé altal, szexualis) ¥ 0 / ¥
Csaladon beliili bantalmazas (szil6 altal, fizikai) 0 0 8 1
Csalddon beliili bantalmazas (sziil6 altal, lelki) 0 0 8 1
Csaladon beliili bantalmazas (sziil6 altal, szexualis) 0 0 0 0
Csaladon beliili bantalmazas (testvér altal, fizikai) 0 0 1 1
Csaladon beliili bantalmazas (testvér altal, lelki) 0 0 0 0
Csaladon beliili bantalmazas- (testvér altal, szexualis) 0 0 0 0
Egészségiigyi probléma 0 0 169 21
Egyéb 33 15 176 31
Fogyatékossag 4 3 15
Gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség 5 0 40
Gyermeknevelési 355 59 552 91
[gazolatlan hidnyzas 0 0 258 39
Kapcsolattartas 0 0 112
Kornyezettanulmany 0 0 57 5
Krizishelyzet 0 0 29 . 4
Magantanul6 0 0 5 2
Magatartaszavar 174 9 230 12
Retardacié 0 4 1 4
Szabadidds tevékenység 0 0 107 14
Szenvedélybetegségek 0 0 6 3
Sziil6i elhanyagolas (fizikai) 8 2 98 10
Sziil61 elhanyagolas (lelki) 24 0 44 3
Sziilok vagy a csalad életvitele 170 42 413 66
Teljesitményzavar 57 17 73 24
Osszesen 904 195 | 2588 | 423




Hatoésagi intézkedésekhez (javasolt és jogerds) kapesolodé tevékenységek és az ellatott
érintettek (kiskoruak és 18. évet betoltott fiatalok) szama
Minden telepiilés

Hat6sagi
Rl intézkedésekhez
s kapcsolddo
intézkedésekhez r . .
tevékenység keretein
kapesolodd RIS,
! ; (evillenvasacl belill érintettek Napok
Tevékenyseg EVES “';“cge © | (kiskordak és 18. | szima
_ szt m;:n) évet betoltott fiatalok
(esetsz szima) (£6)
(Nem halmozott adat!)
b
Szocialis segitd tevékenyseg 1150 2375 358 236
E,setkf)nferencia szervezeése, azon vald 12 34 25 12
részvétel
Esetkonzultacié 690 1 399 282 211
Esetmegbeszélés 16 23 20 14
Egye’n’l gondozasi-nevelési terv 50 108 95 48
készitése
Ellso Yedelembe vételi targyalason valo 9 19 15 9
részvétel
Feliilvizsgélati targyalason valo 3 9 9 2
részvétel (nevelésbe vétel)
Felilvizsgalati targyalason vald
2

részvétel (védelembe vétel) 2l 2 0 0
Elhelyezési értekezleten, illetve

A ; - = 5 7 5 4
targyalason vald részvétel
E’gyé‘t,) hatdsagi targyalason valo ) 4 4 2
részvétel
Csaladlatogatas 429 1 039 273 105
Kornyezettanulmany készitésében valo

" iy 3 6 6 3
kozremukddés
Kérnyezettanulmany készitése 6nalldan 41 59 48 37
Egyéb 3322 5875 472 273
Osszesen (01-14 sorok dsszege) 5782 | 11038 1 681 982

A kézponthoz ebben az évben Gsszesen 465 jelzés érkezett, a jelzésekkel érintett személyek
szama 160 6. Ezek tGlnyomo tobbsége a koznevelési intézményekbol, a gyamhivataltol, €s
allampolgaroktdl, gyermek és felnott érdekeit képviseld tarsadalmi szervezettdl érkezik.
Tovéabba egészségligyi szolgaltatoktol, melyekbdl tébbnyire a védéndi szolgalat €l jelzéssel,

valamint a rendérségtol.

Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskoruak szama targyév december 31-én a csalad- és

gyermekjoléti kézpontnal: 474 6.



2019. januar 1-t61 k6telezd feladata a csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak a szocialis diagnozis
felvétele. A 2020-as évben diagndzis felvételére 142 f6 esetében keriilt sor. A diagndzis
felvétele a szolgalat, illetve a k6zpont kezdeményezése alapjan torténik az 0j esetekben, illetve
azokban az esetekben, amikor elakadas tapasztalhat6, valamint a specidlis szolgaltatast igénybe
vevOk esetében. A diagnozis elkészitéséhez elengedhetetlen az ellatott aktiv részvétele. A 2020-
as évben a szolgilatok és a jelzérendszer folyamatos tdjékoztatdsdnak koszonhetSen
folyamatosan emelkedik a diagnozist igénylk szama, az el6zd évhez képest megduplazodott.
Az érintett tigyfeleket személyesen, otthonukban is felkeresték minden alkalommal a feladat
jogszabalyoknak megfelelé ellatdsa érdekében. A szolgalat munkatdrsai részérdl teljes
meértékben egylittmiikddést tapasztalt, munkajat a csaladsegiték tdmogatték, segitették.

A készenléti szolgalat folyamatosan biztositott, az esetmenedzserek heti véltasban latjak el az
intézmény nyitvatartasi idején kiviil, tehat 16 éra utan reggel 7:30-ig, valamint hétvégén non-
stop. Ez a szolgéltatas nem biztosit helyszini intézkedést, telefonos intézkedést, tandcsadast,
informacionyujtast, sziikség esetén tovabbiranyitast jelent. A szolgaltatds 2016. junius Ota
elérhetd, a tavalyi évben 5 alkalommal volt sziikség intézkedésre.

A pszicholdgiai és a jogi tanacsadas jarasi szinten biztositott szolgaltatasok, de elsésorban a
hajduhadhazi lakosok veszik igénybe. A jogi tanacsadas elére meghatarozott idépontban,
tobbnyire kéthetente csiitortoki napokon, a pszicholdgiai tandcsadas heti két alkalommal hétfon
és csiitortokon elérhetd, Osszesen havi 24 éraban.

Az 6vodai- iskolai szocialis munka 2017. 09. 01. napja 6ta mtkddik, 2018. 09. 01. napjatdl
valt a kozpont kotelezd feladatava ennek biztositasa, a hatélyos jogszabalyok értelmében.
Kezdetben nehézséget okozott a nevelési- oktatdsi intézmények, az iskolai gyermekvédelmi
felelés, és a szocidlis segité feladatainak konkretizdlasa, és a kompetenciahatdrok
meghatarozdsa. Ez mara mar rugalmas, hatékony preventiv jellegli szolgéltatds, amely a
gyermekek és fiatalok képességeinek, lehetdségeinek optimélis kibontakozasat tdmogatja
szocialis kapcsolataik és tarsadalmi integracidjuk javitasaval.

A 4 6 6vodai- iskolai szocidlis segitd rendszeresen jelen van a jards Osszes ovodajaban és
iskolajaban. Résziikrél folyamatos a kapcsolattartds a pedagoégusokkal, valamint a teriiletileg
illetékes esetmenedzserrel, csaladsegitokkel, elsédlegesen a gyermekek és tanulok
veszélyeztetettségének megeldzésével, egészségfejlesztésével, szocidlis és kommunikacids
készségeik fejlesztésével foglalkozik. Az dvodai- iskolai szocidlis segitd aktivan részt vesz a
jelzérendszer muiikodtetésében.

3. Szakképzd iskolai tanulok szakmai gyakorlati oktatdsdval dsszefiiggd miikodtetési
Seladatok

Az intézmény 2017, januar 01-t6] gyakorlati képzéhelyként vesz részt a Berettyoujfalui SZC
Szildgyi Daniel Gimnaziuma és Szakképz6 Iskolajanak szocidlis gondozoé és dpold képzéseben.
Tanuldszerz6dés alapjan a gyakorlati képzés soran, az apolasi és gondozasi feladatokat valdsitja
meg. 3 kiils6s teljesitési megbizott bevonasaval valdsul meg az apolési gyakorlat, a gondozasi
és szervezési feladatok pedig az intézmény keretében szervezddnek. A hallgatok minden
pénteken vesznek részt a gyakorlaton. Résziikre kiilonboz6 juttatdsok kertilnek megfizetésre €s
biztositasra. 2020-ban az atlag tanul6 1étszdm: 32 £6 volt.



Az ellitas igénybevételének mddja

A szolgaltato tevékenysége elsédlegesen a személyes kapcsolattartasra épiil. A Szolgalat altal
nyuUjtott valamennyi szolgaltatds téritésmentes. A szolgaltatasok igénybevétele Onkéntes,
kivéve az egylittmitkddésre kotelezett személyeket, akik szdméra kotelezo.

A kapcsolattartds a szolgaltatast igénybe vevokkel els6sorban személyesen taldlkozassal
(csaladlatogatas, iigyfélfogadas) valdsul meg, de levélben, telefonon és e-mailben is torténhet
a kommunikacié. A kapcsolattartas minden formajara kotelezd a titoktartas és az adatvédelmi
jogszabalyok betartasa.

A szolgaltatast dnként igénybe vevok esetében az elst taldlkozas a szolgaltatdéndl vagy az
igénybe vevo otthonaban, tartdézkodési helyén torténik.

A személyes segité kapcsolat helyszine a problématdl fliggden lehet:

- a kliens lakasa, tartézkodasi helye,

- a szolgaltat6 székhelye, teriileti irodaja,

- amennyiben a kliens 4llapota szilkségessé teszi, a gondozas kizarélag tartézkoddsi helyén is
torténhet.

Az ellatas igénybevétele a szolgalat és a kdzpont ligyfélfogadasi idejében torténik.

Az intézmény két szakmai egységében folyd munka dokumentalésa a hatalyos jogszabalyokban
eldirtak szerint torténik, felhasznalva a modszertani Utmutatokat, szakmai ajanlasokat.

Egyiittmikodés civil szervezetekkel

A Hajduhadhdzi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont irasbeli megallapodds alapjan
egyuttmikodik a k6zoOsségi ellatasok biztositasa teriiletén. frasbeli egylittmiikddésiik is van
palyazatok kapcsan Hajdthadhaz Véaros Onkorményzataval és a Hajda Gondoskod6 Szocialis
Szolgaltatd Kozponttal, amelyben népszerisitjiik a célcsoport szaméra a helyben elérhetd
szolgaltatasokat, foglalkozasokat esetleg képzéseket.

A Hajdihadhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2020. évi tevékenységével kapesolatos
0sszegzés

A 2020. évben a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasat a kialakult veszélyhelyzet
ellenére is, a Hajduhadh4zi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont igyekezett megfeleld
szinvonalon biztositani. Az iigyfélfogadas folyamatos volt, a tapasztalatok azt mutattdk, hogy
névekedett az iigyfélforgalmuk, miutdn a jarasi hivatalban nem tudtak személyesen csak
hosszas vérakozds utdn tigyet intézni az ligyfelek. A biztonsagi szabalyok betartasa torekedtek,
folyamatos volt a kézfert6tlenités és a varakozd helyiségben is kevesebben tartézkodhattak
egyszerre. Ezeket a szabalyokat a kliensek is elfogadtdk és betartottak egy id6 utan. A
csaladlatogatasokat igyekeztek visszaszoritani, hogy a munkatarsak egészségét is Ovjdk €s
kevesebb teriileti munkét végeztek, de krizis esetén azonnal megtették a szilkséges intézkedést.

A 2020. marcius 16-t6] elrendelt digitalis otthontanulds soran csokkent a jelzések szdma a
koznevelési intézményektdl, igy az adoményosztdsra és a maszkvarrdsra tudtak nagyobb
energiat forditani. A tanév vége elétt jelzésre felvették a kapcsolatot azokkal a diakokkal, akik



egyaltalan nem vettek részt az digitdlis oktatasban és lehetdség szerint a megszervezett
felzarkoztatds iranyéaba terelni. Ezt kovetden szeptember hénaptdl pedig megndvekedett az
igazolt hidnyzasok szama, melynek megoldasaban az intézmény munkatarsai szintén szorosan
egyuttmilkodtek a k6znevelési intézményekkel.

A szll6k esetében a munkavallalasban okozott nehézségeket a veszélyhelyzet kialakulasa, tobb
személy lett munkanélkiili, ezzel anyagi és szociélis helyzetik romlott, tobbszor fordultak
segitségért az intézményhez. Nem tapasztaltik, hogy 1j veszélyeztetd tényez6 meriilt volna fel,
igy uj szolgaltatas bevezetését se kezdeményezték az elmult évben.

3.2. Gyermekek napkozbeni ellitasanak, syermekek dAtmeneti gondozasanak biztositisa

3.2.1. Gyermekek napkozbeni ellatisa - Bolcsdde

Hajdthadhazon a Hajduhadhdz Varos Onkormanyzata fenntartasaban miikodé Hajdihadh4zi
Bolesdde latja el a bolesddei ellatassal kapesolatos feladatokat. Az intézmény miikodési teriilete
Hajduhadhaz kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

A Hajduhadhazi Bolcsode 2020. évi szakmai tevékenysége

A Hajdihadhazi Boélcsdde 48 fér6helyes intézmény, 2020. évben 14 {6 foallasu és 6 {6
kézfoglalkoztatott dolgozdval miikodott.

A bolcséde 2020. évben is napi 11 orat volt nyitva, reggel 6 6ratol 17 oraig.

Férihelyek kihasznaltsaga, 1étszammal kapcsolatos adatok

A Hajduhadhazi Bolcs6de 2020-ban nem tudott minden gyermeket azonnal felvenni, ezek a
gyerekek varolistara keriiltek és tiresedés esetén keriiltek be a Bélcs6débe. A 2020-ban ellatott
gyermekek szdma 78 6 volt. A fér6helyek kihasznaltsaga 2020-ban is 100 %-os volt.

Az intézmény folyamatosan kiizd a fér6helyek hidnyéaval, ezért a Bélcs6de bovitése érdekében
a fenntart6 palyazatot nyujtott be, melyben tamogat6d dontés sziletett.

A Bolcs6dei fejlesztési program keretén beliil keriil megvaldsitasra a mai kor igényeit kielégitd
épiilet kialakitdsa, oly modon, hogy az gazdasigosan megvaldsithato legyen és az lizemeltetés
soran ne rojon tobblet terhet az lizemeltetore. A tervezési munka soran a tervezett épliletnek egy
gondozasi egységet, azaz 2 gyermekszobat kellett tartalmaznia a hozz4 sziikséges szolgaltato
egységekkel, az akadalymentes hasznalat biztositisa mellett. A dolgozok részére kiilon szocialis
helyiségeket mar nem sziikséges kialakitani, mivel azok a meglévd épiiletben rendelkezésre
dllnak. Az épiiletben egy 50 adagos f6z6konyha keriilt kialakitdsra, mely csak a bolcséde
intézményét szolgalja ki. A tervezett féréhely bovitést kovetden (jelenleg 48 {8 jar) Osszesen
72 6, igy csoportonként 12 fével boviil az épiilet. A bévitendd bolesdédével szemben elvaras,
hogy a jol szervezett, folyamatos és rugalmas napirend a gyermekek igényeinek,
sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt, folyamatos gondozés feltételeit, annak megvalositasat
kivanja biztositani, megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszdmithatésagot, az aktivitds ¢€s az
dnallosodas lehetdségét. 2020. julius 20. keltezéssel hatdlyba 1épett a tamogatasi szerz6dés.



Sikeresen lezajlott a kdzbeszerzési eljaras, 2021. januar 27-én aldirdsra keriilt a kivitelezoi
vallalkozdi szerzodés.

A csecsemd-, kisgyermekneveldk 7 orat tdltenek a csoportban és a 7. 6réan tul ellathatjak, akar
a bolcsédén kiviil is munkakori kdtelezettségiiket (csaladlatogatas, jatékvasarlas). Ebben az egy
éraban kell az adminisztracidjukat (lizend fizet, torzslap, fejlodési napld, csoport naplo)
elkésziteni, illetve ezt az 6rat hasznalhatjak felkésziilésre, a csoport életének megszervezesével
kapcsolatos tevékenységek ellatasara. A kisgyermeknevel6k heti valtasban végzik munkadjukat.
A bdlcsédei dajkak a takaritdson kiviil a gyermekfeliigyeletben is nagy szerepet toltenek be,
segiti a kisgyermeknevel6k munkajat, hogy a folyamatos napirend gordiilékenyen menjen.
Mindkét bélcsédei dajka elvégezte a bolesddei dajka tanfolyamot, igy 2020. janudr honapban
megtortént az atsorolasuk.

A Bbélesédével egy gyermekorvos allt munkaviszonyban, aki szerzédéssel latta el a feladatait
heti 4 6rdban.

A Boleséde vallja, hogy a gyermek a csaladé és a legjobb helye a csalddban van. Az intézmény
olyan pluszt tud adni a csaladnak és a gyermekeknek a képzett kisgyermekneveldivel €s az
alkalmazott nevelési mddszereivel, mely a gyermek fejlédését, k6zOsségi szocializdciojat a 0-
3 éves korban a legintenzivebb mddon fejleszti, és a kreativitast noveli.

A bolcsédei élet megszervezése a jOl szervezett, folyamatos és rugalmas napirendet foglalja
magaba. A napirendet ugy alakitjak ki, hogy a gyermek egyéni igényeit id6ben kielégithesse a
kisgyermekneveld, de kozben a kozosség életében is attekinthetd rendszer legyen, megteremtve
a biztonsagérzetet, az iddben valo tajékozodast, az események eldrelatdsat és az Onallosodas
lehetdségét.

A napirend az étkezések koré csoportosul. Fontos, hogy az egymast kovetd gondozasi
miiveletek naponta ismétldédve, ugyanabban az id6ben és sorrendben torténjenek és azokat
sietség nélkiil, nyugodt, elfogadé hangulatban a gyermek aktivitisara épitve végezhesse €l a
kisgyermeknevelo.

A vers-mese-monddka-ének be van épitve a gyerekek mindennapi jatéktevékenységébe.
Az intézmény a vizualis nevelést a korosztalynak és a fejlédésnek megfelelden iktatja be a napi
tevékenységekbe.

A Hajduhadhézi Boleséde olyan csalddbarat bolesddeként kivan miikddni, ahol az ellatas
dsszhangban van a gyermek sziikségletével, megfelel a sziilok igényeinek.

Az intézmény éltal nyujtott kilonszolgaltatasok:
- specidlis tandcsadas,

- id6szakos gyermekfeliigyelet,

- jatékkolcsonzés.

Ezeket a szolgaltatidsokat azok a sziilék vehetik igénybe, akik nem rendszeresen viszik
gyermekiiket a bolesddébe. Az alkalmi munkat vallalo, vizsgaidészakban tanuld, vagy beteg
szlilo betegsége idejére kérheti az idoszakos gyermekfeliigyelet szolgaltatast, azonban 2020,
évben nem volt ilyen igény, de a magas kihasznaltsdg miatt nem is lehetett volna. Az idészakos
gyermekfeliigyeleti szolgéltatas csak 100 %-os feltoltottség alatt igényelhetd.

A gyermekek nevelését és gondozasat 8 f6 szakképzett kisgyermekneveld 1atja el. A dolgozok
szakképesitése megfelel a 15/1998. (IV.30.) NM Rendelet 2. szamu mellékletében foglaltaknak.



Az alkalmazotti 1étszam megfelel a Rendelet 1. szamu mellékletében és a Szakmai Gtmutatoban
foglaltaknak. Mind a nyolc kisgyermekneveld regisztraciéja megtértént a Mikdodesi
Nyilvantartisi Rendszerben. A szakemberek tervszerlien részt vesznek tovabbképzeéseken. A
szakmai felkésziiltség folyamatossaganak biztositasa érdekében a bdlcsédén beliil
rendelkezésre 4ll6 szakmai anyagokbol, mddszertani levelekbdl, folydiratokbol, eléadasok
utjan, hazi tovabbképzések utjan térekednek a kisgyermeknevelok az Onképzés
megvaldsitdsira. A hdzi tovdbbképzések gyakorlata tervezetten mukdodik a bolcsddében.
Tovébbképzéseken, szakmai tandcskozasokon lehetdség szerint részt vesznek.

Folyamatos képzésekkel emelik szakmai munkajuk szinvonalat.

Az intézményben az alapellatashoz sziikséges targyi feltételek 2020-ban is biztositva voltak.
Arra torekszenek, hogy optimalis mennyiségli és mindségli felszereltség vegye korill a
gyermekeket. Ezt szolgalja a jatsz6 sarkok kialakitasa, az egyéni jatszasi lehetdségek biztositasa
(mese-épit6-pihend). A gyermekek kornyezetét és komfortérzetét, biztonsagérzetét elosegitd
berendezéseket, puhasarkokat alakitottak ki a pihenés és az elmélyiilt egyéni jaték érdekében.
A Kkorcsoportonkénti jatékkészlet megfelelé, minden csoportszoba sopaddal felszerelt.
Jatékeszkozeiket folyamatosan tudtdk béviteni, sok készségfejlesztd jaték beszerzése sziiléi
segitséggel illetve az intézmény koltségvetésébdl valdsult meg.

Az intézmény rendelkezik mobil és rogzitett jatékeszkdzokkel. Sikeriilt az udvarra 2 Plutd
vonatot kocsival beszerezniiik. Decemberben vasaroltdk meg a ROTOCUBO termékcsalad
tobb elemét, amelyet szintén a jatszéudvaron hasznédlnak a gyerekek.

Etkeztetés adatai a 2020. évben:

A gyermekek a korszeri taplalkozasi elvek és a nyersanyagnorma figyelembevételével
megkapjak mindazt a rendeletben el6irt fontossdgu élelmi anyagot, ami az egészséges
fejlodésitikhoz nélkiilozhetetlen.

A Bolcsédében a gyermekétkeztetésben minden gyermek részt vett.

A kedvezményre az alabbi jogcim alapjan voltak jogosultak:

- Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény: 11 {6

- Csaladjaban harom vagy t6bb gyermeket nevelnek: 11 {6

- Nevelésbe vételét rendelte el a gyamhatosag: 7 f6

- Csaladjaban tartds beteg gyermeket nevelnek: 1 {6

- Csaladjaban az egy f6re jut6 havi jovedelem nem haladja meg a kételezd legkisebb munkabér
személyi jovedelemaddéval, munkavallal6éi, egészségbiztositdsi és nyugdijjarulékkal
csokkentett, azaz nettd Osszegének 130%-at: 41 £6

Egész évben téritési dijat 7 {6 fizetett.

A Koronavirus-jirvany hatisa a Hajduhadhazi Bélesédére

A Hajduhadhazi Bélcsdéde 2020 marciusdban a koronavirus jarvany miatt kihirdetett
veszélyhelyzet utan két és fél hétig volt zarva, elkezdték az intézmény fert6tlenitd
nagytakaritasat, szajmaszk varrasat is vallaltak.

Az intézményt 2020. aprilis 6-tl Gjra megnyitottak ligyeleti rendben, teljes nyitva tartisban.
Két csoportszobaba fogadtak a gyerekeket, egységenként elkiilonitve. A sziilok nem Iéphettek
be a bolcsbde épiiletébe, a gyermeket az ajtoban adték 4t a kijel6lt munkatarsnak. A bolesddét



csak egészséges gyermek latogathatja, amelyrdl a sziil6ket nyilatkoztattik. A Kormany dontése
értelmében 2020. aprilis 30-t61, az igyeleti rendnek megfeleléen 5 f6 gyermek elhelyezése volt
biztosithaté egy csoportban, ami 20 gyermeket jelentett az intézményben. Naprol-napra
novekedett a gyerek 1étszam 19 fére. A jarvanyveszély csokkenésével lehetdség nyilt arra, hogy
az ligyeleti rendben torténdé miikddés helyett 2020. majus 25-t61 tjra induljon az intézmény.

3.2.2. Gyermekek atmeneti gondozasa - Helyettes sziildi ellatas

Az 6nall6 helyettes sziil6i ellatds kialakitdsa mar 1999-ben megkezd6dostt Hajdihadhazon. A
szolgaltatd tevékenységet 2020. évben egy 16 latta el a telepiilésen, az elhelyezhetd gyermekek
szama 2 f0.

Hajdthadhdzon 2020-ban senki sem vette igénybe a helyettes sziil6i ellatast. Az eddigi
tapasztalatok szerint — probléma esetén — a sziilok a gyermekek, valamint a csaladok dtmeneti
otthonat vélasztjék. Ez az ellatds az dtmeneti otthonokkal ellentétben helyben all rendelkezésre
és sokat segitene azokon a csalddokon, ahol a sziil6k akadalyoztatasuk (pl.: kérhazi kezeles,
miitét) miatt a gyermekek felligyeletét a rokonok, nagyszilok segitségével nem tudjak
megoldani. Ezzel mellézheté lenne a hatdsagi intézkedéssel jard gyermekvédelmi gondoskodas
és a gyermekeknek iskolat sem kellene valtani, nem szakadnanak el teljesen kérnyezetliktol.

4. Az ellenérzések tapasztalatai

4.1. Hajdihadhazi Bolesdde

A Hajduhadhazi Boleséde fo6z8konyhajanak ellendrzésére 2020. januar 21-én keriilt sor a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal részérdl. A helyszini szemlénél hidnyossagot nem
tapasztaltak, a mindsités eredménye 85 %. 2020. februér 26-an megtortént a HACCP kézikdnyv
éves feliilvizsgalata.

4.2, Hajduhadhazi Varosi Ovoda

A Hajdthadhézi Varosi Ovoda Petéfi Utcai Telephelyén 2020. mércius 9-én NEBIH ellendrzést
volt. Az intézményben az ellendrzést végz6 személy mindent megfelelének talalt.

4.3. F6ldi Janos Két Tanitasi Nvelvii Altalinos Iskola és Alapfoki Miivészeti Iskola

Az intézményben a 2020. évben nem tartott ellendrzést a feliigyeleti szerv.

4,4. Hajdihadhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Az intézményben a 2020. évben a feliigyeleti szervek részérél egy alkalommal tortént
ellendrzés. A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocidlis és Gydmiigyi
Osztalya ellendrizte az intézmény miikddését. A veszélyhelyzet miatt papir alapon lefolytatott
ellendrzés sordn a rendeltetésszerit miikodést veszélyeztetd hianyossagot nem tapasztaltak,
megfeleld szakmai szinvonalon folyik a feladatellatas.



4.5, Helyettes sziil6i ellatas ellendrzése

A helyettes sziil6i ellatas vonatkozasaban 2020. szeptember 16. napjan a Hajdu-Bihar Megyei
Kormanyhivatal Hatésagi Féosztaly Szocidlis és Gyamiigyi Osztalya tartott ellendrzést. Az
ellendrzés soran megéllapitast nyert, hogy a helyettes sziil6i ellatas biztositdsara eddig még nem
volt sziikség, azonban az 6nkormanyzat sziikség esetén biztositani tudja a gyermekek atmeneti
gondozasat. A fenntartdé Onkormanyzat a dokumentumokat a jogszabalyoknak megfelel6en
elkészitette, pontosan, precizen vezeti és a jogszabalyok szerint folyamatosan frissiti azokat.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag Modszertani Foosztalya a 2020. évben — a
helyszini ellenérzés melldzésével — iratbekéréssel megvalosulé dokumentumelemzés,
adatszolgaltatas formajaban kezdte meg a helyettes sziil6i ellatds modszertani ellendrzését. Az
ellendrzés eredményérél még nem érkezett tdjékoztatas.

5. Jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatirozasa

A tapasztalt problémak, nehézségek alapjan a jovére vonatkozé javaslatok és célok kozott
szerepel a jelzOrendszer tagjainak egyiittmiikodésével a sziiloi elhanyagolas visszaszoritdsa, a
szulok és a koznevelési intézmények egylittmilkodésének erdsitése a gyermekek higiénés és
nevelési korlilményeinek javitasa érdekében. A sziilok aluliskoldzottsaganak csokkentése
érdekében képzések, eldadasok szervezése. A feleldtlen gyermekvallalds megelozése
érdekében tovabbra is sziikséges a tudatos gyermeknevelés eldsegitése, motivalas, segitd
beszélgetések, felvilagositd eldadasok tartdsa, a tudatos gyermekvallalas dsztonzese, tréning
szervezése a sziilok szamara, k6z0s csaladlatogatasok megvalositasa.

A fertéz6 betegségek jelenléte miatt tovabbra is fontos az egészséges életmodra nevelés, az
¢letviteli, felvilagosité programok szervezése.

Fentiek alapjan meg kell vizsgalni a ,,Sziilok iskolaja” program sorozat tovabbi folytatdsanak a
lehetdségét a felelds, tudatos gyermekvallalds, egészségvédelem, egészséges életmdd,
gyermekbetegségek, haziasszonyképzés, a csalad anyagi bevételeinek sikeres beosztasa
témakordkben.

A jovében célszerli nagyobb hangsulyt fektetni a lakokdrnyezet tisztantartdsara 6sztdonzod
programok szervezésére.

Az ellatérendszer fejlesztése érdekében tovabbra is folyamatosan figyelemmel kell kisémi a
palyézati lehetdsegeket.

A gyermekek, fiatalkoriak korében megjelent szenvedélybetegség (pszichoaktiv anyagok
fogyasztdsa) miatt tovdbbra is sziikséges a korai felvilagositas, érzékenyités, prevencids
eldadasok, programok szervezése. A Kabitdszer Egyezteté Forum havi rendszerességgel tartott
szakmak6zi egyeztetései a prevenciés el@addsok, programok, a szenvedélybetegek
alacsonykiiszobi ellatdsanak megszervezését célozzak.

Hajdthadhdz Varos Onkorményzata célkitiizései kozott szerepel a HajdGhadhazi Bélcséde
fér6helyeinek a boévitése, melynek megvalésitdsa érdekében a TOP-1.4.1-19-HBI
azonositészamu Boélcsédei féréhelyek kialakitasa, bdvitése cimi palyazati felhivasra palyazatot
nyujtott be az intézmény 2 csoportszobdval térténd bdvitésére. A Pénziigyminisztérium



Regionalis Fejlesztési Programok Végrehajtasarért Felelos Helyettes Allamtltkarsagatol 2020.
majus 8. napjan érkezett tijékoztatas alapjan Hajdthadhaz Varos Onkormanyzata részére
223.039.999,- Ft 0sszegl tamogatas keriilt megallapitasra.

A féréhelybdvités megvaldsitasaval az intézmény jelenlegi 48 férohelye 72 férhelyre fog
bovilni.

A Hajdthadhézi Véarosi Ovodéban egyre tobb kevert specifikumti gyermeket nevelnek, akik
beilleszkedésének eldsegitése érdekében sziikség lenne tovabbi szakemberek segitségére is,
ezért a jovoben meg kell vizsgalni dvodai szinten még egy vagy két f6 pedagdgiai asszisztens
foglalkoztatasanak a lehetdségét.

A Hajdthadhézi Vérosi Ovoda tapasztalatai szerint Hajduhadh4zon megndvekedett az Egyhazi
Nevel6sziiléi Halozatokban dolgozdk széma, melynek eredményeképpen év kozben is jelentds
szamban vesznek fel ideiglenes elhelyezés keretein beliil nevelésziildkhoz elhelyezett 6vodas
kori gyermekeket. Ez a tény kiilon feladatot 6 az intézmény dolgozoira, hiszen a nevel6sziils
mellett a gyermekekhez kijelolt gyamokkal is tartani kell a kapcsolatot.

A Hajduhadhézi Varosi Ovodaban a Hajdihadhézi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont biztositja
a szocidlis segité munkatérsat, ami nagy segitséget jelent a hatranykompenzalasban, azonban
az intézményben eltd1tdtt draszam ndvelésére lehetség szerint hangsulyt kell fektetni.

A Hajdthadhazi Varosi Ovodaban 1évé magas gyermeklétszam miatt a jovben meg kell
vizsgalni az intézménybdvités lehetdségét, ennek érdekében sziikséges a folyamatos
palyazatfigyelés.

A Foldi Janos Két Tanitasi Nyelvii Altaldnos Iskola és Alapfoku Mivészeti Iskoldban is
sziikkség lenne a szakemberek potlasira a gyermekek fejlesztése, tdmogatdsa, a problémak
kezelése, prevenci6 érdekében  (gydgypedagégus, logopédus, szocidlpedagogus,
csaladkoordinator, szabadidé-szervezo).

Szitkséges a szilldk agressziv viselkedésének csOkkentésére hatékony konfliktuskezelési
modszerek tanitdsa a pedagdgusok szdmara.

A csellengés, csavargas megel6zése érdekében tovéabbra is szilkséges szélesiteni a szabadidd
hasznos eltoltését, az alternativ napkozbeni ellatast biztosité gyermekprogramok és a preventiv
programok korét a telepiilésen.

6. A biinmegel6zési program, valamint
a gyermekkori és fiatalkoru biinelkdvetok szamanak, az dltaluk elkdvetett
biincselekmények szimanak bemutatasa

6. 1. A biinmegel6zési program

Hajdthadhdz Véaros Onkormanyzata Kepvisel-testiilete a Varos blinmegeldzési koncepciodjat
2004. aprilis 08. napjan az 51/2004. (IV.08.) HO. sz. hatarozatéaval fogadta el.

A koncepci6 1. pontjaban az 4ltaldnos alapelvek keriiltek rogzitésre, els6ként a blinmegelézés
fogalma, majd az alkotmanyos kévetelmények a biinmegel6zéssel kapcsolatban. Azon beliil



meghatdrozta a jogallamisag elvét, az aranyossag elvét, a tarsadalmi kirekesztodés
elkeriilésének fogalm4t valamint az egylittmtkddés elvét.

A 1II. pont részletesen tartalmazza a koncepcid céljat. A III. pontban keriiltek felsorolasra a
koncepcié résztvevéi, illetéleg itt lettek rogzitve azok a civil szervezetek és tarsadalmi
Onszervezddések, amelyekkel az Snkormanyzat képvisel6-testiilete egytitt kivan miikddni.

A TV. pont részletezi Hajduhadhdzon a beavatkozasi teriileteket, valamint a blinmegel6zésben
kialakitott prioritasokat. A prioritdsok élén a gyermek- és ifjusagvédelem, kiilondsen a
fiatalkorti blin6zés megel6zése, csokkentése szerepel. Masodikként a véros biztonsdganak
fokozésa, harmadikként a csaladon beliili erdszak megel6zése, negyedik pontként az 4ldozatta
valas megel6zése, az aldozatok segitése illetéleg a blinismétlés megelézése lett meghatarozva.
A prioritasok meghatdrozzak azokat a szerveket, szervezeteket, amelyek részt vallalnak az adott
tertileten és tartalmazzak a megvalositandé feladatokat.

Az V. pont a koncepcié megvaldsuldsanak modjat rogziti. A képviseld-testiilet az dnerébdl valo
finanszirozas mellett, palyazati uton nyert tamogatasbdl illetve tdmogatésokbol kivan fellépni
a koncepcidban megfogalmazott helyi biinmegel6zés érdekében.

Egy biztonsagosabb Hajdthadhaz reményében olyan komplex jelzérendszert kivéan létrehozni,
melynek tagjai egylittesen, gyorsan reagalva, a koriilményeknek megfelelden tudjak a
felmertil6 problémakat megoldani, kezelni.

Hajdthadhéz Véros Onkorményzata Képvisels-testillete a 209/2015. (X1.26.) HO. szdmu
hatarozatdban egy Onkormanyzati rendészeti csoport 1étrehozdsanak a vizsgalatarol dontétt,
valamint felkérte az Ugyrendi, Etika, K6zrendvédelmi és Nemzetiségi Bizottsag elnokét a Helyi
Biinmegelézési Tanacs tagjainak Osszehivasara, szervezeti és miikodési szabalyzatanak
kidolgozasara, tovabba a helyi blinmegel6zési stratégia €s a blnmegeldzési program
kidolgozasara. '

A Képvisel6-testillet Hajduhadhaz Véros Biinmegelézési Tanacsat a 37/2016. (1.28.) HO.
szamu hatdrozataval alakitotta meg és hagyta jova szervezeti és miikodési szabalyzatat.

Az Onkormanyzati rendészeti csoport 2016. aprilis 1. napjan kezdte meg a mikodését. A
szolgalat elindulasat kvet6en valamennyi tag feliratozott formaruhat kapott. Ebben a ruhéban
valo kozterlileti jelenlét a torvénytiszteld lakossag szamara valamilyen szintli biztonsagérzetet,
a jogszabélyokat nem mindig betartani igyekvék szadmdara pedig egyfajta zavard tényezot
jelenthet, és adott helyzetben talan visszatartd eroként is szolgalhat a felbukkané rendész. A
jar6roz0, figyeld szolgalat mellett mar a kezdetekt6l fogva részt vesznek az elhanyagolt
ingatlanok cimeinek &sszeirasaban.

A viérosOrség tagjai intézkedési joggal nem rendelkeznek, jogszabélysértés észlelése esetén
jelzéssel élnek a kozteriilet-feligyelok felé, akik megteszik a sziikséges intézkedéseket. A
Vérosérség rendszeres jelenlétet biztosit a véaros frekventdlt részein, a fotér, az iskolak
kornyéke, illetve a varosi létesitmények vonzaskorzetében. Ezzel segitve a hatékonyabb
munkavégzést. Az eltelt idészak tapasztalata alapjan megallapithato, hogy a vdrosorok
kozteriileti jelenléte a lakossdg szamara is érzékelhetd volt.

6.2. A gvermekkori és fiatalkori biinelkiveték szdmanak és az dltaluk elkivetett
biincselekmények bemutatasa

A Hajdthadhdazi Rendérkapitanysag adatai alapjan 2020-ban a gyermekkortak és fiatalkortiak
korében a blinelkovetések szama a kovetkezdképpen alakult.



Gyermekkoru Fiatalkoru
Szabalysértés elkovetésekor 11 14
Biincselekmény elkdvetésekor 0 16

2020-ban nem tortént jelentds valtozas, a gyermekkoruak vonatkozasdban a szabalysertések
szamat a lopasok, valamint a valétlan bejelentések teszik ki, mig a fiatalkorGak korében tortént
biinelkdvetések szamat tekintve is a lopas all az els6 helyen, ezt koéveti az engedély nélkiili
jarmuvezetés, valamint a rendzavaras.

A blincselekmények vonatkozasaban gyermekkoru elkdvetd nem volt, mig a fiatalkortaknal a
lopas mellett a garazdasag, ami kiemelendd illetve a motivéalatlan rongalés.

A hozzitartozok kozotti erdszak, vagy annak veszélye miatti jelzések szama, a
kezdeményezett intézkedések

A Hajduhadhazi Rendérkapiténysdg adatai alapjan az ideiglenes megel6z6 tavoltartds
elrendelésére 2020-ban 2 esetben keriilt sor.

A hozzitartozok kozotti erdszakra tovabbra is jellemz6, hogy gardzdasag, zaklatds,
maganlaksértés és konnyt testi sértés miatt kellett intézkedni és tobbségében elég volt ilyenkor
felvilagositassal vagy figyelmeztetéssel zarni az intézkedést. Megelz6 tavoltartast két esetben
kellett alkalmazni a rendSrség munkatarsainak. A tavoltartassal kapcsolatos bejelentések szama
nétt, de annak kivizsgalasakor a torvényi tényéllasokat a cselekmények nem meritik ki, igy
legtobb esetben felvilagositissal zarul az intézkedés. JellemzOen konnyili testi sértés vagy
garazdasag esetleg rongalas elézte meg a tavoltartast.

A hozzatartozok kozotti erdszakrol legtobbszor tovabbra is bejelentés alapjan szerez tudomadst
a Hajduhadhé4zi Renddrkapitanysag és tovabbra is az jellemz6 sértetti oldalrol, hogy a rendér
figyelmeztesse, beszélgessen el a masik féllel, de dontd tobbségében eljarast nem akarnak, a
sértett sem a rendérségre, sem a birésagra nem akar jarni.

Az intézkedést igényl6 cselekmények hétterében tovabbra is megallapithaté valamelyik fél
részérol az alkoholfogyasztds, emellé tdrsul gyakran a vagyoni helyzet romlasa illetve a
valofélben 1évo sziil0k vitdja a vagyonmegosztasrol, gyerek elhelyezésr6l, melyek veszélyes
fenyegetésekben és/ vagy tettlegességben valosulnak meg.

Tovabbra is jellemzé az a probléma, hogy a feljelentd késébb kibékiil a bantalmazo €lettarssal,
férjjel és ezt kdvetden nem kivanja az eljaras lefolytatasat, és minden eszkdzzel azon van, hogy
az eljarast megsziintessék blincselekmény vagy bizonyiték hidnyaban.

A megel6z0 tavoltartisok és a birosag altal hozott tavoltartasok szdma is nott, tekintettel, arra,
hogy a pandémia miatt a csaladokra tobb teher jutott: munkahelyek elvesztése, tartalékok
felélése, a gyermekfeliigyelet megolddsa, iskolasziinetek, online oktatds, a kijarasi tilalom,
bizonytalansag. Ezek koziil egy-egy is elég lett volna, de igy halmozottan egyre tobb konfliktus
ok volt arra, hogy a csalddtagok vagy élettarsak egymast okoljék, kisebb dolgokat is
felnagyitsanak és egymast okoljak a kialakult helyzetért.



Kabitoszer terjesztés, fogyasztas

2020-ban hasonldan az el6z6 évekhez Gj pszichoaktiv anyag vonatkozasaban két esetben indult
eljaras, terjesztés miatt, ennek fogyasztasat pedig szabalysértési eljardsban kellett a
Hajduhadhazi Rendérkapitanysagnak vizsgalnia.

A biinelkdvetés és a blinismétlés megel6zése céljabdl inditott programok ismertetése:

Februar ho:
- GY.LK és K.LLK.: Az iskolai kdzlekedésre nevelést segiti el6 a Kerékparos Iskola Kupa.

Majus hé:
- Kozlekedésbiztonsagi ellenérzést tartottak.

Julius-Augusztus hé:

- A Hajduhadhézi Rendérkapitanysag munkatarsai t6bb nyari tdborba kaptak meghivast ¢és
eleget is tettek baleset és blinmegel6zési eléadassal, technikai bemutatéval kedveskedtek a
gyerekeknek.

Szeptember ho:
-Tanévkezdési kampany a tanévkezdéssel kapcsolatos feladatokat a polgarérséggel kézdsen
hajtottak végre.

November-December ho:
-Latni Latszani akcid: orszagos kozlekedésbiztonsagi kampanyban vettek részt.

A Kkapitdnysag 2013 szeptemberétél rendelkezik egy f6 blinmegelézési tanacsaddval, aki
megprobal minden felkérésnek eleget tenni. Az altalanos iskoldban 2020-ban koézel 20
alkalommal tartott az iskola kérésére prevencios eléadast rendhagyd osztalyfonoki ora
keretében vagy Gsszevonva tobb osztalynak, esetleg évfolyamnak. /Internet veszélyei, zaklatas,
cyberbullying, 112-es hivoszam, agresszid, iskolai er6szak/

A kozépiskoldban is jelen vannak, ott tavaly 0sszesen 18 el6adas lett megtartva, sajnos a
pandémia altal behozott intézkedések /online-oktatds/ miatt kevesebb lehetoség allt
rendelkezésére, de alkalmazkodtak a kialakult és bevezetett helyzethez €s tobb online anyagot
készitettek, amelyek a mai napig elérhetdek akar a google classroom é&ltal, akar egy-egy
megkeresést kdvetden email forméjéban.

A nyéri sziinetben is megprobaltak a felkéréseknek eleget tenni, igy tobb nyéri napkdzis tabor
meghivasnak is eleget tettek, valamint a Hajdu Gondoskoddé Nonprofit Kft. altal szervezett
rendezvényen is részt vettek a Bocskai téren.

A rend6rség biztonsagra nevel6 iskolai programjai keretében Kondor Istvan r. drnagy iskolai
blinmegel6zési tanacsadd veégezte az iskoldkban a binmegeldzési tevékenységét, egy-egy
el6adas alkalmaval minden esetben megemliti az dldozatta valas elkeriilésének lehetségeit
illetve, amennyiben valaki azza valik hol, kit6l, milyen segitséget kaphat. Emellett
drogprevencios tisztként szintén feladata felvilagosité eléadasok tartdsa, valamint telefonos
ligyeletet és fogaddorat is tart ezzel kapcsolatban a rendérség €piiletében.



A Hajdhadhazi Rendérkapitdnysdg mobil informécids tablaja az eléz6 évekhez hasonléan
folyamatosan ki van helyezve az illetékességi teriiletiikon €s ezen szintén prevencios ¢€s
figyelemfelkelté szordlapok vannak tobbek kozt az aldozattd valas témakdorében is.

Jelzések szama

Az eljarasok soran, amennyiben a Hajduhadhédzi Rendérkapitanysag munkatarsai gyermekek
veszélyeztetettségére utald koriilményt észlelnek, akkor jelzéssel élnek minden esetben a
szolgalat felé, err6l a megyei fokapitanysag felé havi kimutatast készitenek.

Szakmai tovabbképzések

Kimondottan gyermekvédelmi tovabbképzésen a Hajduhadhazi Rendérkapitanysag kollégai
nem vettek részt, tobb tervezett orszigos szakmai tovabbképzés hatarozatlan idore el lett
halasztva.

Blinmegelézési tanacsadojuk harom alkalommal vett részt a megyei rendérkapitanysag altal
szervezett tovabbképzésen, mely az online oktatdssal volt elsésorban kapcsolatos, de a
jarvanyhelyzet miatt felmeriild gyermekvédelemmel kapcsolatos problémdak is napirendre
keriiltek.

Tovabbra is kiemelten kell figyelmet forditani az Altalanos Iskoldkban egyre stirliben
el6forduld zaklatdsokra, bantalmazasokra, garazdasagokra, és rongéaldsokra. Nem lehet azt
megengedni, hogy néhany tanuld terrorizdlja a rendesen tanulni akard gyermekeket,
fenyegesse, zaklassa, bantalmazza most mar nemcsak tarsait, hanem a pedagogust is.

2020 szeptemberétdl a Hajduhadhazi Rendérkapitanyséag illetékességi teriiletén Osszesen 3
iskoladr, ebbdl 2 £6 Hajdtihadhazon kezdte meg munkéjat a kdzépiskolaban, illetve az ltalanos
iskoldban. A tanarok részér6l pozitiv visszajelzés tobb alkalommal volt, amikor hathatds
segitség volt az iskoladr jelenléte egy-egy tanul¢ altal nydjtott nem példaértékii viselkedésnel.

A blnmegel6zési tanicsad6 a jarvanyhelyzet megszintetése utan minden felkérésnek
megprobal eleget tenni, legyen az iskolai, rendhagyé osztalyfonoki 6ra, sziildi értekezlet, de
akar a tanari kar részére is tart el6adast, lakossagi rendezvényeken, akar a k6zmunkaprogram
résztvevdinek akar az idésebb korosztalynak is tud tartani prevencios eldadast.

A jarvanyhelyzet miatt bevezetett intézkedések pozitiv hozadéka, hogy a rendezvények
elmaradasa miatt a gardzdasag és a testi sértések szdma is csokkent, illetve a kijarasi tilalom
miatt a rongalasok, lopasok illetve autéfeltdrések szama is cs6kkent.

Az Snkormanyzat Ujabb és Gjabb koztéri kamerak kihelyezésével teszi még biztonsagosabba a
varost, ezaltal segitve a rend6rség felderitési eredményességének javitdsat, tobb alkalommal a
kamerafelvételek segitettek egy-egy lopas, boltfeltorés vagy személygépkocsi feltdrés
elkdvetdjét kézre keriteni. Bizzunk benne, hogy a jovoben még tobb kamerat sikeriil kihelyezni
a ki és bevezetd utak, illetve a buszmegallok kérnyékére, ezaltal még nagyobb biztonsagot
nyujtva a helyi lakossag szamara.



A Renddorkapitianysag egyiittmiikodése mas intézményekkel

A csalddsegitd szolgalatokkal, gyadmhivatalokkal, 6nkormanyzatokkal kialakult kapcsolat
rugalmas, és kifejezetten jonak értékelhets. A felmeriilé problémakra gyakran kézdsen egyiitt
keressiik a megoldast.

A Hajduhadhazi Rendé6rkapitinysag egylittmiikodik a szomszédos rendérkapitanysagokkal,
rendOrdrsokkel, hatarrendészeti kirendeltségekkel, a teriiletiikén talalhaté dnkormanyzatokkal,
polgardr szervezetekkel, valamint tarshatdsagokkal. A rendéri szervekkel torténd
egyuttmikddés a jelentkez6 probléméknak megfeleléen, de minimum hetente egy alkalommal
zajlik.

A Covid-19 hatdsai, tapasztalatai

A jarvanyhelyzet €s a megszoritd intézkedések bevezetését kovetden a renddérségnek hirtelen
nagyok sok feladata lett, amit a rendérkapitanysag munkatarsai maximalisan probalnak legjobb
tudasuk szerint ellatni. A kontaktkutatasoktdl kezdve, a hazi karanténosok ellenérzése csak a
jéghegy csucsa, emellett szdmos feladat nehezedik rdjuk, ami sokszor nem olyan latvanyos, de
ettd] fliggetleniil nagymértékben leterheli az dllomanyt. A kialakult helyzetben a katonasaggal,
a polgéarérséggel, a Nemzeti Ad6 és Vamhivatallal, valamint a Készenléti rendérséggel
egyiittmtkddve 1atjék el nap, mint nap a feladataikat.

7. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmitkodés

Hajduhadhdzon sokrétti civil munka folyik. Tevékenységi koriik széles spektrumu, az
egészségligyi, a szocialis, az ifjusagi, a kulturalis és a varosszépitési szervezetekt6l kezdve, a
miivészeti, az iskolai alapitvanyokon, a sportegyesiileteken keresztiil a fogyatékkal élok
Onsegitd szervezetéig igen szertedgazod, sok-sok ember Onkéntes munkdjidhoz biztositanak
keretet, jogi format.

A telepiilésen élénk, aktiv civil élet folyik, amely a tarsadalom minden teriiletét érinti. A civil
szervezetek uj szint visznek a varos életébe, koz0sségi akcidikkal erdsitik a telepiilés
lakosséganak lokalpatriotizmusat. A helyi civil szervezetek fontos szerepet tdltenek be a helyi
tarsadalom kozdsségformalasaban, a helyi identitastudat erdsitésében.

A telepiilésen tevékenykedd civil szervezetek miikddéséhez, illetve az altaluk szervezend6
eseményekhez Hajduhadhdz Véaros Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a civil szervezetek
tdmogatasardl szolo 4/2014. (11.04.) dnkormanyzati rendelete alapjan eseti jelleggel, egyedi
elbirdlés alapjan biztosit anyagi forrast. Jellemzden azonban minden szervezet sajat maga
teremti el a mikodéséhez szikséges forrast, sikerrel palyazva kiilonbozé tamogatasi
alapokhoz.

Hajduhadhéz Véros Onkormanyzata tobb civil szervezettel is egyiittmiikodik:
- Hajduhadhazi Polgardr Egyestilet,
- Radnéczi Ferenc Kertbaratkor,
- Hajduhadhézi Kosérlabda Klub,
- Hajduhadhézi Futball Klub,
-Hajduhadhazi Gazdakér,
- Hajduséagi Hagyomany6rzé Lovasklub,
- Hajduvitéz Kulturalis- és Sportegyesiilet,



- Tampont Egyesiilet,
- Helyi 6voda alapitvanyai: rendezvények szervezése, lebonyolitasa

8. Osszegzés

Ertékelve a 2020. évet megallapithatd, hogy Hajdihadhdz Varos Onkormanyzata a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarél megfeleléen gondoskodik. Az
onkormanyzat és az intézmények koOzott szoros az egyiittmikodés, folyamatos az
informéciocsere.

Az elmult évek intézményi, infrastrukturalis beruhdzasai érintették az dvodakat, iskolakat, az
egészségligyi intézmények is korszerlisddtek, tobb intézmény is megujult. Jelenleg a TOP-
1.4.1-19-HB1 azonositoszamu, ,,Bolcs6dei férdhelyek kialakitdsa, bovitése” cimil palyazat
keretein beliil folyamatban van a Hajdihadhazi Bolcséde féréhelyeinek 2 csoportszobaval
torténd bovitésére.

Tekintettel arra, hogy 2020-ban a Hajdtthadhé4zi Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont éltal kezelt
problémdak nagyrészét a gyermeknevelési probléma, a gyermekek sziilok altali elhanyagolasa,
az anyagi (megélhetési) probléma tette ki, ezért kiilonosen fontos tovabbra is nagy hangsulyt
fektetni a gyermeknevelési, életvezetési technikak sziilok szamara vald megtanitasara.

A koronavirus jarvany miatt 2020. évben bevezetett intézkedések, a folyamatosan €s gyorsan
valtozd jogszabalyi kornyezet mind a Hajdihadhazi Polgdrmesteri Hivatal, mind az
intézmények mindennapjait meghatarozta és 0j, eddig nem tapasztalt kihivasok elé allitotta.
Ebben a helyzetben szorosabbad valt a hivatal és az intézmények kozétt egylttmiikodes,
kapcsolattartas. Széleskoril egylittmikddés eredményeképpen valosult meg a maszkok varrdsa
és eljuttatasa a helyi lakosok részére. A véddfelszerelések (maszk, kesztyi), fertdtlenitdszerek
beszerzése gyorsan megvaldsult, az eszkdzokkel valo ellatottsag folyamatos.

A Hajdthadhazi Polgarmesteri Hivatalnal a 40/2020. (III.11.) Korm. rendelettel kihirdetett
veszélyhelyzet ideje alatt, dtmentileg a szocialis iroda vonatkozisdban csdkkentett tartalmu
tgyintézésre kerlilt sor az aldbbiak szerint:
- A fiatalok lakashoz jutdsa iranti kérelmek befogadasra kerlltek, de az elbiralas
felfliggesztésre keriilt.
- A rendkivilli telepiilési tamogatds iranti kérelmek koziil kizarélag a rendkiviili
élethelyzetre vonatkozo (1étfenntartas, gyogyszer) kérelmek keriiltek elbiralasra.
- A tobbi - szocialis rendeletben szereplé — ligykérben az el nem biralt kérelmek
felfiggesztésre kerliltek, ) kérelem (kozmivesitési tdmogatas, homlokzatfelujitasi

ter 2

A 40/2020. (IT1.11.) Korm. rendelettel kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt, a személyes
érintkezések csbkkentése érdekében a hivatali munkavégzés egyes teriiletein atmenetileg
»home office” formdjaban dolgozhattak a kollégak.

Az tgyfelek a Hivatal tgyfélfogadasra szolgald helyiségeibe beléphetnek, maszk viselése €s
kézfertétlenités mellett. Az tigyfélfogadasi helyeken plexi lapok keriiltek felhelyezésre.



A szocilisan raszorulé egyének és csalddok szocidlis biztonsaginak megorzése, eldsegitése,
gondjainak enyhitése érdekében 2020. majus 1. napjatol uj tamogatasi formaként bevezetésre
keriilt a veszélyhelyzeti krizistimogatas.

A szolgaltatisok min6ségi fejlesztését folyamatosan alkalmazni kell ahhoz, hogy az ellatdsok
szinvonala az egyes fejlesztések megvaldsulasaval parhuzamosan emelkedjéek.

Hajduhadhdz, 2021. méjus ....
Cséfordi Dénes
polgarmester

Az intézményekkel tortént egyiittmiikodés és az intézményi adatszolgéltatasok adatai alapjan
Osszeallitotta:

" Dr. Téth Judit
" hatdsagi irodavezetd



Atfogé értékelés

Hajdihadhaz Viros Onkorményzata
2020. évi

gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol




Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata
2020. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol szolo
atfogo értékelés

Hajduhadhaz Varos Onkorméanyzata 2020. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
cllatasardl szo16 atfogod értékelése a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolo
1997. évi XXXI. torvény (a tovébbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapjan, a
gyamhatosagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamigyi eljardsrol szolo 149/1997.
(IX.10.) Korm. rendelet 10. szamu mellékletében foglalt tartalmi kovetelményeknek
megfelel6en készilt.

1. Hajduhadhaz Viros demografiai mutatéi

Hajdthadhdz Varos allandé lakosainak szdma 2020. december 31-én 13.447 {6 volt, melybol
6.738 nd és 6.709 férfi.

A 0-18 éves gyermekek szama 3751 6, melybol 1.914 férfi, 1.837 né. Léathato, hogy a teljes
lakossag 28 %-a kiskoru.

Hajdihadhaz allandé lakosainak szama életkor és nemek szerint
2020. december 31-én

Eletkor Férfi N6 Osszesen
0-3 443 432 875
4-14 1045 1008 2053
15-18 426 397 823
19-62 4046 3734 7780
63- 749 1167 1916
Osszesen 6709 6738 13447

2. Az 6nkormanyzat altal nyijtott pénzbeli és természetbeni ellatasok biztositasa

A Gyvt. 14. § (1) bekezdésében foglalt meghatarozas szerint a gyermekek védelme a gyermek
csalddban torténd nevelkedésének elGsegitésére, veszélyeztetettségének megeldzésére és
megsziintetésére, valamint a szil6i vagy mas hozzatartozdi gondoskodasbol kikeriilé gyermek
helyettesitd védelmének biztositasara iranyuld tevékenység.

A gyermekek védelmét biztositjak a pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujté
gyermekjoléti alapellatasok, a gyermekvédelmi szakellatdsok, valamint a Gyvt-ben
meghatarozott hatosagi intézkedések.

A pénzbeli és természetbeni ellatasok célja az, hogy a szocidlisan hatranyos helyzetben 1év6
csaladokat segitsék annak érdekében, hogy a gyermek csaladi kdrnyezetben torténd ellatasa
biztositott legyen.

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

2020. december 31. napjan 814 csalad 2146 gyermeke volt jogosult a Gyvt. szerinti rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre.



A 2020. évben 2201 volt az ellatast kérék szama, melyb6l 55 kérelmet kellett elutasitani.

Az elutasitas okai:
- 32 {8 esetében az egy fbre juté jovedelem meghaladta a jogszabalyban eldirt
jovedelemhatart,
- 14 16 esetében azért kellett a kérelmet elutasitani, mert a kérelem id6 eléttinek mindsiilt,
(a vonatkozd jogszabaly 4ltal a kérelem benyujtasa legkorabbi idépontjakent
meghatérozott idépont el6tt kertlilt sor a kérelem benyujtasara),
- 2 6 nagykoru esetében a jogszabalyban meghatarozottak szerint az adott idészakban nem
volt jogosult a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre,
- 3 16 nagykor1 esetében azért, mert nem nappali tagozaton tanul,
- 3 16 esetében azért, mert nem a jogosulttdl szarmazott a kérelem,
- 1 f6 nagykort esetében azért, mert betoltotte a 25. életévét.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megsziintetésére 25 esetben keriilt sor, az
alabbi okok miatt:

- gyamsag miatt: 7

- nagykoruva valas miatt: 9

- ligyfél kérelmére: 3

- gyamsag megsziinése miatt: 4

- Ugyfél haldla miatt: 2

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben a 2020. évben havonta atlagosan 2205,5 f6
részesiilt, melyb6l havonta atlagosan 129 f6 részesiilt a Gyvt. 20/A. § (1) bekezdése szerinti
alap Osszegll pénzbeli timogatasban és havonta atlagosan 2076,5 {6 részesiilt a Gyvt. 20/A. §
(2) bekezdése szerinti emelt 6sszegli pénzbeli tdmogatasban.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre felhasznalt 6sszeg 2020-ban 28.543.000,- Ft volt
(ebbdl 1.548.000,- Ft alap Osszegli pénzbeli tdmogatdsra, 26.995.000,- Ft emelt Osszegl
pénzbeli tdmogatasra).

A 2020. december 31. napjan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek
kozil 26 gyermek tartésan beteg, fogyatékos. Az érintett csaladok 41 %-aban nevelkedett 3
vagy anndl t6bb gyermek. 2020. december 3 1. napjan 6sszesen 475 egyediilallo sziilé gyermeke
részesiilt az ellatasban.

Az ellatasban részesiilé gyermekek (2146 f6) és a 0-18 éves gyermekek (3751 f6) szamat
Osszevetve megallapithatd, hogy Hajdhadhdzon a gyermekek 57 %-a részesiil rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben.

A 2020. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek jogosult volt a
Gyvt. 21/B. §-dban meghatdrozott ingyenes vagy kedvezményes intézményi
gyermekétkeztetésre, és ha megfelelt a Gyvt. 21/C. §-aban foglalt feltételeknek, akkor jogosult
a sziinidei gyermekétkeztetés igénybevételére, a Gyvt. 20/A. §-dban meghatarozott pénzbeli
tamogatasnak, valamint a Gyvt-ben ¢és mas jogszabalyban meghatarozott egyéb
kedvezmeényeknek az igénybevételére.

A 2020. évben a Gyvt. 20/A. § (1) bekezdése alapjan a gyamhat6sag annak a gyermeknek, fiatal
feln6ttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsaga a targyév
augusztus 01-jén fennallt (a targyév augusztus hénapjara tekintettel), valamint a targyév
november 01-jén fennallt (a targyév november hénapjara tekintettel) alapdsszegi pénzbeli
tamogatast folydsitott, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felndtt a jogszabély szerinti idépontban



a gydmhatdsag hatdrozata alapjan nem min6siilt a 67/A. §-ban foglaltak szerint hatranyos vagy
halmozottan hatranyos helyzettinek.

A 2020, évben a Gyvt. 20/A. § (2) bekezdése alapjan a gydmhat6ség annak a gyermeknek, fiatal
felndttnek, akinek a 67/A; § szerinti hatrAnyos vagy halmozottan hétrdnyos helyzete és
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsdga a gydmhatdsag hatdrozata alapjan
a targyév augusztus 1-jén fennallt (a targyév augusztus hénapjara tekintettel), valamint a
tdrgyév november 1-jén fennallt (a targyév november hénapjara tekintettel) emelt Ssszegfi
pénzbeli tamogatast folyositott.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek szdma életkor szerint
2020. december 31-én

Megnevezés | 0-2 3-5 6-13 1417 18- Osszesen
Gyermekek
szima 318 368 947 417 96 2146
Ebbdl: tartésan
beteg, fogyatékos 3 8 15 0 0 26

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult csalidok szdma a gyermekek szima
szerint 2020, december 31-én

6 vagy
Megnevezés : g ¥ i Yagy S at?jgzl Osszesen
gyermekes csaladok szima
Csaladok
sZama 261 222 152 126 53 814
Ebbdl:
egyedilallo
sziil6 191 131 79 57 17 475

2.2. A hatranvos és a halmozottan hatranyvos helyzet megillapitisa

A Hajduhadhazi Polgarmesteri Hivatal Jegyzoje 2020. évben 94 gyermek (ebbdl 5 nagykori)
esetében 4llapitotta- meg, -hogy hétranyos helyzetli, 1940 gyermek (ebbdl 82 nagykort)
-esetében,-hogy-halmozottan hatranyos helyzett, - — -

A 2020. évben 1 esetben keriilt sor hétrdnyos helyzet, halmozottan hatranyos helyzet
megéllapitdsa irdnti kérelem elutasitdsara, tekintettel arra, hogy a kérelem egy jogosultsagi
feltételnek sem felelt meg.

A 2020. évben 24-esetben keriilt megsziintetésre a hatranyos, a halmozottan hétranyos helyzet,
* a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsdg megsziintetése miatt.



2.3. Telepiilési tamogatis és telepiilési tamogatison Kkiviili egyéb dnkormianyzati

timogatasok
2.3.1. Telepiilési tamogatas

Hajdthadhdz Véaros Onkormanyzata Képviselé-testiilete a telepiilési tdmogatas
megallapitasanak, kifizetésének, folyositidsanak, valamint felhasznaldsa ellenérzésének
szabalyait a 2/2015.(I1.13.) 6nkormanyzati rendeletében allapitotta meg.

Az 6nkorményzati rendeletben foglaltak szerint a telepiilési timogatas keretében igényelhetd
tamogatasok:

a) Lakhatési timogatas

b) Gydgyszertamogatas

¢) Rendkiviili telepiilési tamogatas.

A gyogyszertdmogatas kizarolag pénzbeli forméaban, mig a lakhatési tdmogatés €s a rendkiviili
telepiilési tamogatds természetbeni és pénzbeli forméban is nydjthato, az eljar6 hatdsag dontése
alapjan.

Hajdthadhdz Varos Onkorményzata Képviselo-testiilete a telepiilési tdmogatas
megallapitasanak, Kkifizetésének, folydsitdsdnak, valamint felhasznaldsa ellendrzésének
szabalyair6l sz6l6 2/2015.(I1.13.) 6nkorményzati rendelete alapjan rendkiviili telepiilési
tdmogatasban az a személy részesllhet, aki létfenntartast veszélyeztetd, rendkiviili
élethelyzetbe kertilt, id6szakosan vagy tartosan létfenntartasi gonddal kiizd, és emiatt 6nmaga,
illetve csaladja létfenntartasdrél mas médon nem tud gondoskodni.

Az dnkormanyzati rendelet alkalmazasaban
1. Létfenntartast veszélyezteté rendkiviili elethelyzet kiilondsen:
a) hirtelen fellépd betegség, baleset, gydgyaszati segédeszkoz beszerzése,
b) hozzatartozé halala,
c) ellatatlan marad (munkaviszony megsziinése, NYUFI, énkorményzat, MAK altal
folyositott ellatas megsziinése),
d) a csaladot ért elemi kar, a lakhatas koriilményeiben elemi csapas, vagy humanitarius
katasztr6fa miatt bekovetkezett korlilmény, mely a kérelmezd vagy csaladtagja,
csaladtagjai életét, egészségét, kiskori gyermekének egészséges értelmi, érzelmi
fejlodését veszélyezteti,
e) kérelmez6 sérelmére elkovetett blincselekmény, szabalysértés miatti élethelyzet,
f) szocidlis valsaghelyzetben 1évé varandos anya gyermekének megtartdsa, a gyermek
fogadésanak elokészitéséhez kapcsolddd kiadéasok.

2. Idészakosan bekovetkezd, vagy tartésan fennallé létfenntartasi gond kiilondsen:
a) kronikus betegség miatti gyogykezelés, gyOgyaszati segédeszkdz beszerzése,
gyogyszersziikséglet,
b) koziizemi szolgaltatds éves elszamold szadmla kifizetése, kikapcsolt koziizemi
szolgéltatés Gijra lizembe helyezése, ivovizbekotés vagy szennyvizbekotés anyagi terhe,
¢) nevelésbe vett gyermek csaladjaval valé kapcsolattartdsanak, illetdleg a gyermek
csaladba valo visszakeriilésének elosegitése,
d) a gyermek hatranyos helyzete miatt a csalad anyagi segitségre szorul.
Az énkormanyzati rendelet 2020. évben hatalyos rendelkezései alapjan rendkiviili telepiilési
tamogatasra — a 7. § (16)-(16a) bekezdéseiben meghatarozott kivétellel - az jogosult, akinek
héaztartasaban az egy fOre jut6 havi jovedelem



a) egyszemélyes haztartas esetén az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 280
%-4t,
b) kétszemélyes haztartas esetén a 200%-at,
¢) harom, illetve t6bb személyes haztartas esetén a 180 %-at
nem haladja meg.

A rendkiviili telepiilési timogatas formai a 2020. évben:
a) alkalmanként adott segély pénzbeli ellatasként,
b) természetben nyijtott ellatdsként adhatd a csalad sziikségletét szolgdld gazdalkodast segitd
tdmogatds, a varandos anya gyermeke fogadasanak el6készitéséhez kapcsolodo természetbeni
tamogatas,
c) az elhunyt hozzatartoz6 eltemettetésének koltségeihez vald hozzdjarulasként nyujtott
tamogatas,
d) rendkiviili gyogyszersegély
e) természetben nyujtott ellatasként adhaté az oltassal és transzponderrel nem rendelkezd ebek
tulajdonosai szamara az oltas és a transzponder beiiltetés koltsége. A tdmogatas egy eb esetében
egyszer — a transzponder beiiltetéssel egy idében — igényelhetd.
Természetben nytjtott ellatdsként adhaté a nem ivartalanitott ebek tulajdonosai szdmara az eb
ivartalanitasanak koltsége.
f) pénzbeli ellatasként kozmiivesitési timogatds adhatod annak a természetes személynek, aki a
Hajdahadhaz varos kozigazgatasi teriiletén 1év6 lakas, lakohaz, lakdépiilet vagy tanya
megnevezésii, kozmubekdtésre alkalmas ingatlan tulajdonosaként, az ingatlan kézmiivesitése
érdekében ivovizbekotést vagy szennyvizbekotést valosit meg
g) pénzbeli vagy természetbeni ellatdsként jardaépitési- és felujitasi timogatas adhatd annak a
természetes személynek, aki a Hajduhadhaz véaros kozigazgatasi terliletén 1évé ingatlan
tulajdonosaként az ingatlan el6tti koztertileten
ga) a szilard burkolattal nem rendelkez6 jardaszakaszt telekhatartol telekhatérig
egybefliggé szilard burkolattal (beton, térkd) 1atja el vagy
gb) a mar meglévo, de rossz allapott, hasznalatra alkalmatlan, balesetveszelyes jéardat
vagy jardaszakaszt 4tépiti, korszerisiti.
h) pénzbeli ellatasként keritésépitési- és felujitasi tdmogatas adhatdo annak a természetes
személynek, aki a Hajdtthadhaz varos kozigazgatasi teriiletén 1év6 ingatlan tulajdonosaként
ha) az utcafronti keritéssel nem rendelkez6 keritésszakaszon telekhatartol telekhatérig
egybefliggd 1j keritést épit vagy
hb) a meglévs, de rossz Aallapoti utcafronti keritést telekhatartol telekhatarig
egybefliggden felujitja, atépiti.

A 2020. évben az a), b) és d) pontokban meghatarozott timogatas egy alkalommal folyésitott
Osszege, természetben nyujtott ellatas esetén annak pénzbeli ellenértéke az Sregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 300%-4t nem haladhatta meg. Az egy alkalommal folyositott
segély 6sszege nem lehetett kevesebb az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegenek
10%-anal.

Az f) pontban meghatarozott kzmiivesitési tiamogatas 6sszege 100.000,- Forint.

A g) pontban meghatarozott jardaépitési- és feltjitasi timogatas mértéke, természetben nyujtott
ellatas esetén annak pénzbeli ellenértéke a 2020. évben 1j jarda épitése esetén 5.000,- Ft/m, de
maximum 100.000,- Ft; jardafelujitas (atépités, korszertisités) esetén 2.500,- Ft/m, de maximum
50.000,- Ft.

A keritésépitési- és feltjitasi timogatds mértéke a 2020. évben uj kerités épitése eseteén 7.500,-
Ft/m, de maximum 100.000,- Ft; kerités feltjitas, atépités esetén 3.000,- Ft/m, de maximum
50.000,- Ft.



Az elhunyt hozzétartozé eltemettetésének koltségeihez valé hozzajérulaskent eseti jelleggel
nytjtott timogatas dsszege a 2020. évben a helyben szokésos legolcsdbb temetés koltségenek
(180.000,- Ft) 15%-a (azaz 27.000,- Ft).

Hajddhadhizon a 2020. évben 3132 f6 3626 alkalommal részesiilt telepiilési
tamogatisban. A telepiilési tamogatsra felhasznalt Gsszeg (pénzbeli és természetbeni
dsszesen) 2020. évben 66.477.000,- Ft volt.



Lakhatdsi (fiitési) tamogatast fizettiink a ftitési szezon idejére.
2020. december 31-ig 835 f6 részére lett kifizetve lakhatési (fiitési) tdmogatas (8.000.-Ft/hé
Osszegben) a flitési szezon idejére, dsszesen 33.080.000,- Ft. 6sszegben.
Osszesen 69 5 kérelmét kellett elutasitani, ebbdl:
- 9 16 kérelmét a magasabb jovedelem miatt,
- 5 16 kérelmét azért, mert a tAmogatést a tartézkodasi helyre kérte,
- 50 f6t a lakokornyezet rendezetlensége miatt,
- 5 16t azért kellett elutasitani, mert ugyanarra az ingatlanra kétszer adték be.

Gyogyszertamogatist 64 f6 igényelt és kapott maximum 8.000.-Ft/hd 6sszegben. Az erre
kifizetett 6sszeg 2020. évben 2.987.860,-Ft. Elutasitasra 1 f& esetében keriilt sor magas
jovedelem miatt.

A telepiilési tdmogatdson beliil 6sszesen 2233 £6 2233 esetben részesiilt rendkiviili telepiilési
tamogatisban. A rendkiviili telepillési tamogatasra felhasznalt Osszeg (pénzbeli és
természetbeni 0sszesen) 2020. évben 30.409.000,- Ft (kerekitve).

A rendkiviili telepiilési tamogatds részletes adatai

A rendkiviili telepiilési tdimogatasban részesiilok koziil 505 6 kapott eseti pénzbeli tamogatast
(felhasznalt Osszeg: 6.704.754, Ft). A rendkiviili telepiilési tAmogatdsban részesiiltek koziil
2020. évben 105 f6 kapott kiskorti részére rendkiviili telepiilési tamogatast
(szemlivegvasarlds, orvosi kezelés, tapszer, sziiletend6 gyermek fogadasahoz sziikséges
kelengye megvasarlasa, kapcsolattartds, gyodgyszer, iskolai tanulmanyokkal kapcsolatos
koltségek, gydgyaszati segédeszkoz).

Hajdthadhaz Varos Onkormanyzata Polgdrmesterének a 2020. évben dsszesen 10 8 rendkiviili
(eseti) telepllési tdmogatas irdnti kérelmét kellett elutasitania. Az elutasitdsok oka, hogy a
beadott dokumentumok alapjan nem volt megallapithatd a létfenntartast veszélyeztetd
rendkiviili élethelyzet, az egy fére juté jovedelem meghaladta a rendeletben foglalt
jovedelemhatért.

A rendkiviili (eseti) telepiilési timogatast kérelmezdkre vonatkozo altalanosithat6 adat a rossz
anyagi helyzet. Hajduhadhazon a timogatott csaladok tobb mint felében a sziilok munkanélkiili
ellatasokbol élnek illetve nem rendelkeznek semmilyen jovedelemmel, ezéirt egy-egy varatlan
kiadas, betegség, magasabb koziizemi szamla létfenntartasi gondokat okozhat.

Az Onkormanyzati rendelet 7. § (15) bekezdése alapjan, a rendkiviili telepiilési tamogatas
keretében 2020. évben egy alkalommal, a raszorultsagot megalapoz6 nyilatkozat alapjan
10.000.-Ft 0sszegli tamogatasban részesiiltek azok a 65. életéviiket a targyévben betdltott
személyek, akik
a) Hajduhadhazon érvényes lakohellyel rendelkeznek, de més telepiilésen nincs bejelentett
tartézkodasi helyiik, vagy
b) mas telepiilésen érvényes lakohellyel rendelkeznek, de Hajdihadhéazon - targyév oktober
31. napjaig - legaldbb egy éve bejelentett tartézkodasi hellyel rendelkeznek.
A tdmogatasban a 2020. évben 1573 {6 részesiilt. A felhasznalt 6sszeg: 15.730.000,- Ft.



A rendkiviili telepiilési timogatas keretében természetben nyujtott ellatast lehetett kémi az
oltassal és transzponderrel nem rendelkezé ebek tulajdonosanak az oltds és a transzponder
beiiltetés koltségére, valamint az ebek ivartalanitasara.

Ebek oltdséra, transzponder beliltetés koltségére a 2020. évben Osszesen 8 db kérelem érkezett
be, 10 eb kapott oltast és chipet.

Ebek ivartalanitasara a 2020. évben 2 kérelem érkezett, 6sszesen 2 eb kertilt ivartalanitasra.
Az ebek oltasara, chippelésére, ivartalanitdsdra a 2020. évben Osszesen 70.000,- Ft kertilt
felhasznalasra.

A rendkiviili telepiilési tdmogatds keretében nyujtott kozmiivesitési tamogatisban
(ivéviz/szennyviz bekotéséhez) a 2020. évben 7 f6 részesiilt, dsszesen 1.300.000,- Ft kertilt
kifizetésre. Elutasitasra 14 6 esetében keriilt sor, ebbol:

- 6 f6 esetében azért, mert a kérelmezd nem volt tulajdonosa az ingatlannak,

- 3 16 esetében azért, mert az ingatlan szennyviz kdzmiibekStésre nem alkalmas,

- 3 6 esetében a kérelmezd a tamogatast nem 0j bekdtésre kérte,

- 1 6 esetében a magas jovedelem miatt,

- 1 f6 nem rendelkezett a sziikséges onrésszel.

A rendkiviili telepiilési tdmogatas keretében nyujtott jardaépitési- és feljitasi timogatasban
a 2020. évben 44 6 részesilt, 6sszesen 3.316.500,- Ft kerilt kifizetésre.
Elutasitasra 6sszesen 26 f6 esetében keriilt sor, ebbdl

- 16 f6 esetében azért, mert a kérelmez6 nem volt tulajdonosa az ingatlannak,

- 9 {6 esetében nem volt rossz allapotu a jarda,

- 1 f6 esetében a jardaépités a kiépitéshez sziikséges hely hidnyaban nem megvaldsithatd.

A rendkiviili telepiilési tamogatds keretében a keritésépitési- és felujitdsi tAmogatasban a
2020. évben 66 {6 részesiilt, 6sszesen 3.252. 150,- Ft keriilt kifizetésre.
Elutasitasra O0sszesen 85 16 esetében keriilt sor, ebbdl
- 34 {6 esetében a kérelmez6 nem volt tulajdonosa az ingatlannak,
- 49 16 esetében nem volt rossz allapotu a kerités,
- 1 16 esetében lebontasra keriilt az ingatlan, tres telek
- 1 f6 esetében a Helyi Epitési Szabéalyzat elirasainak nem felelt meg a megépiteni kivént
kerités anyaga.

A rendkiviili telepiilési tdmogatds keretein beliil - a koronavirus jarvany miatt csak rovid ideig
- lehet6ség volt a Hajdinandsi Gydgyfiirdében reumatolégiai kezelések igénybevételére. A
2020. évben 28 hajduhadh4zi lakos szdmara volt lehetéség problémai gydgyaszati orvoslasara.
A tdmogatasra 35.500,- Ft keriilt felhasznélésra.

2.3.2. Telepiilési tAmogatason Kiviili egvéb 6nkormanyzati timogatasok

Hajduhadhdz Varos Onkorméanyzata a 2020. évben a telepiilési tamogatasokon kiviil szamos
egyéb Onkormanyzati timogatést nyujtott a hajdihadhazi lakosok részére, mely tdmogatasok
koziil a gyermekvédelmi beszamoloban a fiatalok lakashoz jutdsanak tdmogatasat, a Szocialis
Féldprogram €s a veszélyhelyzeti krizistimogatas 2020. évi adatait szeretnénk részletesebben
bemutatni.



Fiatalok lakashoz jutasanak helyi tAimogatasa

Hajdthadhaz Viros Onkorményzata Képviseld-testiilete a fiatalok lakéshoz jutdsa helyi
tdmogatasanak szabalyait a 15/2015. (II1.26.) dnkorményzati rendeletében (a tovabbiakban:
rendelet) allapitotta meg.

A rendelet alapjan Hajduhadhdz Véros Onkormdnyzata a fiatalokat hajduhadhazi
lakéstulajdonuk megszerzéséhez, bévitéséhez tdmogatasban részesitheti. A rendelet célja, hogy
el6segitse a fiatalok lakashoz jutasat, lakhatési problémajuk megoldasat.

Hajduhadhaz Véros Onkormaényzata egyszeri vissza nem téritendé tamogatast nyvijt a raszoruld
fiatalok részére Hajduhadhaz varos kozigazgatasi tertiletén beliil

- yj lakas felépitéséhez,

- uj lakas megvasarlasahoz,

- legalabb 5.000.000,- Ft értékii, komfortos hasznalt lakas megvasarlasahoz,

- minimum 8 m?-es nagysagu lakészobaval torténd lakasbévitéséhez.

- egyszerli bejelentési eljarashoz kétott, minimum 8m?-es tet6téri lakdszoba kialakitasahoz.

A tdmogatas mértéke:
a) uj lakds épitése €s uj lakas vasarlasa esetén: 700.000 Ft
b) lakas bovitése esetén 300.000 forint,
¢) hasznalt lakas vasarlasa esetén 500.000,- forint.

Fiatalok lakashoz jutasa helyi tamogatasaban a 2020. évben 34 fO kérelmét tadmogattuk.
Elutasitasra 2 {6 esetében keriilt sor, de fellebbezés utin a Képviselo-testiilet a kérelmet
mindkét esetben tdmogatta. A 2020. évben 2 {6 visszavonta a tamogatas iranti kérelmét.

Fiatalok lakashoz jutasa helyi tdmogatasara a 2020. évben Osszesen 22.450.000,- Ft keriilt

kifizetésre.

Szocialis Foldprogram

Hajduhadhaz Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének a helyi szocilis foldprogramrol
52616 21/2016. (V.31.) 6nkormanyzati rendelete alapjan Hajdthadhiz Varos Onkormanyzata a
szocialisan raszoruldé személyek részére természetbeni ellataskent a 2020. évben is
megvaldsitotta a szocidlis foldprogramot. A szocidlis foldprogram célja a szocidlisan
hatranyos helyzetii emberek megélhetését segiteni, életmindéségét javitani, onallé
egzisztenciateremtési esélyeit névelni.

A 2020. évi Szocialis foldprogramban az a személy vehetett részt:

a) akinek legalabb egy éve bejelentett lakohelye vagy tartozkodasi helye van Hajdthadhazon,
és legaldbb 100 m?-es konyhakerti ndvénytermesztésre alkalmas teriilettel és allattartasra
alkalmas feltételekkel és udvarral rendelkezik és

b) egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tdimogatasban vagy

c) foglalkoztatast helyettesité tamogatasban, vagy

d) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil vagy

e) olyan megvaltozott munkaképességii, akinek egészségligyi allapota a programban vald

részvételét lehetdve teszi vagy



f) azon nyugdijszerli ellatasban részesiilé személy, akinek csaladjaban az egy fore jut6 havi
nettd jévedelem nem haladja meg az éregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének
400%-at vagy

g) allaskeresési jaradékban vagy nyugdij el6tti allaskeresési segélyben részestl vagy

h) kézfoglalkoztatott vagy

i) olyan szociélisan rdszoruld személy, akinek a csaladjdban az egy fére juté havi nettd

jovedelem nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb &sszegének

hatszorosat.

A szocidlis foldprogram keretében a 2020. évben 379 kérelmet nyujtottak be. Az eldirdsnak
327 £6 kérelmezo felelt meg, résziikre 29 db elénevelt csirkét, 3 zsak csirkenevel6 tapot, 30
kg vetéburgonyait, és 1 zsak mitragyat biztositottunk. A szocialis foldprogram keretében
felhasznalt tAmogatés 6sszesen: 13.131.056,- Ft.

Osszesen 52 kérelem keriilt elutasitisra (nem volt elokészitve veteményezésre a foldtertilet,
illetve kisallat tartasara alkalmatlanok voltak a koriilmények.)

Veszélyhelyzeti krizistAmogatas

A Kormany - a veszélyhelyzet kihirdetésétdl sz616 40/2020. (I11.11.) Korm. rendelettel - az
élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozd humanjarvany
kévetkezményeinek elhéritisa, a magyar allampolgarok egészségének és életének megovasa
érdekében Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki. A Korm. rendelet
2020. marcius 11:t61 2020, junius 17-ig volt hatalyban.

Hajdihadhaz Viros Onkormanyzata Képviselé-testiiletének a veszélyhelyzeti
krizistamogatis szabdlyairdl sz6l6 10/2020.(IV.30.) 6nkormdnyzati rendeletével 2020.
majus 1-jei hatallyal Gj timogatisi formaként keriilt bevezetésre a veszélyhelyzeti
krizistamogatds. A tamogatds célja, a kihirdetetett veszélyhelyzettel Osszefliggésben, a
Hajduhadhaz Véros Onkormanyzata kézigazgatasi teriiletén é16 szociélisan rdszorulé egyének
és csaladok szocidlis biztonsadganak megbrzése, eldsegitése, gondjainak enyhitése.

A Kormany - a veszélyhelyzet kihirdetésétol sz616 478/2020. (X1. 3.) Korm. rendelettel - az
élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozd SARS-CoV-2
koronavirus vilagjarvany (a tovabbiakban: koronavirus vilagjarvany) kovetkezményeinek
elharitdsa, a magyar allampolgarok egészségének és életének megdvasa érdekében
Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki. A Korm. rendelet 2020.
november 4-t6]1 2021. februar 7-ig volt hatalyban.

Veszélyhelyzeti krizistamogatasban a 2020, évben 45 f6 részesiilt (70.000,- Ft), 0Osszesen
3.150.000,-Ft keriilt kifizetésre.

A kérelem elutasitdsara 6 f6 esetében keriilt sor, ebbdl:

3 16 esetében azért, mert a hatarozott idejii munkaszerzodés jart le.

1 f6 esetében a veszélyhelyzet kihirdetése el6tt sz{int meg a kérelmez6 munkaviszonya.
1 6 esetében a munkavallald kotelezettségszegése miatt szlint meg a munkaviszonya.
- 1 {6 esetében a veszélyhelyzet kihirdetése el6tt nem rendelkezett 6 hdnapos
munkaviszonnyal.



2.4. A gyermekétkeztetés megoldasanak modjai

Hajddhadhazon a gyermekétkeztetésben harom konyha (Hajduvitéz Kft. dltal miikddtetett) és a
Hajdthadhazi Bolcséde konyhéja vett részt. Ketté konyha az iskolai nevelésben részt vevo, egy
konyha.az évodai nevelésben, egy konyha a bolcs6dei nevelésben résztvevd gyermekek
szémara f6z.

A koronavirus jarvany miatt 2020-ban elrendelt rendkiviili szlinet, tantermen kiviili digitalis
oktatas ideje alatt az Onkormanyzat az 6vodés és az iskolds gyermekek részére megszervezte a
gyermekétkeztetést, melynek keretein belil a gyermekek napi egy alkalommal, egyszer
hasznélatos ételhordoban vehették at az ebédet.

2.4.1. Hajduhadhazi Varosi Ovoda (székhely)

A Hajduhadhaz Véros Onkormaényzata fenntartdsaban miikodé Hajdthadhazi Véarosi Ovoda
4242 Hajduhadhéz, Szilagyi Daniel utca 2-4. szdm alatti székhelyén a 2019/2020. nevelési év
végén (2020. augusztus 31-én) 175 féréhelyen 201 gyermek volt, igy a férOhelyek
kihasznaltsaga 115 %-os volt. Osszesen 201 gyermek vett részt a gyermekétkeztetésben, ebbdl
az Osszes gyermek ingyenes étkeztetésben részeslilt. Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben 124 gyermek részesiilt.

A Hajdthadhazi Véarosi Ovoda székhelyén a 2020/2021. nevelési évben (2020. oktober 1-jén)
175 fér6helyen 174 gyermek volt, igy a féréhelyek kihasznéltsaga 99 %-os volt. Osszesen 174
gyermek vett részt a gyermekétkeztetésben, ebbdl az §sszes gyermek ingyenes étkeztetésben
részesiilt. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 149 gyermek részesiilt.

2.4.2. Hajdlihadh4zi Varosi Ovoda Petdfi Utcai Telephely

A Hajddhadhézi Vérosi Ovoda 4242 Hajduhadhéz, Petéfi utca 1/A. szdm alatti telephelyén a
2019/2020. nevelési év végén (2020. augusztus 31-én) 175 férdhelyen 191 gyermek volt, igy a
férohelyek kihasznaltsaga 109 %-os volt. Osszesen 191 gyermek vett részt a
gyermekétkeztetésben, ebbdl az Gsszes gyermek ingyenes étkeztetésben részesiilt. Rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben 128 gyermek részestilt.

A Hajduhadhazi Vérosi Ovoda Pet6fi utcai telephelyén a 2020/2021. nevelési évben (2020.
oktdéber 1-jén) 175 féréhelyen 185 gyermek volt, igy a féréhelyek kihasznaltsaga 105 %-os volt.
Osszesen 185 gyermek vett részt a gyermekétkeztetésben, ebbél az 6sszes gyermek ingyenes
étkeztetésben részesiilt. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 100 gyermek részesiilt.

2.4.3. Hajdahadhazi Vérosi Ovoda Bercsényi Utcai Telephely

A Hajduhadhazi Vérosi Ovoda 4242 Hajduhadh4z, Bercsényi utca 23. szam alatti telephelyén
a 2019/2020. nevelési év végén (2020. augusztus 31-én) 150 férdhelyen 144 gyermek volt, igy
a féréhelyek kihasznaltsaga 96 %-os volt. Osszesen 144 gyermek vett részt a
gyermekétkeztetésben, ebbdl az dsszes gyermek ingyenes étkeztetésben részesiilt. Rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben 99 gyermek részesiilt.



A Hajduhadhazi Varosi Ovoda Bercsényi utcai telephelyén a 2020/2021. nevelési évben (2020.
oktdber 1-jén) 150 féréhelyen 159 gyermek volt, igy a féréhelyek kihasznaltsdga 106 %-os volt.
Osszesen 159 gyermek vett részt a gyermekétkeztetésben, ebbdl az dsszes gyermek ingyenes
étkeztetésben részesiilt. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 122 gyermek részesiilt.

A fenti adatokbdl kitiinik, hogy a Hajduhadhézi Véarosi Ovoda székhelye és telephelyei magas
kihasznaltsaggal mikodnek.

Az intézményben jelentds feladat harul az dvodapedagdgusokra az esélyteremtés €s a
hatranykompenzélas teriiletén, mivel az 6vodéba jelenleg jard 529 f6 gyermekbdl 353 {6
halmozottan hatranyos helyzett csaladbol érkezik.

Ez a tény teszi sziikségessé, hogy kiilsé szakembereket is bevonjanak az 6vodai nevelés
tamogatasa érdekében, mint pszichologus, logopédus, gydgypedagogus.

2018. szeptember elsejétél a Hajduhadhdzi Vérosi Ovoda félallasu évodapszichologust
foglalkoztat, aki szintén segiti a pedagogusok munkajat. A sajatos nevelési igényl
gyermekeknek az Gvoda biztositja a gyogypedagogus altal a kiillon fejlesztést az int€zmeényi
koltségvetésbol finanszirozva a szakembert. A logopédiai fejlesztést jelenleg a Pedagogiai
szakszolgélat szakembere biztositja a nagycsoportos kort gyerekek szamara.

A Hajduhadhézi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal biztositott szociélis segité munkatars
szintén nagy segitséget jelent a hatranykompenzalasban. Az egészséglr segitd munkaja, a
rendszeres ellendrzések pozitiv valtozasokat eredményeztek az intézményben.

Az intézmény egyiittm(ikodik civil szervezetekkel, tarsintézményekkel pl.: Hajduvitéz Kft.,
Kertbarat Kor Egyesiilet, Hagyoményérzé Lovas Klub, Fogadj Orokbe Egy Ovodat,
Bogarhaton Alapitvany, Hajdu Gondoskod6 Szolgéalat.

A pandémia ideje alatt a 2020. évben nem volt lehetéség személyes taldlkozasra a civil
szervezetekkel, online vannak kapcsolatban a Hajdthadhazi Csalad- és Gyermekjoléti
Kézponttal.

A Hajdu Gondoskodo altal szervezett prevencios napokon nagy szamban vettek részt az 6vodai
csoportok.

2.4.4. Foldi Janos Két Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola

A Foldi Janos Két Tanitasi Nyelvli Altalanos Iskola és Alapfoki Mivészeti Iskola 2020.
oktober 1. napjan fennallo statisztikai adatai alapjan az intézményben 1036 gyermek tanult.

A 2020. évi statisztikai adatok alapjan a tanul6létszam megoszlasa a kovetkezoképpen alakult:

Feladatellatasi hely | Féréhelyek szama Tanul6 létszam Kihasznaltsag
Bocskai tér 14, 570 585 £5 102 %
szam
iznla,,gyl Daniel u. 2- 500 419 & 4 %

. s$zdm
Ra,kéczn utca 50. 30 32 15 40 %
szam

Alsé tagozatos tanuldk szama 561 16, a fels6 tagozatos tanulok szama 475 10,




Az intézményben a 2020 januar 1-2020. december 31. kozotti iddszakban 1020 £6 vett részt a
gyermekétkeztetésben, melybdl 100 %-os tdmogatésban részesilt (ingyen étkez6) 807 6, 50
%-0s tdmogatasban 20 f8 és teljes téritési dij megfizetésére volt koteles 193 6.

Kiemelt figyelmet igényld gyermekek, tanuldk:
e kiildnleges banasmodot igényld gyermekek, tanuldk szama Osszesen: 786 6 (a tanulok
75,9 %-a)
- sajatos nevelési igényli gyermek, tanuld: 64 {6, ebbél 32 £6 beintegralt (a tanulok 6,2
%-a) :
- beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdé gyermek, tanuld: 222 16 (a
tanulok 21,4 %-a)
- kiemelten tehetséges gyermek, tanuld: Alapfoku miivészeti oktatdsra jar: 500 {6, ebbdl
kiemelten tehetséges a tanuldk 48,3 %-a.
e a gyermekek védelmérdl és a gydmugyi igazgatasrol szol6 térvény szerint hatranyos
/ halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek szama:

Foldi Janos Két Tanitasi Nyelvi Altalinos Iskola és Alapfokii Miivészeti Iskola
(2020. oktdber 1-jei statisztikai adatok alapjan)
Hiatranyos helyzetii Halmozottan hatrinyos
gyermekek szima helyzetii gyermekek szima
(ZH) (3H)

Hajduhadhaz, Bocskai tér 14.

; n g 10 410
szam alatti sz¢ékhelyen
Hajduhadhéaz, Szilagyi
Daniel u. 2-4. szam alatti 5 325
tagintézményben
Hajdthadhaz, Rakécezi u. 50.

h : 0 23
szam alatti telephelyen
Osszesen: 15 758

Egyéni tanrendben tanuldk szama 15 f0.

Az egyéni tanrendben tanuldi jogviszonyt szakértéi és orvosi szakvélemény alapjan biztositjak,
melyet a sziil6 az Oktatasi Hivataltol igényelhet. Az intézmény tdjékoztatdsa alapjan sajnos
tobb tanuld magatartdsa veszElyt jelent az iskolatérsaira és a neveldire is.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k szama: 870 f6 (a tanulok 84 %-a)
Iskolaotthonos gyermekek szama: 561 f6 (a taunldk 54,2 %-a)
Tanul6szobai foglalkozast igénybe vevd gyermekek széma: 66 {6

Az oktatasi intézmény altal nyujtott egyedi, sajatos szolgaltatasok tipusa, a szolgaltatast
igénybe vevé gyermekek szima: (Korrepetdlasok, felzarkoztatd foglakozasok,
fejlesztépedagdgiai foglalkozasok, stb.)
- korrepetaldson és felzarkoztato foglalkozason 429 £6 vett részt. 25 {6 vesz részt magyar
nyelv és irodalombdl, matematikabol és idegen nyelvbol.
- fejlesztéd foglakozasokon a tanulok koziil 222 £6 vesz részt, 6k azok, akik beilleszkedési
- magatartasi vagy tanulasi nehézséggel kiizdenek. Oket a Szakszolgalaton és iskolan
beliil alkalmazott fejlesztépedagdgusok fejlesztik.
- ezen kiviil a beintegralt SNI-s tanuldkat — 32 f6 heti 2 illetve 3 alkalommal kiscsoportos
formaban fejlesztik gyogypedagdgusok.



- A Rakoéczi uti tanuldk (32 £6) heti 3, ill. 4 rehabilitacios foglalkozason vesznek reszt.
Logopédiai foglalkozason 2020. elsé felében 33 tanuld vett részt, ebbol diszlexia: 5 {6 és
dysgrafia: 1 {6, 6sszesen 6 16 vett részt.

- Pszichogondozast a sziilok tdmogatdsdval 45 tanulénak kértek az iskolai
pszichologustol. Egyszeri tandcsadason 83 {6, csoportfoglalkozasokon 33 {8 vett részt.
Tébb osztalyban, tobb magatartdsi problémaval kiizd6 tanulokhoz segitséget kértek az
iskolapszichol6gustol, aki 2018. decemberétdl kezdve tolti be az iskolapszichologusi
munkakdrt.

Sajnos az évismétls elsos tanulok kéziil 5 tanuldt ismételten nem lehet bevonni a mindennapos
iskol4ba jarasba. Oket tovabbi pszichiatriai kivizsgalasra kiildték. A pszichogondozas hosszua
folyamat. A sziil6k, bar belegyezésiiket adjék, egytittmtikodésiik nem jellemz6, nem mennek el
mar az elsd megbeszélésre sem. Ezt a problémat a Gyermekjoléti Kozponttal kdzdsen tudjak
korrigalni. A sziil6k felelosségre vonasa elkertilhetetlen. Szamtalan esetben tapasztaljak, hogy
a szakvizsgalatokra anyagi okok miatt nem tudjak elvinni (ha a vizsgalati idépont honap végere
esik), vagy a kiirt gyogyszert nem adjak be gyermekiiknek, ami tovabb stlyosbitja a tanulok
napkdzbeni magatartasat, viselkedését.

Sportfoglalkozasok: futballra: 30 0, kosarlabdéra: 20 6 jar.
Osszesen: 200 £ sportol rendszeresen az iskolaban a Bozsik program keretében.

A latogatott csaladok szama:

Csaladlatogatason a 2020. év elsd felében a pedagégusok 57 alkalommal 68 tanulondl, a
szocialpedagdgus 276 alkalommal 202 tanuléndl, masodik félévben a pedagdgusok 12
alkalommal 25 tanul6naél, a szocidlpedagdgus 46 alkalommal 34 tanulénal volt.

A sziilok legtobbszor egylittmiikédtek. Jellemzs, hogy az intézmény munkatarsatol
informalodtak gyermekiik igazolatlan hidnyzasair6l, vizsgalati idOpontokrol, magatartasi
gondjair6l. Tapasztaltdk, hogy nem minden sziil6 tud megfelelé hatarozottsiggal,
kovetkezetességgel fellépni gyermeke érdekében, s e mogott a sziilok tudatlansaga,
iskolazatlansaga, érdektelensége is allhat. Beismerték, hogy nevelési mddszereik gyakran
szenvednek csorbat és csak nehezen, kozés egylittmikodéssel lehet javitani a problémakon.
Csaladok megkeresése a fentieken kiviil a felsz6lito, a sziil6i értesitd, hivatalos levelek dtadasa
miatt is sziikséges volt. A sziilokkel valé kapcsolattartas jonak mondhat6, bar 6nmaguktol
kevesen érdeklddnek gyermekiik tanulmdnyai, magatartdsa, eredményei feldl. Altalaban
elmondhatd, hogy kérésre, telefonhivasra vagy ellenérzében/iizend fiizetben jelzésre felkeresik
az €rintett pedagogusokat.

Fontos és hasznos a csaladokkal val6é személyes talalkozas. Sok hattér informdaciot tudnak meg
a gyermekekrdl és az adott problémakrol egyarant.

A sziilokkel a fentieken kiviil fogaddorakon és szil6i értekezleteken, telefonon illetve online is
tartjdk a kapcsolatot. Sziil6i értekezletet év elején, szeptemberben, majd novemberben és
félévkor, januarban tartottak a neveldk. A sziil6k fogad6oran keresztlil mind a neveldkkel,
szaktanarokkal, osztalyféndkokkel és a szocidlpedagdgussal is beszélhetnek, tdjékoztatast
kaphatnak gyermekiikrél. Tény, hogy nem mindig a megadott idépontban keresik a neveldket,
de mégis elbrelépés, hogy érdeklddnek és egyiitt probalnak miikédni az iskoldval,
pedagdgusokkal.



A tanulo kozosségben tapasztalt problémak szama:

| ;Felszereléseik hianyossagaban mutatkozik meg
anyagi (tanuldk 80%-a!ll)

Szamonkérés hidnya, gyerekek hazugsdgainak

gyermeknevelési elfogadasa, sziiléi kotelezettségek nem ismerése,
iskolai 16gasok — napi szdmonkérés nincs meg, a
sziil6 ,falaz” a gyereknek. A sziilék pakoljak a
Itanulok tanfelszereléseit a taskajukba. kb.: 40%

'beilleszkedési zavar megallapitva:

gyermekintézménybe beilleszkedési a tanuldk 21 %-anal
| aktivitas és ﬁgyelemzavarral kuzd a tanulok 60 %-a
magatartaszavar, teljesitményzavar Ezen kiviil sok magatartasi probléma,
konfliktus keletkezik az ,,any4zasok” miatt kb. 80'
' %-ban.

csaladi konfliktus, parkapcsolati |

A sziiléknek nincsen hénap végeén pénziik.

életviteli A tanuldknak nincs Dbiztositva az alapvetd
szlikséglete pld. reggeli nélkiil kezdi a napjat kb.
70 %.

A napirend, rendszeresség hianya kb.
80 %-ukndl figyelheté meg.

elhanyagolas Kb. 10 s1’11y0san elhanyagolt tanuld van.
e
bantalmazas ‘nem bizonyitott
fogyatékossag, retardacio ' SNI -s tanuldk a Rékoczi epuletben 32 fo.
! alkoholfo gyasztas
szenvedélybetegség cigarettazas
gyogyszerszedés
egyeb problémak rongalasok 30 alkalom

Szakemberek bevonasa:

- Véd6ndk hatékony munkéja prevencioban, a problémék megoldasaban

- Gyermekorvosokkal szoros egylittmiikddés, tajékoztatas a tanuldk hidnyzasardl.

- Iskolai szocidlis segitd munkaja a prevencioban, problémak kezelésében, csaladsegité és
gyermekjoléti szolgalattal térténd kapcsolattartasban.

- Szakszolgalathoz kiildott tanulék kb. 200 f6 kontroll és 1j vizsgalat iranti kérelmek
benyljtasa.

- Szakért6 Bizottsaghoz kiildott tanuldk 11 £6

- Pszicholégushoz kiildétt tanuldk 120 £6

- Gyermekpszichiatriara kiildott és jaro tanuldk 25 £6

- Szemészetre, fiil-orrgége szakrendelésre, hallasvizsgélatra kiildott tanulok koziil sokan még
nem mentek el.

Az oktatasi intézmény munkatarsainak tapasztalatai szerint sok esetben nem viszik el a kontroll
vizsgalatra a tanulokat, f6leg akkor fordul el, ha a vizsgalat datuma honap vegére esik.



Jelzések a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont, a Jardsi Gydmhatdsdg,
Igazgatdsrendészeti Alosztdly felé

[
2020 Elsé félév Masodik félév
Osszes jelzés 1304 jelzés 541 jelzés
288 tanulo 74 tanuld
Felszolitas tanulok 237 tanuld 46 tanuld
széma
Sziil6i értesitd 159 6 117 £6
db / 6 337 db 201 db
Problémajelz6 202 16 139 16
db/ 6 398 db 196 db
Feljelentés db/f6 54 16 3516
84 db 37 db
10 6ras jelzés 140 tanul6 40 tanuld
30 Orés jelzés 63 tanuld 16 tanulo
50 ras jelzés 45 tanulo 5 tanulo

Pandémia hatdsa az oktatdsi intézményre

A SARS-CoV okozta pandémia érzékenyen érintette az iskola életét is. A 2019/2020. tanév
mésodik felében életbe 1ép6 jarvanyligyi intézkedések miatt a tanulok nem jarhattak iskoldba
és a digitalis tanrend szerint kellett teljesiteniiik a 2. félévet. Az iskola pedagdgusainak nagy
kihivast jelentett a digitalis oktatas, hiszen a tanuldk jelentds hanyada nem rendelkezett olyan
technikai eszkdzzel, mellyel a kiadott feladatokat megoldhatta volna. A helyzet kezelesére a
szaktandrok heti rendszerességgel nyomtatva készitették el a tananyagot, illetve a
szdmonkérést, amelyeket a tanuldk irdsban oldhattak meg és juttathattak vissza a sziilok
segitségével az iskoldhoz.

A pandémiss helyzet az iskolai hidnyzasokra is hatassal volt, 2020. szeptember 1-jére
drasztikusan csokkent és szinte megsziint az igazolatlan hidnyzasok szama.

Az 0j tanévben az orvosi igazoldsok szdma novekedett, az igazolatlan hidnyzésok szama
tovabbra is csekély mértékli. A sziilok utdlag orvosi igazoldsokkal igazoljdk le a gyerekek
hianyzasait.



Az iskola egyiittmiikodése mas intézményekkel, szervezetekkel

Az oktatdsi intézmény a Hajduhadhdzi Csaldd-és Gyermekjéléti Kozponttal hatékonyan
egyuttmukodik.

El6relépés, hogy voltak olyan osztalyfénokok, akik szinte heti rendszerességgel éltek a
kapcsolattartasi lehetdségek valamelyikével. pl.: telefondlas probléma esetén, tanacs kérése,
iskolai szocialis segité bevonasa stb.

Az esetmegbeszéléseken a pedagdgusoknal is javuld tendenciat mutat a személyes részvétel.
Hatékonysag céljabol fontos, hogy személyesen legyenck jelen az osztalyfénokok az
esetmegbeszéléseken. A szllok tobbsége részt vett ezeken a megbeszéléseken, s igy tudnak
kozos célt kitlizni.

A Hajduhadhazi Rendérkapitanysag Igazgatasrendészeti Alosztalyanak kiildik az igazolatlan
hianyzasokbol adddoé feljelentéseket. A Hajdtthadhazi Rendérkapitanysag munkatarsa, Kondor
Istvan 6rnagy rendszeresen tart az iskolaban blinmegeldzési el6adasokat.

A Gydmhivatallal az igazolatlan hidnyzasokkal kapcsolatban miikddnek egyiitt.

Az intézmény egylittmitkodik a teleplilésen mukodd civil szervezetekkel, a Hajduvitéz
Nonprofit Kft-vel, Hajduhadhazi Kosarlabda Klubbal, Hajduvitéz Sportegyestilettel.

2.4.5. Sziinidei gyermekétkeztetés

Hajduhadhaz Véaros Onkormanyzata a 2020. évben a tavaszi sziinidében 1476 gyermek, a nyari
sziinidében 1393 gyermek, az 6szi szlinidében 1080 gyermek, mig a téli sziinidében 1062
gyermek részére biztositotta az ingyenes, napi egyszeri meleg étkeztetést (ebéd).

3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatasok

3.1. Gyermekjoléti szolgaltatas

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgéltatds feladatokat Hajduhadhdzon a Hajdihadhaz Varos
Onkormanyzata fenntartasaban miikodé Hajdihadhazi Csalad- és Gyermekjoléti Koézpont
(4242 Hajduhadhéz, Béke utca 54/B. szam) latja el.

A Hajduhadhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont alaptevékenységei:

1. Csalad- és Gyermek;joléti szolgaltatas (Hajduhadhaz varos kozigazgatasi teriiletén)

2. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (Hajduhadhdazi Jaras egész tertiletén)

3. Szakképz§ iskolai tanulok szakmai gyakorlati oktatasaval 6sszefliggd miikddtetési feladatok

A Hajdahadhdizi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont személyi feltételei:

A szervezeti egységek 1étszama, feladatkdrok

Csalad és Gyermekjo6léti Szolgalat Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
Intézményvezetd/esetmenedzser 116
Szakmai vezetd/csaladsegito 1 f6 | Szakmai vezetd/esetmenedzser 1 16
Csaléadsegitd 9 f6 | Esetmenedzser 6 16
Szociélis asszisztens 1 16




Ovodai — iskolai szocialis segité . 4 16

Szocialis diagnozist készitd esetmenedzser
116

A Kozpontnal jelenleg 1 betodltetlen allashely van, 1 {6 GYED-en 1évé munkatdrsunk
helyettesitése nem megoldott. 2020 évben az intézményben 2 f6 munkaviszonya sziint meg, a
szakemberek pdtlasara 2021, januarjaban keriilt sor.

Az intézmény targyi feltételei:

Az intézmény minden szakmai kdvetelménynek maximalisan megfelel. Biztositva van a
kliensek szamdara a segité beszélgetésekhez sziikséges intim kornyezet, a varakozas. Az
intézményben elkiildniil egymastol a két szakmai egység a dolgozo szobék és az ligyfélfogadd
helyiségek tekintetében. A kozosségi helyiségek kozos haszndlatban vannak. A technikai
felszerelés megfeleld, minden dolgozé sajat szamitogéppel rendelkezik, az iigyfélfogadasra
kijeldlt irodak szintén szamitogéppel, internettel, megfelelé technikai berendezéssel
felszereltek. Karbantartasuk folyamatos.

Az épiilet tomegkdzlekedéssel és egyénileg is jol megkozelithetd, bar eléggé kiesik a
varoskozpontt6l. Akadalymentesitése a torvényi feltételeknek megfelel.

Az intézmény ligyfélfogadasa:

Hétfo 8-12 oraig
Kedd 8-12 oraig
Szerda 8-15 oraig
Cstitdrtok 8-12 6raig
Péntek 8-12 oraig

Az ligyfélfogadasi idén tal is fogadjak azokat a klienseket, akik munkdabol jottek és maskepp
nem tudndk megoldani az intézménnyel vald kapcsolattartast, vagy lgyintézéshez kérnek
segitseget.

A munkatarsak rendszeresen végeznek csaladlatogatdst, melyhez hasznaljék az intézmény
kerékparjait és az Onkormanyzat altal heti haromszor biztositott személygépjarmiivet.

1. Csalad- és Gyermekjoléti szolgdlat:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ellatja a szociélis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol
sz010 1993. évi III. torvény (Szocialis torvény) 64.§-a szerinti csalddsegités feladatait: a
szolgdltatd miikodési teriiletén a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek, csalddok szamara az ilyen helyzethez vezetd
okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesseg megorzése
c€ljabol nyujtott szolgaltatds biztositasa.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ellatja tovabba a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (Gyermekvédelmi Torvény) 39. §-a és 40. §-a




szerinti gyermekjoéléti szolgaltatasi feladatokat: a szolgaltatdo miikodési teriiletén a gyermek
testi és lelki egészségének, értelmi, érzelmi és erkodlesi fejlédésének, jolétének, a csaladban
torténd nevelésének elGsegitéséhez, a veszélyeztetettség megelézéséhez és a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabdl torténd kiemelésének a
megel6zéséhez nyujtott szolgaltatas biztositasa.

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatis feladatait tajékoztatds nyujtasaval, szocidlis
segitémunkdval, valamint m4s személy, illetve szervezet altal nytjtott szolgaltatasok, ellatasok
kozvetitésével latja el. A csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas eldsegiti a szocidlis
munka eszkbzeivel és modszereivel (csaladgondozas) a problémak komplex médon vald
kezelését, a csaladokban jelentkezé mitkodési zavarok ellensulyozésat, mely magéba foglalja a
megelézést, a probléma feltarast, a problémamegoldast. Moddszerek: informécionyujtas,
tanacsadas, ligyintézésben segitségnyjtas, adomanyok kozvetitése.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzérendszert
mikodtet. A jelzérendszer havonta egy alkalommal taldlkozik, ahol a kiilonb6z6
jogszabalyokat az aktualis problémakat egyeztetjlik, a felmeriilt sziikségletekre megprobalunk
megoldast talalni.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzbrendszer tagjainak képviseléi kozott, elére
meghatarozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal szakmak6zi megbeszélést szervez.
Erre 2020 évben 7 alkalommal keriilt sor. Témai: fejtetvesség és egyéb fert6z6 bérbetegségek,
igazolatlan hidnyzds és azok jogkdvetkezményei. 9 alkalommal szocidlis szakmakdzi
megbesz€lés tértént az otthoni gondozasra dpolasra szoruld emberek ellatdsanak biztositasa
ligyében (esetmegbeszélés).

A 2020. évben 1 alkalommal tértént egyeztetés a Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal
Hajduhadhézi Jarasi Hivatala Gyamiigyi Osztalya, a Véd6n6i szolgalat, az Onkormanyzat és a
Kozpont részvételével, ahol a fiatalkorti veszélyeztetett varandosokrdl és az ujsziilott
fogadasahoz szitkséges minimalis vizsgalatok és eszk$z0k egységes protokollt tervezték meg.
Az intézmény szolgéltatasait az ligyfelek igénybe vehetik onkéntesen, illetve a jelzérendszer
altal kozvetitve, illetve egylttmikodésre kotelezve. (ligyintézeés, egyszeri tanacsadas,
alapellatas, védelembe vétel, ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel)

Az tigyintézés soran segitséget kaphatnak hivatalos ligyek intézésében, pénzbeli- természetbeni
ellatasokhoz val6 hozzajutdsban, informacié nytijtas, tanacsadas, adomanyozas stb.

Az intézmény rendszeresen részt vesz az RSZTOP program keretében megvalosuld tartos
¢élelmiszerosztés végrehajtdsdban. Az értesitd levelek nyomtatasdban, postazasaban, a helyszin
biztositasaban. Havonta kozel 280 f6 gyermek részestil csomagban.

2020-ban a csalad- és gyermekjoléti szolgalat forgalmi adatai:

A veszélyhelyzet kihirdetését kovetden az tigyfélforgalom 20 %-kal esett vissza az el6z6 évhez
képest, a szakemberek a személyes talalkozas mellett torekedtek a telefonos és az elektronikus
uton torténd kapcsolatfelvételre.



A szolgalat forgalmi adatai

(Halmozott adat!)

o b Al Kapcsola'tfelvetelek Fé Csa!ﬁdok
szdima szama
Eves forgalom 17721 2141| 990
Ellatottak szimara vonatkozo6 adat
(Nem halmozott adat!)
Elldtotti adatok Fa. | ok
szima

Te.lrgyevben, a szolgalatnal megfordult régi 1641 758
kliensek szama
Ta,rgyevben a szolgalatnal megfordult 4j kliensek 500 361
szama
Osszesen (01+02 sor) 2141|990 (1119)

A szolgalatnil megjelent személyek szaima nem és korcsoport szerint (f6)
(Nem halmozott adat)
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Ebbdl (07-bol):
kdzpont altal
tovabbitott/kdzponttdl
érkezé

0 23
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Csalad (08-ra
~ vonatkozoban)

0 2 211

ebbdl (07-bdl):
| egyszeri alkalommal

13 14

60

34|56 |53 |74

55

39 398

Osszesen (03+07 sor) 106|150

461

286 (200|277 362

180

119 2 141

990 (X

1116

A szolgaltatast igénybe vevé csaladok szima elsédleges probléma szerint és a problémak
halmozott szama

A tablazatban azok szerepelnek, akik valamilyen szolgaltatast egytittmiikodési
megallapodés alapjan vettek igénybe.

Csaliadok szama az| Problémak halmozott
- L elsddleges szama (db)
A probléma tipusa probléma szerint | (elsodlegessel egyiitt)

a b
Eletviteli 3 63
Csaladi — kapcsolati konfliktus 5 33
Csaladon beliili bantalmazas 3 13
Elhanyagolas 7 163

Ebbél (04-bd1): oktatasi, nevelési
elhanyagolas : i
Ebbdl (04-bol): felnbttre vonatkozoan

(csaladi, intézményi) & i
Gyermeknevelési 173 224
Gyermekintézménybe vald beilleszkedési 6 56
nehézség
Magatartaszavar, teljesitményzavar 1 18
Fogyatékossag, retardacio 0 29
Lelki — mentalis, pszichiatriai betegség 10 56
Szenvedélybetegség 0 6
Egészségi probléma, egészségkarosodas 1 25
kovetkezménye
Foglalkoztatassal kapcsolatos 0 2
Anyagi (megélhetési, lakhatassal 0sszefuggo) 15 144
Ugyintézéssel kapcsolatos 5 100
Informdacidkéréssel kapcsolatos 0 10
Egyeb 3 60
Osszesen (01-04, illetve 07—18 sorok 6sszege) 232 1002




A szakmai tevékenységek adatai (az év folyaman)
A tdbldzatban mindenki szerepel, aki valamilyen szolgaltatast egyiittm{ikddési megdllapodas
vagy nem egyuttmiikgdési megéllapodés alapjan igénybe vett.

Szakmai Szolgaltatasban
: tevékenységek részesiilok
Megnevezcs halmozott szima szAma

a b
Informécidénytjtas 2470 740
Segit6 beszélgetés 1570 473
Tanacsadas 1065 440
Ugyintézéshez segitségnyuijtas 1119 545
Konfliktuskezelés 7 6
Kriziskezelés 3 3
Kozvetités ellatasokhoz val6 hozzaféréshez (pénzbeli) 99 89
K(’iévc?tités elle.'ltésokhoz val6 hozzaféréshez 51 49
(természetbeni)
Kozvetités masik szolgaltatidshoz 72 65
ebbdl (09-bol): Kdzvetités atmeneti gondozasba 4 4
Kozvetités csalad- és gyermekjoléti kdzponthoz 11 11
Esetkonferencia 45 36
Esetmegbeszélés 14 12
Esetkonzultacio 1004 327
Szakmakdzi megbeszélés 0 0
Szocialis €s mentalhigiénés csoportmunka 3 2
Egyéni és csoportos készségfejlesztés 0 0
Kozosségfejlesztés 1 1
Kf'irnye%etfar}ulmény elkészitésében vald 337 299
kozremiikddeés
Csaladlatogatas 1706 583
Adomanykozvetités 1854 481
Hatralékkezel€si tanadcsadas 0 0
Munkavallalési, pdlyavalasztasi tandcsadas 0 0
Mediacid 0 0
Kapcsolattartési iigyelet 0 0
Csaladterapia 0 0
Pszicholdgiai tandcsadas 5 4
Jogi tandcsadas 0 0
A nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi 0 0
feladatainak segitése
Osszesen (01-09, illetve 11-29 sorok dsszege) 11436 4089




Jelzések:

2020 évben 1183 darab jelzés érkezett a szolgalathoz, a jelzéssel érintett személyek szdma 1181
6. Mig 2019 évben ndvekedés volt megfigyelhets, 2020-ban a digitalis otthontanulas
elrendelésével ez a szam kozel ezerrel csokkent. Ez is azt igazolja, hogy a legtobb jelzés a
koznevelési intézményekbdl érkezik igazolatlan mulasztasrol és magatartasi problémakrol.

Az egészségligyi szolgéltaték koziil a védondktol érkezik a legtdbb jelzés. Ezek gondozatlan
terhességrol, oltas elmaradasrol, szocidlis valsaghelyzetben 1évd kiskort varandés anyakrol
érkezik. Az érintett csaladoknal kozdsen is szokott Védénd, Csaladsegitd, Gyamiigyi Osztaly
csaladlatogatast tenni. A szolgalat rendszeresen adoményba részesiti az egylittmikodo
varandos anydkat és prevencios programot szervez a hatékony gyermekneveldi tevékenység
elosegitése érdekében.

A jegyzbi hivatal felkérésére hatranyos/halmozottan hatranyos helyzet megéllapitasa igyében
készitenek kornyezettanulmanyt.

Az iskolavéd6ndk fejtetvességrol, oltas elmaradasrol kiildtek problémajelzést.

Az észlels- és jelz6rendszer altal kiildott jelzések szama (Halmozott adat!)

ey
0-17 évesekkel s oszlopbdl
id6sebb) il
kapesolatosan , a csalad- és
(e személyekkel i
M . megkiild6tt el el gyermekjoléti
OENCVEZLS jelzesek POSUIALOSAN Iszolgélat/kdzpont
, megkiildott |, "
szama o altal tovabbitott
jelzések i 7
. jelzesek szama
szdma
a b ¢
Egészségligyi szolgéltatd 63 40 1
Koérhaz 3 0 0
Ebbd&l (01-bol): védéndi jelzés 58 38 1
Gyermekorvos 0 0 0
Haziorvos 1 2 0
Klinika ' 1 0 0
Szem,elye§ gondoskodast nyujtéd szocialis 165 35 28
szolgéltatd
Személyes gondoskodast ny\ijtd szocialis 0 1 0
szolgéltato
Sajat intézményen beliili jelzés 0 0 0
Ebbél (03-bol): csalad- és gyermekjoléti 9 7 0
szolgdlat
beol (03-bol): csalad- és gyermekjoléti 156 27 23
kdzpont
Kisgyermekek napkdzbeni ellatasat 0 0 0
nyujtéd intézmeny




képviseld

Atmeneti gondozast biztosité intézmény 6 5 0
Menekiilteket befogado allomas, 0 0 0
menekiiltek dtmeneti szallasa

Bélcsdde 0 0 0
Ovoda 72 12 0
Altalanos iskola 339 28 0
Kozépiskola 41 5 0
Fels6oktatasi intézmény 0 0 0
Pedagogiai Szakszolgalat 9 1 0
Ko6znevelési intézmény 461 46 0
Renddrség 30 21 0
Ugyészség 4 3 0
Birdsag 1 0 0
Ugyészség, birdsag 5 3 0
Partfog¢ feliigyeldi szolgalat 0 1 0
Egyesiilet 0 0 0
Alapitvany 0 0 0
Egyhazi jogi személy 0 1 0
Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi 0 1 0
személy

Aldozatsegités és karenyhités feladatait 0 0 0
ellato szervezet

Orszéagos Kriziskezel6 és Informacids

Telefonszolgalat 0 5 g
Allampolgar 53 26 0
Gyermek érdekeit képviseld tarsadalmi 0 0 0
szervezet

Felnott érdekeit képvisel6 tdrsadalmi 0 0 0
szervezet

Allampolgér, gyermek és feln6tt érdekeit

képviseld tarsadalmi szervezet D 20 2
Onkormanyzat 0 1 0
Jegyz0 19 166 1
Onkorményzat, jegyz6 19 167 1
Jérési hivatal gyamhivatala 28 6 0
Munkatigyi hat6sag 0 0 0
Katasztrofavédelem 0 0 0
Koziizemi szolgaltatok 0 0 0
Gyermekjogi képviseld 0 0 0
Betegjogi képviseld 0 0 0
Ellatottjogi képviseld 0 0 0
Gyermekjogi, ellatottjogi, betegjogi 0 0 0




Hivatasos gondnok 0 0 0
Javitdintézet 0 0 0
Gyermekvédelmi €s gyamiigyi

feladatkorében eljard févarosi €s megyei 0 0 0
kormanyhivatal

Allam fenntart6i feladatainak ellatésara a 1 1 0
Kormany rendeletében kijeldlt szerv

Osszesen (01; 03 és 06-26 sorok &sszege) 831 352 30
A jelzésekkel érintett személyek szama

(nem halmozott adat) ¥ 22 2

A veszélyeztetettként nyilvantartott kiskorfiak szdma targyév december 31-én a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatnal: 336 6. Ez csokkenést mutat a korabbi évekhez képest.

Az intézmény prevenciés programjai 2020. évben a veszélyhelyzet alatti szakmai
szabalyzok miatt tobbségében elmaradtak és azoéta is sziinetelnek.

Nyari Jatszéhdzat évente egy alkalommal, a nyari sziinet idején szervezik. 2020-ban kétszer
1 hét idétartamban, julius elsé hetében és augusztus elsd hetében volt megszervezve 8-16 oraig.
A jatszohazat a dolgozd sziil6k gyermekei vehették igénybe 6-12 éves korig.

Tevékenységek: minden nap kozos jatékkal kezdddott a program, ezt kovetden kézmiives
foglalkozésok, tarsasjatékok, udvari jatékok, csocsé bajnoksdg és léghoki bajnoksag volt
elérhet6 a gyerekek szamara. A két hét alatt egy alkalommal sportnap, egy alkalommal pedig
tobb allomasos akadalyverseny szervez6dott.

2020-ban 40 gyermek és 10 jatékmester/onkéntes vett részt.

A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet Elelmiszermentés programjéban folyamatosan részt
vesznek, sikeriilt hatékony és sikeres egylittmiikddést kialakitani. Minden mésodik héten 1
alkalommal az intézmény szolgaltatasait igénybe vevok és a varos lakossiga kozott
alkalmanként kb. 500-750 kg mennyiségl friss élelmiszer (z6ldség, gylimdlcs, pékaru) keriilt
kiosztasra. 2020 6sszesen kozel 8000 {6 (halmozott adat) részesiilt az €lelmiszer adomanybol.

2020 évben 6 16 dnkéntes végzett az intézményben kozérdekii 6nkéntes munkat, dsszesen 394
oraban.

A Hajdi-Bihar Megyei Kormdanyhivatal Hajdihadhazi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi
Osztalyaval egyiittm(kodve az intézmény letolté helyet biztosit azok széaméra, akik a
szabélysértési pénzbirsdgukat nem megfizetni, ha ledolgozni szeretnék. 2020-ban 16 f6
osszesen 1092 érat dolgozott az intézményben, hivatalsegéd és eljaré munkakorben.

2. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont ellatja egyrészt a fentebb részletezett Csaldd- és
Gyermekjoléti Szolgalat feladatait, mésrészt a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi
igazgatasrol sz016 1997. évi XXXI. torvény (Gyermekvédelmi Torvény) 39. § (3a) bekezdese
és 40/A. §-a szerinti feladatokat.

- a gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozd hatdsagi intézkedésekhez kapcsolodo, a
gyermekek védelmére irdnyul6 tevékenységet lat el,

- szakmai tAmogatast nyujt az ellatsi teriiletén miikodd csalad- és gyermekjoléti szolgalatok
szamara, havonta esetmegbeszélést szervez



- a gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségeének
megelézése érdekében a gyermek igényeinek és szilkségleteinek megfeleld 6nallo egyeni ¢s
csoportos specialis szolgéltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit:
pszicholégiai tanacsadast, kapcsolattartdsi {igyeletet, ennck keretében kozvetitdi eljaras,
csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozé konferenciat.

2020. évi szakmai tevékenységek:

A hatdsdgi tigyekben érintettek statisztikai mutatoi

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpontnak 2019-ben 1200 fével volt kapcsolata, ebbdl a jogerts
hatdsagi intézkedéssel érintettek szama 489 f6. Specidlis szolgaltatast igénybe vevoék széma
711 £6. A Csalad- és gyermekjoléti Kozpont illetékességi teriilete: Hajduhadhézi jaras (3
telepiilés)
Hatosagi intézkedés nyoman gondozott kiskortiak szama:

védelembe vett: 247 6

ideiglenes hatallyal elhelyezett: 3 f6

nevelésbe vett: 156 {6

utégondozott: 4 6

Specidlis szolgéltatasok nyUjtdsaval az aldbbi 1étszammal értek el igénybevevoket:
készenléti ligyelet: a szolgltatast biztositjak nyitvatartasi idén kiviil, hivas és
intézkedés 6 alkalommal tortént
kapcsolattartasi tigyelet: 38 esetben (10 ellatott)

Iskolai szocialis munka: 652esetben (848 ellatott)
pszichologiai tanacsadas: 92 esetben (43 ellatott)

A szolgaltatisok megszervezését a veszélyhelyzet nagyban befolydsolta, a kapcsolattartasi
tigyelet tobb honapig sziinetelt, a pszichologiai tandcsadas 2 honapig és az dvodai- €s iskolai
szocidlis segité munka tobbszor csak digitalis formaban tudott megvalosulni. A statisztikai
adatokat dsszevetve az el6z6 évvel azonban a szdmok jelent6s csokkenést nem mutatnak.

A kozpont forgalmi adatai (targyév) (Halmozott adat!)

Telepiilés Kapcszlzz:itlt:;vetelek Fé C::[l;:l?:k
Bocskaikert 452 67 41
Hajduhadhéz 9730 970 560
Téglas 894 64 45
Osszesen 11076 1101| 646

A csalad- és gyermekjoléti kozpont tevékenysége sordan az alabbi problémdk miatt ker(ilt
kapcsolatba a csaladokkal. A hatosagi intézkedés elrendelésének tobbnyire nevelési probléma,
a sziil6k- csalad életvitele, magatartasi problémak, és elégtelen lakaskoriilmények a 0 okai. A
gyermekek veszélyeztetettségét tovabba a csaladi konfliktusok, a fizikai- lelki elhanyagolas,
valamit fizikai- lelki- és szexudlis bantalmazas, valamint anyagi nehézségek okozzak.
Kimagasld a tankotelezettség elmulasztasaval kapcsolatos problémdk mértéke.



A szolgaltatast igénybe vevé személyek szama elsddleges probléma szerint és a
problémak halmozott szima

Elsédleges Halmozott
probléma (f6) probléma (db)
A probléma tipusa O [ gl B 0= 7 | 518
éves éves
a b ¢ d
Anyagi (lakhatédssal 6sszefliggd) 19 7 40 13
Anyagi (megélhetési) 13 19 31 29
Csaladi konfliktus (sziilék egymas kozti) 35 18 61 29
Csaladi konfliktus (sziilok-gyermek kozti) 7 0 29 2
Csaladon beliili bénta'lmé.lzés (egyéb rokon, 0 0 1 )
hozzatartoz6 éltal, fizikai)
Csaladon beliili béntalrpazés (egyéb rokon, 0 0 13 )
hozzatartozoé altal, lelki)
Csaladon beliili bantalmazas (egyéb rokon,
hozzatartozo éltal, szexualis) X 0 0 0
Csaladon beliili bantalmazas (sziil6 altal, fizikai) 0 0 8 1
Csaladon beliili bantalmazas (szil6 altal, lelki) 0 0 8 1
Csaladon beliili bantalmazas (sziil6 altal, szexualis) 0 0 0 0
Csaladon beliili bantalmazas (testvér altal, fizikai) 0 0 1 1
Csaladon beliili bantalmazas (testvér altal, lelki) 0 0 0 0
Csaladon beliili bantalmazas (testvér éltal, szexualis) 0 0 0 0
Egészségligyi probléma 0 0 169 21
Egyéb 33 15 176 31
Fogyatékosséag 4 3 15 5
Gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézseg 5 0 40
Gyermeknevelési 355 59 552 91
Igazolatlan hianyzas 0 0 258 39
Kapcsolattartas 0 0 112 6
Kérnyezettanulméany 0 0 57 5
Krizishelyzet 0 0 29 4
Magantanulo 0 0 5 2
Magatartaszavar 174 9 230 12
Retardacid 0 4 1 4
Szabadid6s tevékenység 0 0 107 14
Szenvedélybetegségek 0 0 6 3
Szul6i elhanyagolas (fizikai) 8 2 98 10
Sziil6i elhanyagolas (lelki) 24 0 44 3
Sziil6k vagy a csalad életvitele 170 42 413 66
Teljesitményzavar 57 17 73 24
Osszesen 904 195 | 2588 | 423




Hatésagi intézkedésekhez (javasolt és jogerds) kapesolodo tevékenységek és az ellatott
érintettek (kiskoriak és 18. évet betoltott fiatalok) szaima
Minden telepiilés

Hatdsagi
Hatosdgi mtezkedes,ekklez
Tl ; kapcsolodo
intézkedésekhez . ) :
y tevékenység keretein
kapesolodo - e
J , foone W ek beliil érintettek Napok
CeiEEcayEcE evekenysegek | yiskordak és 18. | szama
saamﬁz: ) évet betoltott fiatalok
\eigtezan szama) (f0)
(Nem halmozott adat!)
b

Szocialis segitd tevekenység 1 150 2375 358 236
E,setkf)nferenma szervezeése, azon valo 12 34 25 12
részvétel
Esetkonzultacio 690 1399 282 211
Esetmegbeszélés 16 23 20 14
E’gye’n,l gondozasi-nevelési terv 59 108 95 48
készitése
Erlso Yedelembe vételi targyalason vald 9 19 15 9
részvétel
Felllvizsgalati tdrgyalason valo

Ly ; . 3 9 9 2
részvétel (nevelésbe vétel)
Fellilvizsgélati targyaldson valo
részvétel (védelembe vétel) il 2 02 20
Elhelyezési értekezleten, illetve

; : o g HE] 5 7 5 4
targyalason valo részvétel
E,gyek,) hatdsagi targyaldson valo ) 4 4 D)
részvétel
Csaladléatogatas 429 1 039 273 105
Kornyezettanulmany készitésében vald

" o 3 6 6 3
kézremitkodes
Kornyezettanulmany készitése 6nélloan 41 59 48 37
Egyéb 3322 5875 472 273
Osszesen (01-14 sorok Gsszege) 5782 | 11038 1 681 982

A kozponthoz ebben az évben Gsszesen 465 jelzés érkezett, a jelzésekkel érintett személyek
szama 160 6. Ezek tilnyom¢ tobbsége a koznevelési intézményekbdl, a gyamhivataltol, €s
allampolgaroktol, gyermek és felnétt érdekeit képviseld tarsadalmi szervezettdl érkezik.
Tovabba egészségiigyi szolgaltatoktol, melyekbdl tobbnyire a védonoéi szolgalat €l jelzéssel,

valamint a renddrségtol.

Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskordak szama targyév december 31-én a csalad- ¢€s

gyermekjoléti kozpontnal: 474 £6.




2019. januar 1-t61 kotelezo feladata a csalad- és gyermekjoléti kézpontnak a szocidlis diagnézis
felvétele. A 2020-as évben diagnézis felvételére 142 {6 esetében keriilt sor. A diagnozis
felvétele a szolgalat, illetve a kézpont kezdeményezése alapjan torténik az 1j esetekben, illetve
azokban az esetekben, amikor elakadas tapasztalhato, valamint a specidlis szolgéltatast igénybe
vevok esetében. A diagnézis elkészitéséhez elengedhetetlen az ellatott aktiv részvétele. A 2020-
as évben a szolgalatok és a jelzbrendszer folyamatos tajékoztatasdnak koszonhetéen
folyamatosan emelkedik a diagndzist igényl6k szama, az el6zd évhez képest megduplazodott.
Az érintett tigyfeleket személyesen, otthonukban is felkeresték minden alkalommal a feladat
jogszabalyoknak megfelel6 ellatasa érdekében. A szolgdlat munkatdrsai részérdl teljes
mértékben egylittmikddést tapasztalt, munkajat a csaladsegitok tamogattak, segitettek.

A készenléti szolgalat folyamatosan biztositott, az esetmenedzserek heti valtasban latjak el az
intézmény nyitvatartasi idején kiviil, tehat 16 éra utan reggel 7:30-ig, valamint hétvégén non-
stop. Ez a szolgaltatds nem biztosit helyszini intézkedést, telefonos intézkedést, tandcsadast,
informacionyujtast, sziikség esetén tovabbiranyitdst jelent. A szolgaltatds 2016. junius ota
elérhetd, a tavalyi évben S alkalommal volt szlikség intézkedésre.

A pszicholégiai és a jogi tandcsadas jarasi szinten biztositott szolgaltatasok, de elsésorban a
hajduhadhdzi lakosok veszik igénybe. A jogi tanacsadas el6re meghatarozott idépontban,
tobbnyire kéthetente csiitortoki napokon, a pszichol6giai tandcsadés heti két alkalommal hétfén
és cslitortokon elérhetd, 6sszesen havi 24 éraban.

Az évodai- iskolai szocialis munka 2017. 09. O1. napja éta mikddik, 2018. 09. O1. napjatdl
valt a kozpont kotelezé feladatdva ennek biztositasa, a hatdlyos jogszabalyok értelmében.
Kezdetben nehézséget okozott a nevelési- oktatdsi intézmények, az iskolai gyermekvédelmi
felelds, és a szocidlis segitd feladatainak konkretizédldsa, ¢€s a kompetenciahatarok
meghatarozdsa. Ez mira mar rugalmas, hatékony preventiv jellegli szolgaltatas, amely a
gyermekek és fiatalok képességeinek, lehetéségeinek optimélis kibontakozasat tamogatja
szocialis kapcsolataik €s tarsadalmi integraciojuk javitasaval.

A 4 f6 6vodai- iskolai szocidlis segitd rendszeresen jelen van a jards Osszes 6vodéjaban és
iskolajaban. Részikr6l folyamatos a kapcsolattartas a pedagdgusokkal, valamint a teriiletileg
illetékes esetmenedzserrel, csaladsegitokkel, els6dlegesen a gyermekek és tanuldk
veszélyeztetettségének megel6zésével, egészségfejlesztésével, szocidlis és kommunikacios
készségeik fejlesztésével foglalkozik. Az 6vodai- iskolai szocidlis segité aktivan részt vesz a
jelzérendszer miikodtetésében. '

3. Szakképzd iskolai tanuldk szakmai gyakorlati oktatdsdval ésszefiiggo mitkodtetési
Seladatok

Az intézmény 2017. janudr 01-t6l gyakorlati képzOhelyként vesz részt a Berettyoujfalui SZC
Szilagyi Daniel Gimnaziuma és Szakképz6 Iskoldjanak szocidlis gondozo és dpold képzésében.
Tanulbészerz6dés alapjan a gyakorlati képzés soran, az apoldsi és gondozasi feladatokat valositja
meg. 3 kiilsOs teljesitési megbizott bevonasaval valdsul meg az 4polési gyakorlat, a gondozési
és szervezési feladatok pedig az intézmény keretében szervezédnek. A hallgatok minden
pénteken vesznek részt a gyakorlaton. Résziikre kiilonboz6 juttatasok keriilnek megfizetésre és
biztositasra. 2020-ban az atlag tanul6 létszam: 32 f6 volt.



Az ellatas igénybevételének modja

A szolgéltatd tevékenysége elsddlegesen a személyes kapcsolattartasra épiil. A Szolgalat altal
nyujtott valamennyi szolgéltatas téritésmentes. A szolgaltatasok igénybevétele Onkentes,
kivéve az egytittmiikodésre kitelezett személyeket, akik szamara kotelezd.

A kapcsolattartds a szolgaltatdst igénybe vevokkel elsésorban személyesen talalkozéssal
(csaladlatogatas, ligyfélfogadas) valosul meg, de levélben, telefonon és e-mailben is torténhet
a kommunikacid. A kapcsolattartds minden forméjara kotelezé a titoktartas és az adatveédelmi
jogszabalyok betartasa.

A szolgaltatast 6nként igénybe vevOk esetében az elsd taldlkozéas a szolgéltatonal vagy az
igénybe vevo otthondban, tartézkoddasi helyén torténik.

A személyes segit6 kapcsolat helyszine a problématol fiiggden lehet:

- a kliens lakasa, tartézkodasi helye,

- a szolgaltat6 székhelye, terlileti irodéja,

- amennyiben a kliens allapota sziikségessé teszi, a gondozas kizarolag tartézkodasi helyen is
torténhet.

Az ellatas igénybevétele a szolgalat és a kdzpont tigyfélfogadasi idejében torténik.

Az intézmény két szakmai egységében folyé munka dokumentalasa a hatalyos jogszabéalyokban
eloirtak szerint torténik, felhasznalva a modszertani Utmutatdkat, szakmai ajanlasokat.

Egyiittmikodés civil szervezetekkel

A Hajdihadhdzi Csalad- és Gyermekjoléti Koézpont irasbeli megallapodas alapjan
egyiittmiikodik a kozosségi ellatisok biztositasa teriiletén. Irasbeli egyiittmiikodésiik is van
pélyéazatok kapcsan Hajdtthadh4z Varos Onkormanyzataval és a Hajdi Gondoskod6 Szociélis
Szolgaltatd Kozponttal, amelyben népszerisitjiik a célcsoport szaméra a helyben elérhetd
szolgaltatasokat, foglalkozasokat esetleg képzéseket.

A Hajdihadhazi Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont 2020. évi tevékenységével kapcesolatos
Osszegzés

A 2020. évben a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasat a kialakult veszélyhelyzet
ellenére is, a Hajdihadhdzi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont igyekezett megfeleld
szinvonalon biztositani. Az ligyfélfogadds folyamatos volt, a tapasztalatok azt mutattak, hogy
novekedett az ligyfélforgalmuk, miutdn a jardsi hivatalban nem tudtak személyesen csak
hosszas varakozas utan ligyet intézni az tigyfelek. A biztonsagi szabalyok betartasa torekedtek,
folyamatos volt a kézfertStlenités és a varakozo helyiségben is kevesebben tartozkodhattak
egyszerre. Ezeket a szabalyokat a kliensek is elfogadtak és betartottdk egy id6 utan. A
csaladlatogatasokat igyekeztek visszaszoritani, hogy a munkatarsak egészségét is ovjak és
kevesebb teriileti munkat végeztek, de krizis esetén azonnal megtették a sziikséges intézkedést.

A 2020. marcius 16-t6l elrendelt digitalis otthontanulas sordn csékkent a jelzések szama a
kéznevelési intézményektdl, igy az adoményosztdsra és a maszkvarrdsra tudtak nagyobb
energiat forditani. A tanév vége elétt jelzésre felvették a kapcsolatot azokkal a diakokkal, akik



egyaltalan nem vettek részt az digitalis oktatasban és lehetdség szerint a megszervezett
felzarkéztatas irdnyaba terelni. Ezt kovetéen szeptember honaptdl pedig megnovekedett az
igazolt hianyzasok szama, melynek megoldasaban az intézmény munkatarsai szintén szorosan
egyittmikddtek a koznevelési intézményekkel.

A szll6k esetében a munkavallalasban okozott nehézségeket a veszélyhelyzet kialakulasa, tobb
személy lett munkanélkiili, ezzel anyagi és szocidlis helyzetitk romlott, t6bbszdr fordultak
segitségért az intézményhez. Nem tapasztaltdk, hogy 0j veszélyeztetd tényezd mertlilt volna fel,
igy uj szolgaltatas bevezetését se kezdeményezték az elmult évben.

3.2, Gyermekek napkozbeni ellitasinak, gyermekek dtmeneti gondozasanak biztositdsa

3.2.1. Gyermekek napkozbeni ellatisa - Boleséde

Hajdthadh4zon a Hajdthadhaz Véros Onkorményzata fenntartdsaban mitkodé Hajdihadhazi
Boleséde 1atja el a boles6dei ellatassal kapesolatos feladatokat. Az intézmény miikddési teriilete
Hajduhadhaz kézigazgatasi teriiletére terjed ki.

A Hajduhadhazi Bolesdde 2020. évi szakmai tevékenysége

A Hajduhadhazi Bolcs6de 48 fér6helyes intézmény, 2020. évben 14 {6 foéallasu és 6 6
kozfoglalkoztatott dolgozoval miikodott.

A bolcs6de 2020. évben is napi 11 6rat volt nyitva, reggel 6 6rat6l 17 oraig.

Féréhelyek kihasznaltsaga, 1étszaimmal kapcsolatos adatok

A Hajduhadhazi Bolesdde 2020-ban nem tudott minden gyermeket azonnal felvenni, ezek a
gyerekek vardlistara keriiltek és liresedés esetén keriiltek be a Bolcsddébe. A 2020-ban ellatott
gyermekek szdma 78 £6 volt. A fér6helyek kihasznaltsdga 2020-ban is 100 %-os volt.

Az intézmény folyamatosan kiizd a fér6helyek hidnyaval, ezért a Bolcs6de bdvitése érdekében
a fenntartd palyézatot nyujtott be, melyben timogatd dontés sziiletett.

A Bolcsddei fejlesztési program keretén beliil kertil megvaldsitasra a mai kor igényeit kielégitd
épiilet kialakitasa, oly modon, hogy az gazdasagosan megvaldsithatd legyen €s az lizemeltetés
soran ne rdjon tobblet terhet az lizemeltetére. A tervezési munka soran a tervezett épiiletnek egy
gondozasi egységet, azaz 2 gyermekszobat kellett tartalmaznia a hozza sziikseéges szolgaltato
egységekkel, az akadalymentes hasznalat biztositasa mellett. A dolgozdk részére kiilon szocialis
helyiségeket mar nem sziikséges kialakitani, mivel azok a meglévd épiiletben rendelkezésre
dllnak. Az épiiletben egy 50 adagos f6z6konyha keriilt kialakitdsra, mely csak a bolcséde
intézményét szolgalja ki. A tervezett férohely bovitést kdvetden (jelenleg 48 {6 jar) Ssszesen
72 16, igy csoportonként 12 f6vel béviil az épiilet. A bévitendd bélcsédével szemben elvaras,
hogy a jol szervezett, folyamatos és rugalmas napirend a gyermekek igényeinek,
sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt, folyamatos gondozas feltételeit, annak megvalositasat
kivanja biztositani, megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszamithatosagot, az aktivitas ¢€s az
onallosodas lehetdségét. 2020. julius 20. keltezéssel hatdlyba 1épett a tdmogatasi szerz8dés.



Sikeresen lezajlott a kdzbeszerzési eljards, 2021. januar 27-én alairasra keriilt a kivitelezoi
véllalkozoi szerzddés.

A csecsem0-, kisgyermeknevel6k 7 Orat toltenek a csoportban és a 7. 6ran tul ellathatjak, akar
a bolcs6dén kiviil is munkakori kotelezettségiiket (csaladlatogatas, jatékvésarlas). Ebben az egy
6raban kell az adminisztriciéjukat (lizend flizet, torzslap, fejlédési naplo, csoport napld)
elkésziteni, illetve ezt az 6rat hasznalhatjdk felkésziilésre, a csoport €letének megszervezesével
kapcsolatos tevékenységek ellatasara. A kisgyermeknevel6k heti valtasban végzik munkdjukat.
A bdlesédei dajkék a takaritdason kiviil a gyermekfeliigyeletben is nagy szerepet tdltenek be,
segiti a kisgyermekneveldk munkéjat, hogy a folyamatos napirend gordiilékenyen menjen.
Mindkét bolcsédei dajka elvégezte a bolesédei dajka tanfolyamot, igy 2020. januar honapban
megtortént az atsorolasuk.

A Bolcs6dével egy gyermekorvos 4llt munkaviszonyban, aki szerzddéssel latta el a feladatait
heti 4 6réban.

A Bolcséde vallja, hogy a gyermek a csaladé és a legjobb helye a csalédban van. Az int¢zmény
olyan pluszt tud adni a csaldadnak és a gyermekeknek a képzett kisgyermeknevelGivel és az
alkalmazott nevelési modszereivel, mely a gyermek fejlédését, kozosségi szocializacidjat a 0-
3 éves korban a legintenzivebb mddon fejleszti, €s a kreativitast noveli.

A bolesédei élet megszervezése a jol szervezett, folyamatos és rugalmas napirendet foglalja
magaba. A napirendet ugy alakitjak ki, hogy a gyermek egyéni igényeit idében kielégithesse a
kisgyermeknevel0, de kézben a k6z0sség életében is attekinthetd rendszer legyen, megteremtve
a biztonsagérzetet, az idében vald tajékozddast, az események elérelatasat és az onallésodas
lehetségét.

A napirend az étkezések koré csoportosul. Fontos, hogy az egymadst kdvetd gondozasi
miiveletek naponta ismétlddve, ugyanabban az idében és sorrendben torténjenek és azokat
sietség nélkil, nyugodt, elfogadd hangulatban a gyermek aktivitasara épitve végezhesse el a
kisgyermekneveld.

A vers-mese-monddka-ének be van épitve a gyerekek mindennapi jatéktevékenységébe.
Az intézmény a vizudlis nevelést a korosztalynak és a fejlodésnek megfelelden iktatja be a napi
tevekenységekbe.

A Hajdihadhazi Boles6de olyan csaladbarat bolesédeként kivan miikédni, ahol az ellatas
6sszhangban van a gyermek sziikségletével, megfelel a sziilok igényeinek.

Az intézmény altal nyujtott kiilonszolgaltatasok:
- speciéalis tanacsadas,

- idészakos gyermekfeliigyelet,

- jatékkdlesonzés.

Ezeket a szolgaltatdsokat azok a sziilék vehetik igénybe, akik nem rendszeresen viszik
gyermekiiket a bélcsddébe. Az alkalmi munkat vallalo, vizsgaidészakban tanuld, vagy beteg
sziild betegsége idejére kérheti az id0szakos gyermekfeliigyelet szolgéltatast, azonban 2020.
évben nem volt ilyen igény, de a magas kihasznaltsag miatt nem is lehetett volna. Az id6szakos
gyermekfelligyeleti szolgaltatas csak 100 %-os feltoltottség alatt igényelhetd.

A gyermekek nevelését és gondozasat 8 8 szakképzett kisgyermeknevelo 1atja el. A dolgozok
szakképesitése megfelel a 15/1998. (IV.30.) NM Rendelet 2. szamu mellékletében foglaltaknak.



Az alkalmazotti 1étszdm megfelel a Rendelet 1. szamt mellékletében és a Szakmai Gtmutatdban
foglaltaknak. Mind a nyolc kisgyermeknevel6 regisztracidja megtortént a Mikddési
Nyilvéntartdsi Rendszerben. A szakemberek tervszerlien részt vesznek tovabbképzéseken. A
szakmai felkésziiltség folyamatossdganak biztositdsa érdekében a bdlcsddén beliil
rendelkezésre 4ll6 szakmai anyagokbdl, mddszertani levelekbél, folyodiratokbol, eldadasok
utjan, hazi tovabbképzések Utjan torekednek a kisgyermekneveldk az Onképzés
megvaldsitdsara. A hazi tovabbképzések gyakorlata tervezetten miikddik a bdlcsédében.
Tovabbképzéseken, szakmai tandcskozasokon lehetdség szerint részt vesznek.

Folyamatos képzésekkel emelik szakmai munkéjuk szinvonalat.

Az intézményben az alapellatashoz sziikséges targyi feltételek 2020-ban is biztositva voltak.
Arra tOrekszenek, hogy optimdlis mennyiségli és mindségl felszereltség vegye koriil a
gyermekeket. Ezt szolgalja a jatszo sarkok kialakitdsa, az egyéni jatszasi lehetdségek biztositasa
(mese-épit6-pihend). A gyermekek kérnyezetét és komfortérzetét, biztonsagérzetét eldsegitd
berendezéseket, puhasarkokat alakitottak ki a pihenés és az elmélyiilt egyéni jaték érdekében.
A korcsoportonkénti jatékkészlet megfelel6, minden csoportszoba sopaddal felszerelt.
Jatékeszkozeiket folyamatosan tudték boviteni, sok készségfejlesztd jaték beszerzése sziiloi
segitséggel illetve az intézmény koltségvetésébdl valosult meg.

Az intézmény rendelkezik mobil és rogzitett jatékeszkozokkel. Sikertiilt az udvarra 2 Pluté
vonatot kocsival beszerezniiik. Decemberben vaséaroltadk meg a ROTOCUBO termékcsalad
tobb elemét, amelyet szintén a jatszéudvaron hasznélnak a gyerekek.

Etkeztetés adatai a 2020. évben:

A gyermekek a korszeri tdplalkozasi elvek és a nyersanyagnorma figyelembevételével
megkapjak mindazt a rendeletben el6irt fontossdgu élelmi anyagot, ami az egészséges
fejlodésiikhoz nélkiilozhetetlen.

A Bolcs6dében a gyermekétkeztetésben minden gyermek részt vett.

A kedvezményre az alabbi jogcim alapjan voltak jogosultak:

- Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény: 11 {6

- Csaladjaban harom vagy t6bb gyermeket nevelnek: 11 f6

- Nevelésbe vételét rendelte el a gyamhatosag: 7 £6

- Csaladjaban tartds beteg gyermeket nevelnek: 1 {6

- Csaladjaban az egy fore juté havi jovedelem nem haladja meg a kotelezo legkisebb munkabér
személyi jovedelemaddval, munkavallaléi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal
csokkentett, azaz nett6 Gsszegének 130%-at: 41 6

Egész évben téritési dijat 7 {6 fizetett.

A Koronavirus-jirvany hatasa a Hajduhadhazi Bolesédére

A Hajduhadhdzi Bolcséde 2020 marciusdban a koronavirus jarvany miatt kihirdetett
veszélyhelyzet utdn két és fél hétig volt zarva, elkezdték az intézmény fertStlenitd
nagytakaritasat, szajmaszk varrasat is vallaltak.

Az intézményt 2020. aprilis 6-t6] Gjra megnyitottak igyeleti rendben, teljes nyitva tartdsban.
Két csoportszobaba fogadtik a gyerekeket, egységenként elkiilonitve. A sziildk nem Iéphettek
be a bolcsdde épiiletébe, a gyermeket az ajtoban adtak 4t a kijel6lt munkatarsnak. A bolcsédét



csak egészséges gyermek latogathatja, amelyrél a sziiloket nyilatkoztattak. A Kormany dontése
értelmében 2020. aprilis 30-tdl, az ligyeleti rendnek megfelelden 5 6 gyermek elhelyezése volt
biztosithatd egy csoportban, ami 20 gyermeket jelentett az intézményben. Naprol-napra
novekedett a gyerek 1étszam 19 fore. A jarvanyveszély csokkenésével lehet6ség nyilt arra, hogy
az ligyeleti rendben torténé milkédés helyett 2020. majus 25-t61 ujra induljon az intézmeény.

3.2.2. Gyermekek atmeneti gondozasa - Helyettes sziil6i ellatas

Az 6nallo helyettes sziiléi ellatas kialakitasa mar 1999-ben megkezdddott Hajduhadhazon. A
szolgaltato tevékenységet 2020. évben egy o latta el a teleplilésen, az elhelyezhetd gyermekek
szama 2 f0.

Hajduhadhazon 2020-ban senki sem vette igénybe a helyettes sziil6i ellatast. Az eddigi
tapasztalatok szerint — probléma esetén — a sziilok a gyermekek, valamint a csaladok atmeneti
otthonat vélasztjak. Ez az ellatas az atmeneti otthonokkal ellentétben helyben 4ll rendelkezésre
¢és sokat segitene azokon a csaladokon, ahol a sziil6k akadalyoztatasuk (pl.: korhazi kezelés,
mitét) miatt a gyermekek feliigyeletét a rokonok, nagysziilok segitségével nem tudjik
megoldani. Ezzel mellézhetd lenne a hatdsagi intézkedéssel jaré gyermekvédelmi gondoskodas
¢s a gyermekeknek iskolat sem kellene véltani, nem szakadnanak el teljesen kornyezetiiktol.

4. Az ellenorzések tapasztalatai

4.1. Hajdahadh&izi Bolesde

A Hajduhadhazi Bolcséde f6z6konyhajanak ellenérzésére 2020. januar 21-én keriilt sor a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal részérél. A helyszini szemlénél hianyossdgot nem
tapasztaltak, a mindsités eredménye 85 %. 2020. februar 26-an megtortént a HACCP kézikonyv
éves fellilvizsgalata. -

4.2. Hajdtihadhazi Varosi Ovoda

A Hajdtthadhézi Varosi Ovoda Pet6fi Utcai Telephelyén 2020. marcius 9-én NEBIH ellenérzést
volt. Az intézményben az ellendrzést végzd személy mindent megfelelonek talalt.

4.3. Foldi Janos Két Tanitdsi Nvelvii Altaldnos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola

Az intézményben a 2020. évben nem tartott ellendrzést a feliigyeleti szerv.

4.4. Haidihadhizi Csaldd- és Gvermekioléti Kézpont

Az intézményben a 2020. évben a feliigyeleti szervek részérél egy alkalommal tdrtént
ellendrzés. A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hatésagi Féosztaly Szocidlis és Gyamiigyi
Osztalya ellendrizte az intézmény miikodését. A veszélyhelyzet miatt papir alapon lefolytatott
ellenérzés soran a rendeltetésszerli miikodést veszélyeztetdé hianyossagot nem tapasztaltak,
megfelelé szakmai szinvonalon folyik a feladatellatds.



4.5. Helyettes sziiloi ellatas ellenérzése

A helyettes sziil6i ellatds vonatkozasaban 2020. szeptember 16. napjan a Hajdu-Bihar Megyei
Kormanyhivatal Hatdsagi Féosztaly Szocidlis és Gyamiigyi Osztalya tartott ellenbrzést. Az
ellenérzés soran megallapitast nyert, hogy a helyettes sziildi ellatds biztositdsara eddig még nem
volt sziikség, azonban az dnkormanyzat sziikség esetén biztositani tudja a gyermekek dtmeneti
gondozasat. A fenntarté Onkormanyzat a dokumentumokat a jogszabalyoknak megfeleléen
elkészitette, pontosan, precizen vezeti és a jogszabalyok szerint folyamatosan frissiti azokat.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdésag Mobdszertani Fbosztalya a 2020. évben — a
helyszini ellendrzés mell6zésével — iratbekéréssel megvalosulé dokumentumelemzés,
adatszolgéltatds formajéban kezdte meg a helyettes sziiléi ellatds modszertani ellendrzését. Az
ellenérzés eredményérél még nem érkezett tajékoztatas.

5. Jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatarozasa

A tapasztalt problémak, nehézségek alapjan a jovore vonatkozé javaslatok és célok kozott
szerepel a jelzérendszer tagjainak egyiittmiikodésével a sziil6i elhanyagolas visszaszoritasa, a
sziilok és a koznevelési intézmények egylttmitkodésének erdsitése a gyermekek higiénés és
nevelési korilményeinek javitasa érdekében. A sziilék aluliskoldzottsdganak csokkentése
érdekében képzések, eléadasok szervezése. A felelétlen gyermekvallalas megeldzése
érdekében tovéabbra is sziikséges a tudatos gyermeknevelés eldsegitése, motivalas, segitd
beszélgetések, felvilagositd eléadasok tartasa, a tudatos gyermekvéllalas 0sztOnzése, tréning
szervezése a sziilok szamara, k6z0s csaladlatogatdsok megvaldsitasa.

A fertéz6 betegségek jelenléte miatt tovabbra is fontos az egészséges €életmddra nevelés, az
életviteli, felvilagositd programok szervezése.

Fentiek alapjan meg kell vizsgalni a ,,Sziil6k iskolaja” program sorozat tovabbi folytatisanak a
lehetoségét a felelds, tudatos gyermekvallalds, egészségvédelem, egészséges €letmod,
gyermekbetegségek, haziasszonyképzés, a csalad anyagi bevételeinek sikeres beosztdsa
témakdrdkben.

A jovoben célszerli nagyobb hangsulyt fektetni a lakokdrnyezet tisztantartdsira Osztonzd
programok szervezésére.

Az ellatorendszer fejlesztése érdekében tovabbra is folyamatosan figyelemmel kell kisérni a
palyazati lehetOségeket.

A gyermekek, fiatalkoriak korében megjelent szenvedélybetegség (pszichoaktiv anyagok
fogyasztasa) miatt tovabbra is szilkséges a korai felvilagositds, érzékenyités, prevencios
eléadasok, programok szervezése. A Kabitoszer Egyezteté Férum havi rendszerességgel tartott
szakmakdzi egyeztetései a prevenciés eldadasok, programok, a szenvedélybetegek
alacsonykliszobli ellatdsanak megszervezését célozzak.

Hajdthadhéz Varos Onkorményzata célkitiizései kozott szerepel a Hajduhadhazi Bolcséde
féréhelyeinek a boOvitése, melynek megvalositdsa érdekében a TOP-1.4.1-19-HBI1
azonositdszamu Bolcsddei fér8helyek kialakitdsa, bévitése cimil palyazati felhivasra palyazatot
nyGjtott be az intézmény 2 csoportszobaval torténd bovitésére. A Pénziigyminisztérium



Regionalis Fejlesztési Programok Végrehajtasarért Felel6s Helyettes Allamtitkarsagatol 2020.
majus 8. napjan érkezett tajékoztatds alapjan Hajduhadhéz Varos Onkorményzata részére
223.039.999,- Ft 6sszegli tamogatas kertilt megallapitasra.

A féréhelybbvités megvaldsitasaval az intézmény jelenlegi 48 férhelye 72 férdhelyre fog
béviilni.

A Hajddhadhazi Vérosi Ovodéban egyre tobb kevert specifikumt gyermeket nevelnek, akik
beilleszkedésének eldsegitése érdekében sziikség lenne tovabbi szakemberek segitségére is,
ezért a jovében meg kell vizsgalni 6vodai szinten még egy vagy két f6 pedagdgiai asszisztens
foglalkoztatasanak a lehetdségét.

A Hajdthadhézi Vérosi Ovoda tapasztalatai szerint Hajddhadhazon megndvekedett az Egyhazi
Nevel6sziil6i Halozatokban dolgozdk szama, melynek eredményeképpen év kdzben is jelentds
szamban vesznek fel ideiglenes elhelyezés keretein beliil neveldsziilokhoz elhelyezett dvodas
koru gyermekeket. Ez a tény kiilon feladatot r6 az intézmény dolgozodira, hiszen a neveldsziild
mellett a gyermekekhez kijelolt gyamokkal is tartani kell a kapcesolatot.

A Hajdtthadhézi Varosi Ovodéban a Hajduhadhézi Csaldd- és Gyermekjoléti KSzpont biztositja
a szocialis segité munkatarsat, ami nagy segitséget jelent a hatranykompenzalasban, azonban
az intézményben elt6ltott draszdm novelésére lehet6ség szerint hangsulyt kell fektetni.

A Hajdthadhézi Véarosi Ovodaban 1évé magas gyermeklétszam miatt a jovben meg kell
vizsgdlni az intézményblvités lehetOségét, ennek érdekében sziikséges a folyamatos
palyazatfigyelés.

A Foldi Janos Két Tanitasi Nyelvit Altalanos Iskola és Alapfoki Miivészeti Iskoldban is
sziikség lenne a-szakemberek pétlasara a gyermekek fejlesztése, tdmogatdsa, a problémak
kezelése, prevencié érdekében (gyogypedagdgus, logopédus, szocidlpedagdgus,
csaladkoordinator, szabadid6é-szervezo).

Sziikséges a sziilok agressziv viselkedésének csokkentésére hatékony konfliktuskezelési
modszerek tanitdsa a pedagodgusok szamara.

A csellengés, csavargds megel6zése érdekében tovabbra is sziikséges szélesiteni a szabadidd
hasznos eltdltését, az alternativ napkozbeni ellatast biztositd gyermekprogramok és a preventiv
programok korét a telepiilésen.

6. A biinmegel6zési program, valamint
a gyermekkoru és fiatalkoru biinelkdvetok szamanak, az altaluk elkdvetett
biincselekmények szimanak bemutatasa

6. 1. A biinmegelozési program

Hajdthadh4z Véaros Onkormanyzata Képviselo-testiilete a Véros binmegelézesi koncepciodjat
2004, aprilis 08. napjan az 51/2004. (IV.08.) HO. sz. hatdrozataval fogadta el.

A koncepcié 1. pontjaban az 4ltalanos alapelvek keriiltek rogzitésre, elséként a bliinmegelozés
fogalma, majd az alkotmanyos kévetelmények a blinmegel6zéssel kapcsolatban. Azon beliil



meghatdrozta a jogéallamisig elvét, az ardnyossag elvét, a tdrsadalmi kirekesztddés
elkertilésének fogalmat valamint az egytittmiikodés elvét.

A II. pont részletesen tartalmazza a koncepci6 céljat. A III. pontban keriiltek felsorolasra a
koncepcidé résztvevdi, illetleg itt lettek rogzitve azok a civil szervezetek €s tarsadalmi
onszervezddések, amelyekkel az 6nkorményzat képvisel-testiilete egyiitt kivan mitkddni.

A IV. pont részletezi Hajduhadhazon a beavatkozési teriileteket, valamint a binmegelézésben
kialakitott prioritdsokat. A prioritdsok élén a gyermek- és ifjusdgvédelem, kiilondsen a
fiatalkorti blindzés megelGzése, csokkentése szerepel. Mésodikként a véaros biztonsaganak
fokozasa, harmadikként a csalddon beliili er6szak megeldzése, negyedik pontként az dldozatta
valas megel6zése, az aldozatok segitése illetdleg a blinismétlés megelézése lett meghatarozva.
A prioritasok meghatarozzék azokat a szerveket, szervezeteket, amelyek részt véllalnak az adott
teriileten ¢s tartalmazzak a megvaldsitand6 feladatokat.

Az V. pont a koncepcié megvaldsulasanak modjat rogziti. A képviselo-testiilet az dnerdbdl vald
finanszirozas mellett, palyazati Gton nyert tamogatasbol illetve tdmogatasokbol kivan fellépni
a koncepcidban megfogalmazott helyi biinmegeldzés érdekében.

Egy biztonsagosabb Hajdihadhaz reményében olyan komplex jelzérendszert kivan létrehozni,
melynek tagjai egyiittesen, gyorsan reagalva, a koriilményeknek megfeleléen tudjak a
felmeriilé problémaékat megoldani, kezelni.

Hajdtihadh4z Véaros Onkorményzata KépviselS-testiilete a 209/2015. (X1.26.) HO. szimu
hatédrozatdban egy Onkormanyzati rendészeti csoport 1étrehozasanak a vizsgalatarol dontott,
valamint felkérte az Ugyrendi, Etika, K6zrendvédelmi és Nemzetiségi Bizottsag elnokét a Helyi
Biinmegel6zési Tandcs tagjainak Osszehivasara, szervezeti és muikdodési szabalyzatanak
kidolgozasara, tovabba a helyi bilinmegel6zési stratégia és a blinmegel6zési program
kidolgozésara.

A Képviseld-testiilet Hajdthadh4dz Varos Blinmegelézési Tanacsat a 37/2016. (1.28.) HO.
szamu hatarozataval alakitotta meg és hagyta jova szervezeti ¢s mitkddési szabalyzatat.

Az Onkormanyzati rendészeti csoport 2016. aprilis 1. napjan kezdte meg a mikdédését. A
szolgalat elinduldsat kovetéen valamennyi tag feliratozott formaruhét kapott. Ebben a ruhdban
val6 kozterlileti jelenlét a torvénytiszteld lakossag szamara valamilyen szintli biztonsagérzetet,
a jogszabalyokat nem mindig betartani igyekvOk szdméra pedig egyfajta zavard tényezot
jelenthet, és adott helyzetben talan visszatarté eréként is szolgalhat a felbukkanoé rendész. A
jaréro6zo, figyelé szolgéalat mellett mar a kezdetektdl fogva részt vesznek az elhanyagolt
ingatlanok cimeinek Osszeirdsaban.

A varosérség tagjai intézkedési joggal nem rendelkeznek, jogszabalysértés észlelése esetén
jelzéssel élnek a kozteriilet-feliigyeldk felé, akik megteszik a sziikséges intézkedéseket. A
Véros6rség rendszeres jelenlétet biztosit a varos frekventalt részein, a fotér, az iskoldk
kornyéke, illetve a varosi létesitmények vonzaskorzetében. Ezzel segitve a hatékonyabb
munkavégzést. Az eltelt idészak tapasztalata alapjan megallapithatd, hogy a varosoérdk
kozteriileti jelenléte a lakossag szdmara is érzékelhetd volt.

6.2. A gyermekkori és fiatalkori biinelkovetok szamanak és az altaluk elkovetett
biincselekményvek bemutatisa

A Hajdthadhdazi Rend6rkapitanysag adatai alapjan 2020-ban a gyermekkordak és fiatalkortiak
kérében a blinelkdvetések szama a kovetkezéképpen alakult.



Gyermekkoru Fiatalkoru
Szabalysértés elkovetésekor 11 14
Biincselekmény elkidvetésekor 0 16

2020-ban nem tortént jelentés valtozés, a gyermekkoruak vonatkozasaban a szabalysértések
szdmat a lopasok, valamint a valétlan bejelentések teszik ki, mig a fiatalkoruak korében tortént
biinelkdvetések szamat tekintve is a lopas 4ll az els6 helyen, ezt koveti az engedély nélkiili
jarmiivezetés, valamint a rendzavaras.

A biincselekmények vonatkozasaban gyermekkora elkdvetd nem volt, mig a fiatalkortuaknal a
lopas mellett a gardzdasag, ami kiemelend§ illetve a motivalatlan rongalds.

A hozzitartozok kozotti erészak, vagy annak veszélye miatti jelzések szama, a
kezdeményezett intézkedések

A Hajduhadhazi Rendérkapitdnysdg adatai alapjan az ideiglenes megel6z0 tavoltartds
elrendelésére 2020-ban 2 esetben keriilt sor.

A hozzatartozok kozotti er8szakra tovabbra is jellemzd, hogy garazdasag, zaklatas,
maganlaksértés és konnyi testi sértés miatt kellett intézkedni és tobbségében elég volt ilyenkor
felvilagositassal vagy figyelmeztetéssel zarni az intézkedést. Megeldz6 tavoltartast két esetben
kellett alkalmazni a rend6rség munkatarsainak. A tavoltartassal kapcsolatos bejelentések szama
nétt, de annak kivizsgalasakor a torvényi tényallasokat a cselekmények nem meritik ki, igy
legtobb esetben felvilagositassal zarul az intézkedés. Jellemzden konny( testi sértés vagy
gardzdasag esetleg rongalas el6zte meg a tavoltartast.

A hozzatartozok kdzotti erészakrol legtobbszor tovabbra is bejelentés alapjan szerez tudomast
a Hajduhadhazi Rendérkapitanysag és tovabbra is az jellemzd sértetti oldalrol, hogy a rendér
figyelmeztesse, beszélgessen el a masik féllel, de dont6 tobbségében eljarast nem akarnak, a
sértett sem a rendOrségre, sem a bir6sagra nem akar jarni.

Az intézkedést igényld cselekmények hatterében tovabbra is megéllapithatd valamelyik fél
részérdl az alkoholfogyasztas, emellé tarsul gyakran a vagyoni helyzet romlasa illetve a
valofélben 1évé sziilok vitdja a vagyonmegosztasrol, gyerek elhelyezésrdl, melyek veszelyes
fenyegetésekben és/ vagy tettlegességben valosulnak meg.

Tovabbra is jellemzd az a probléma, hogy a feljelent6 késébb kibékiil a bantalmazo élettarssal,
férjjel és ezt kdvetden nem kivanja az eljaras lefolytatasat, és minden eszkdzzel azon van, hogy
az eljarast megsziintessék blincselekmény vagy bizonyiték hidnyaban.

A megel6z6 tavoltartisok és a birdsag altal hozott tdvoltartdsok szama is nétt, tekintettel, arra,
hogy a pandémia miatt a csalddokra t6bb teher jutott: munkahelyek elvesztése, tartalékok
felélése, a gyermekfeliigyelet megoldasa, iskolasziinetek, online oktatds, a kijardsi tilalom,
bizonytalansig. Ezek koziil egy-egy is elég lett volna, de igy halmozottan egyre tobb konfliktus
ok volt arra, hogy a csaladtagok vagy élettarsak egymdst okoljak, kisebb dolgokat is
felnagyitsanak és egymast okoljék a kialakult helyzetért.



Kabitészer terjesztés, fogyasztas

2020-ban hasonldan az el6z6 évekhez 0j pszichoaktiv anyag vonatkozasaban két esetben indult
eljards, terjesztés miatt, ennck fogyasztasat pedig szabalysértési eljarasban kellett a
Hajduhadhazi Renddrkapitanysagnak vizsgalnia.

A bilinelkdvetés és a blinismétlés megel6zése céljabdl inditott programok ismertetése:

Februar hé:
- GY.LK és K.I.K.: Az iskolai kézlekedésre nevelést segiti €l6 a Kerékparos Iskola Kupa.

Majus hé:
- Kdzlekedésbiztonsagi ellendrzést tartottak.

Julius-Augusztus hé:

- A Hajduhadhazi Rendérkapitanysag munkatarsai tobb nyari taborba kaptak meghivast és
eleget is tettek baleset és blinmegel6zési eldadassal, technikai bemutatéval kedveskedtek a
gyerekeknek.

Szeptember hé:
-Tanévkezdési kampany a tanévkezdéssel kapcsolatos feladatokat a polgarérséggel kdzdsen
hajtottak végre.

November-December hé:
-Létni Latszani akcid: orszdgos kdzlekedésbiztonsagi kampanyban vettek részt.

A kapitanysag 2013 szeptemberétél rendelkezik egy f6 biinmegel6zési tandcsadoval, aki
megprobdl minden felkérésnek eleget tenni. Az altalanos iskoldban 2020-ban kozel 20
alkalommal tartott az iskola kérésére prevencios eldadast rendhagyd osztalyfénoki ora
keretében vagy Gsszevonva tobb osztalynak, esetleg évfolyamnak. /Internet veszélyei, zaklatés,
cyberbullying, 112-es hivoszdm, agresszio, iskolai er6szak/

A kozépiskolaban is jelen vannak, ott tavaly Gsszesen 18 eldadés lett megtartva, sajnos a
pandémia &ltal behozott intézkedések /online-oktatds/ miatt kevesebb lehetdség allt
rendelkezésére, de alkalmazkodtak a kialakult és bevezetett helyzethez és tobb online anyagot
készitettek, amelyek a mai napig elérhetéek akar a google classroom altal, akar egy-egy
megkeresést kdvetden email forméjaban.

A nyari szlinetben is megprobaltak a felkéréseknek eleget tenni, igy tobb nyari napkdzis tabor
meghivasnak is eleget tettek, valamint a Hajdu Gondoskod6 Nonprofit Kft. 4ltal szervezett
rendezvényen is részt vettek a Bocskai téren.

A rendérség biztonsagra nevel6 iskolai programjai keretében Kondor Istvan r. 6rnagy iskolai
blinmegeldzési tandcsadd végezte az iskolakban a biinmegeldzési tevékenyseget, egy-egy
eléadas alkalmaval minden esetben megemliti az dldozattd valas elkerlilésének lehetdségeit
illetve, amennyiben valaki azz4 valik hol, kit6l, milyen segitséget kaphat. Emellett
drogprevencids tisztként szintén feladata felvildgositd eldadasok tartdsa, valamint telefonos
ligyeletet és fogaddorat is tart ezzel kapcsolatban a rendérség épiiletében.



A Hajdihadhazi Rendérkapitanysdg mobil informacios tablaja az el6z6 évekhez hasonldan
folyamatosan ki van helyezve az illetékességi teriiletiikon és ezen szintén prevencios €s
figyelemfelkeltd szordlapok vannak tobbek kozt az aldozatta valas témakdrében is.

Jelzések szama

Az eljarasok soran, amennyiben a Hajduhadhazi Rendérkapitdnysadg munkatarsai gyermekek
veszélyeztetettségére utald koriilményt észlelnek, akkor jelzéssel élnek minden esetben a
szolgalat felé, err6l a megyei fokapitanysag felé havi kimutatéast készitenek.

Szakmai tovabbképzések

Kimondottan gyermekvédelmi tovabbképzésen a Hajduhadhdzi Rendérkapitanysag kollégai
nem vettek részt, tobb tervezett orszdgos szakmai tovabbképzés hatérozatlan idére el lett
halasztva.

Blinmegel6zési tandcsaddjuk harom alkalommal vett részt a megyei rend6rkapitdnysag altal
szervezett tovabbképzésen, mely az online oktatassal volt els§sorban kapcsolatos, de a
jarvanyhelyzet miatt felmerilé gyermekvédelemmel kapcsolatos problémak is napirendre
kertiltek.

Tovébbra is kiemelten kell figyelmet forditani az Altalanos Iskolakban egyre siiriiben
el6forduld zaklatdsokra, bantalmazasokra, garazdasdgokra, és rongaldsokra. Nem lehet azt
megengedni, hogy néhany tanulé terrorizdlja a rendesen tanulni akaré gyermekeket,
fenyegesse, zaklassa, bantalmazza most mar nemcsak tarsait, hanem a pedagogust is.

2020 szeptemberétdl a Hajdthadhazi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén Osszesen 3
iskoladr, ebb6l 2 f6 Hajduhadhazon kezdte meg munkajat a kozépiskolaban, illetve az altalanos
iskolaban. A tanarok részér6l pozitiv visszajelzés tobb alkalommal volt, amikor hathatos
segitség volt az iskoladr jelenléte egy-egy tanul6 altal nyujtott nem példaértékil viselkedésnél.

A blnmegelézési tanidcsadé a jarvanyhelyzet megsziintetése utdn minden felkérésnek
megprobal eleget tenni, legyen az iskolai, rendhagyd osztalyféndki ora, sziiloi értekezlet, de
akar a tanari kar részére is tart el6adast, lakossagi rendezvényeken, akar a kozmunkaprogram
résztvevoinek akar az id6sebb korosztalynak is tud tartani prevencids eldadast.

A jarvanyhelyzet miatt bevezetett intézkedések pozitiv hozadéka, hogy a rendezvények
elmaradasa miatt a garazdasag és a testi sértések szama is csokkent, illetve a kijarasi tilalom
miatt a rongalasok, lopésok illetve autéfeltorések szama is csdkkent.

Az 6nkormanyzat Gjabb és Gjabb koztéri kamerak kihelyezésével teszi még biztonsagosabba a
varost, ezaltal segitve a rendorség felderitési eredményességének javitasat, tobb alkalommal a
kamerafelvételek segitettek egy-egy lopas, boltfeltorés vagy személygépkocsi feltorés
elkovetdjét kézre keriteni. Bizzunk benne, hogy a jovében még tdbb kamerat sikeriil kihelyezni
a ki és bevezetd utak, illetve a buszmegallok kérmyékére, ezaltal még nagyobb biztonsagot
nyujtva a helyi lakossag szamara.



A Rendérkapitianysag egyiittmiikodése mas intézményekkel

A csaladsegité szolgalatokkal, gyadmhivatalokkal, onkorményzatokkal kialakult kapcsolat
rugalmas, és kifejezetten jonak értékelhets. A felmeriilé problémakra gyakran kdzdsen egyiitt
keressiik a megoldast.

A Hajduhadhézi Rendérkapitdnysig egylittmiikddik a szomszédos renddrkapitdnysdgokkal,
renddrdrsokkel, hatarrendészeti kirendeltségekkel, a teriiletiikdn taldlhaté dnkormanyzatokkal,
polgarér szervezetekkel, valamint tarshatésagokkal. A rend6ri szervekkel torténd
egyuttmiikddés a jelentkezd problémaknak megfeleléen, de minimum hetente egy alkalommal
zajlik. '

A Covid-19 hatasai, tapasztalatai

A jarvényhelyzet és a megszoritd intézkedések bevezetését kdvetden a rendorségnek hirtelen
nagyok sok feladata lett, amit a rendérkapitanysag munkatarsai maximalisan prébalnak legjobb
tudasuk szerint ellatni. A kontaktkutatasoktdl kezdve, a hazi karanténosok ellenérzése csak a
jéghegy csucsa, emellett szdmos feladat nehezedik rajuk, ami sokszor nem olyan latvanyos, de
etté] fliggetleniil nagymértékben leterheli az dlloményt. A kialakult helyzetben a katonasiggal,
a polgarérséggel, a Nemzeti Ad6 és Vamhivatallal, valamint a Készenléti rend6rséggel
egyuttmikddve 1atjak el nap, mint nap a feladataikat.

7. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés

Hajdihadhazon sokrétii civil munka folyik. Tevékenységi koriik széles spektrumu, az
egészségligyi, a szocidlis, az ifjusagi, a kulturalis és a varosszépitési szervezetektdl kezdve, a
miivészeti, az iskolai alapitvanyokon, a sportegyesiileteken keresztiil a fogyatékkal €16k
Onsegitd szervezetéig igen szertedgazd, sok-sok ember Onkéntes munkajahoz biztositanak
keretet, jogi format.

A telepiilésen élénk, aktiv civil élet folyik, amely a tarsadalom minden teriiletét érinti. A civil
szervezetek Uj szint visznek a varos életébe, kozdsségi akcidikkal erdsitik a telepiilés
lakossaganak lokalpatriotizmusat. A helyi civil szervezetek fontos szerepet toltenek be a helyi
tarsadalom kozosségformaldsaban, a helyi identitastudat erésitésében.

A telepllésen tevékenykedé civil szervezetek miikodéséhez, illetve az altaluk szervezendd
eseményekhez Hajdthadh4z Véaros Onkormanyzata Képviseld-testiilete a civil szervezetek
timogatasardl szol6 4/2014. (I1.04.) onkormanyzati rendelete alapjan eseti jelleggel, egyedi
elbirdlas alapjan biztosit anyagi forrast. Jellemzéen azonban minden szervezet sajat maga
teremti el6 a miikodéséhez szilkséges forrast, sikerrel palyazva kilonbozd tamogatasi
alapokhoz.

Hajdthadhaz Varos Onkorméanyzata tobb civil szervezettel is egyiittmiikédik:
- Hajdthadhazi Polgéarér Egyesiilet,
- Radnoczi Ferenc Kertbaratkor,
- Hajduhadhazi Kosérlabda Klub,
- Hajduhadhazi Futball Klub,
-Hajduhadhézi Gazdakér,
- Hajdusagi Hagyomény6rz6 Lovasklub,
- Hajduvitéz Kulturalis- és Sportegyestilet,



- Tdmpont Egyesiilet,
- Helyi 6voda alapitvanyai: rendezvények szervezése, lebonyolitasa

8. Osszegzés

Ertékelve a 2020. évet megallapithatd, hogy Hajdthadhdz Varos Onkormaényzata a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol megfeleléen gondoskodik. Az
onkormdnyzat és az intézmények kozott szoros az egyittmikodés, folyamatos az
informacidcsere.

Az elmult évek intézményi, infrastrukturalis beruhazasai érintették az 6vodakat, iskoldkat, az
egészségligyi intézmények is korszerlisodtek, tobb intézmény is megujult. Jelenleg a TOP-
1.4.1-19-HB1 azonositészamu, ,.Bolcsddei férohelyek kialakitasa, bovitése” cimi palyazat
keretein beliil folyamatban van a Hajdthadhazi Bolcs6de férShelyeinek 2 csoportszobaval
torténd bovitésére.

Tekintettel arra, hogy 2020-ban a Hajduhadhazi Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont altal kezelt
problémaék nagyrészét a gyermeknevelési probléma, a gyermekek sziilok éltali elhanyagolasa,
az anyagi (megélhetési) probléma tette ki, ezért kiilondsen fontos tovabbra is nagy hangsulyt
fektetni a gyermeknevelési, életvezetési technikak sziilék szémara valéo megtanitasara.

A koronavirus jarvany miatt 2020. évben bevezetett intézkedések, a folyamatosan €s gyorsan
valtozé jogszabalyi kornyezet mind a Hajdihadhazi Polgarmesteri Hivatal, mind az
intézmények mindennapjait meghatdrozta és 0j, eddig nem tapasztalt kihivasok elé llitotta.
Ebben a helyzetben szorosabbd vélt a hivatal és az intézmények kozott egyiittmikodes,
kapcsolattartds. Széleskorl egyiittmiikddés eredményeképpen valosult meg a maszkok varrésa
és eljuttatasa a helyi lakosok részére. A védofelszerelések (maszk, kesztyti), fertotlenitoszerek
beszerzése gyorsan megvaldsult, az eszk6zokkel valo ellatottsag folyamatos.

A Hajdthadhazi Polgarmesteri Hivatalnal a 40/2020. (IIL.11.) Korm. rendelettel kihirdetett
veszélyhelyzet ideje alatt, 4tmentileg a szocidlis iroda vonatkozasédban csdkkentett tartalmu
Ugyintézesre kerlilt sor az alabbiak szerint:

- A fiatalok lakashoz jutdsa iranti kérelmek befogadasra kerliltek, de az elbiralas

felfliggesztésre keriilt.

- A rendkivilli telepiilési tamogatas iranti kérelmek koziil kizarolag a rendkiviili
élethelyzetre vonatkozo (1étfenntartéds, gyogyszer) kérelmek keriiltek elbirlasra.

- A tobbi - szociélis rendeletben szerepld — ligykdrben az el nem biralt kérelmek
felﬁiggesztésre kerﬁltek 1’1j kérelem (k('jzmﬁvesitési témogatés homlokzatfelﬁjitési
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A 40/2020. (IT1.11.) Korm. rendelettel kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt, a személyes
érintkezések csokkentése érdekében a hivatali munkavégzés egyes teriiletein atmenetileg
»home office” forméjaban dolgozhattak a kollégak.

Az ligyfelek a Hivatal tigyfélfogadasra szolgal6 helyiségeibe beléphetnek, maszk viselése €s
kézfertdtlenités mellett. Az ligyfélfogadasi helyeken plexi lapok kertiltek felhelyezésre.



A szocidlisan raszoruld egyének és csaladok szocidlis biztonsdganak megérzése, elésegitése,
gondjainak enyhitése érdekében 2020. méajus 1. napjatdl 4j tdmogatasi formaként bevezetésre
keriilt a veszélyhelyzeti krizistamogatés.

A szolgéltatdsok mindségi fejlesztését folyamatosan alkalmazni kell ahhoz, hogy az ellatasok
szinvonala az egyes fejlesztések megvalésulasaval parthuzamosan emelked;jék. \

Hajdahadhaz, 2021. majus ....
Cséfordi Dénes
polgarmester

Az intézményekkel tortént egylittmiikodés és az intézményi adatszolgaltatidsok adatai alapjan
Osszedllitotta:

Dr. Téth Judit
hat6séagi irodavezetd



